Szabalyzat a visszaélések bejelentésének kivizsgalasarol
- MAPEI Kft. -

Preambulum

Jelen szabalyzat a MAPEI Kereskedelmi Kft. Budadrs Sport utca 2. 2040 (a tovabbiakban: MAPEI Kft.)
bejelentovédelmi szervezeteként eljaré Platform Hungaria Kft. (a tovabbiakban: Bejelentovédelmi
szervezet) eljarasrendjét szabalyozza a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a
visszaélések bejelentésével oOsszefiiggo szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. torvény altal
meghatarozott eljarasok kapcsan.

A szabalyzat célja, hogy a MAPEI Kft. altal foglalkoztatott személyek, egykor foglalkoztatott
személyek, valamint palyazati eljarasban részt vevok — ideértve a MAPEI Kft.-vel vallalkozasi és
megbizasi jogviszony keretén beliil szerzodéses kapcsolatban allt, vagy allo, illetve erre iranyulo
palyazati eljarasban részt vevo személyeket is - az europai és hazai jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelel6 modon és eljaras soran tehessék meg a MAPEI Kft. tevékenységével osszefiiggésbhen
felmeriilt esetleges visszaélésekkel kapcsolatos bejelentéseiket, illetve hogy ezen bejelentések a
fentieknek megfelel6 rendben keriiljenek kivizsgalasra.

A MAPEI Kft. valamennyi munkatarsa szamara eldirja a kollégakkal, illetve a vele vallalkozasi vagy
szerzodéses kapcsolatban allo, volt és jelenlegi partnerekkel, illetve ilyen jogviszonyra palyazoékkal a
legmagasabb szintii etikai normaknak valé megfelelést a Munka Torvénykonyvének 9.§ (2) bekezdése
alapjan.

I. A bejelentésre jogosultak kére

A 2023. évi XXV. torvény 20.§-ara figyelemmel a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo
informaciot jelenthet be a MAPEI Kft. altal foglalkoztatott személy, az a foglalkoztatott, akinek
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonya megsziint, a foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyt létesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott,
tovabba a MAPEI Kft.-vel szerzodéses kapcsolatban allé egyéni vallalkozo, egyéni cég, a MAPEI Kft.-
ben tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a MAPEI Kft.-vel iigyviteli, iigyvezetoi
jogviszonyban allo, illetve feliigyelo testiiletéhez tartozé személy, ideértve a nem ligyvezeto tagot is,
a vele szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzodéses kapcsolatban
allo vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, illetve beszallito feliigyelete és
iranyitasa alatt allé személy, a nala tevékenységet végzo gyakornok és onkéntes, valamint a MAPEI
Kft.-vel a fentiek szerint meghatarozott jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot létesiteni kivano
olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzodéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljaras
megkezdodott, és az a személy is, akinek ezen jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
foglalkoztatoval megsziint.

I1. A bejelentés elintézésére jogosult személy meghatarozasa

A MAPEI Kft. kapcsan eldterjesztett visszaélésekre vonatkozo bejelentések kivizsgalasara, illetve a
bels6 visszaélés-bejelentési rendszer jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6 miikodtetésére a
MAPEI Kft. a tole gazdasagi, iranyitasi — és egyéb szemponthal teljesen fiiggetlen Platform Hungaria
Kft.-t, mint bejelentovédelmi szervezetet (a tovabbiakban: Bejelentovédelmi szervezetet) bizza meg.



Ill. A bejelentés megtételének maodja

A bejelentésre jogosult (a tovabbiakban: Bejelentd) a bejelentést kizarolag irashan, a
www.bejelentek.hu/bejelentes elérhetoségen teheti meg. A MAPEI Kft. az érintetteket tajékoztatja a
feliilet fenti elérhetoségérol, akar az alabbi QR kod megkiildésével vagy kihelyezésével.

A bejelentek.hu egy olyan zart, megfelel6 védelemmel rendelkezd, a Bejelentévédelmi szervezet altal
miikodtetett feliilet, ahol a bejelentd gyorsan, kényelmesen, figyelemfelhivo és tajékoztaté modulok
segitségével hatékonyan és eredményesen adhatja le a bejelentését. A megfeleloen kitoltott
formularol a feliilet valos idejii visszajelzést kiild. A megfeleloen kitoltott formula csupan formai
keretet jelent, azaz nem jelenti azt, hogy tartalmi szempontbél az eljaras meginditasara és a vizsgalat
lefolytatasara is alkalmas.

A bejelentés el6zetes kivizsgalasa

A bejelentés kivizsgalasa mellozhet6, ha a bejelentést azonosithatatlan Bejelento tette meg, a
bejelentés nem az arra jogosulttol szarmazik, a bejelentés ugyanazon Bejelento altal tett ismételt, a
korabbi bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés, illetve a kozérdek vagy a nyomoés maganérdek
sérelme a bejelentéshen érintett — természetes vagy jogi személy - jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredo korlatozasaval nem allna aranyban.

A Bejelentovédelmi szervezet a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mellozésérél és a mellozés
indokarol, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrol a

Bejelentdt irasban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas mellzheto, ha a Bejelentévédelmi szervezet
a Bejelentdt szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

Iv. A bejelentéssel kapcsolatos eljaras lefolytatasa

A Bejelentovédelmi szervezet a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés
kézhezvételétol szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a Bejelent6
szamara, melynek keretében altalanos tajékoztatast nyijt az eljarasi és adatkezelési szabalyokrol. Az
eljarasi szabalyokrol és az adatkezelési szabalyokrol valo tajékoztatas megadhato link hivatkozassal
is.

A Bejelentovédelmi szervezet a bejelentéshen foglaltakat a koriilmények altal lehetové tett
legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétol szamitott harminc napon beliil
kivizsgalja, amely hataridot kiilonosen indokolt esetben, a Bejelenté egyidejii — a hataridé
hosszabbitas indokairol és a kivizsgalas varhato idopontjarol torténo - tajékoztatasa mellett
hosszabbithatja meg tgy, hogy az eljaras lefolytatasa ebben az esetben sem haladhatja meg a harom
honapot.

A vizsgalat soran a Bejelentovédelmi szervezet kapcsolatot tart a Bejelentovel, melynek keretében a
bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informaciok
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel. A bejelentés kivizsgalasa soran értékelnie kell a bejelentésbhen
foglalt koriilmények helytallosagat, és meg kell hoznia azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak
a feltart visszaélések orvoslasara.

Eljarasa soran a Bejelentovédelmi szervezet vilagos és konnyen hozzaférheté informaciot nyijt a bels6
visszaélés-bejelentési rendszer miikodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint a
jogszabaly szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra vonatkozéan, mig a vizsgalatrol
és annak eredményérol vagy mell6zésérdl és a mell6zés indokarol, valamint a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a Bejelentét - foszabaly szerint - irasban tajékoztatja. Az irasbeliség ugyanakkor
mellozhet6 abban az esetben, ha a Bejelent6 a teljeskorii szobeli tajékoztatast tudomasul vette.

V. Az eljaras eredményébdl ered6 konzekvenciak levonasa és kommunikalasa


http://www.bejelentek.hu/bejelentes

Ha a bejelentés alapjan biintetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a Bejelentovédelmi szervezet
intézkedik a feljelentés megtételérol.

Ha foglalkoztaté a Munka Torvénykonyvének 9. § (2) bekezdésében meghatarozott feltételekkel a
kozérdeket vagy nyomos maganérdeket védé magatartasi szabalyokat vezet be, a Bejelentovédelmi
szervezet — bejelentést kovetoen - a foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyra vonatkozoé szabalyoknak
megfelelden e korben is intézkedést kezdeményezhet.

Vi. A bejelenték védelme

A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a Bejelentonek és annak a személynek, akinek
a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentéshen foglaltakroél érdemi
informacioval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes
adatai — ideértve a kiilonleges adatokat és a biiniigyi személyes adatokat is — kizarélag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezo magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljahol
kezelhetok, és kizarolag a Bejelentovédelmi szervezet, illetve kiilso szervezet részére tovabbithatoak,
mig az e korbe nem tartoz6 személyes adatok haladéktalanul torlésre keriilnek.

A Bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a Bejelento egyértelmiien hozzajarult. A Bejelent6é személyes
adatai egyértelmii hozzajarulasa nélkiil nem hozhatéak nyilvanossagra.

Ha nyilvanvalova valik, hogy a Bejelento rosszhiszemiien, valétlan adatot vagy informaciot kozolt és
ezzel biincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utalo koriilmény meriil fel, személyes adatai az
eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére atadasra keriilnek. Amennyiben alappal
valosziniisitheto, hogy a Bejelent6 masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatai az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek a

kérelmére, a Bejelentovédelmi szervezet altal atadasra keriilnek.

Amennyiben a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé joga
gyakorlasa soran a Bejelent6 személyes adatai nem tehetok megismerhetové a tajékoztatast kéro
személy szamara, mig a belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok mas
allamba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitasara kizarélag a tovabbitas cimzettje
altal tett, a bejelentésre vonatkozo, e torvényben foglalt szabalyok betartasara iranyulo jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok

figyelembevételével keriilhet sor.

Abban az esetben, ha a bejelentés vizsgalata mellozhet6 vagy a bejelentés vizsgalata alapjan a
bejelentés nem megalapozott, illetve tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, a bejelentésre
vonatkozo adatok a vizsgalat mellozését, illetve a vizsgalat befejezését koveté hatvan napon beliil
torlésre keriilnek. Ha a bejelentés vizsgalata alapjan intézkedés megtételére keriil sor — ideértve a
Bejelentovel szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is — a
bejelentésre vonatkozo adatok a belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott legfeljebb a
bejelentés alapjan inditott eljarasok lezarasaig keriilnek megtartasra. A Bejelentévédelmi szervezet az
altala kezelt személyes adatok kezelésének sziikségességét az adatkezelés megkezdésétol szamitva
legalabb évente feliilvizsgalja.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer ugy keriilt kialakitasra, hogy a személyazonossagat felfedo
Bejelenté személyes adatait a bejelentést kivizsgalo személyeken kiviil mas ne ismerhesse meg. A
bejelentést kivizsgalo személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténo
formalis felelosségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett



személyre vonatkozo informaciokat kotelesek titokban tartani, és azokat — a bejelentésben érintett

személy tajékoztatasa kivételével — nem oszthatjak meg a Bejelentovédelmi szervezet egyetlen mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval sem.

A bejelentést kivizsgalo személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténo
formalis felelosségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozo informaciokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tal — a
foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz
feltétleniil sziikséges mértékben megoszthatjak.

A bejelentésben érintett személy a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatasra keriil a
bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté jogairol, valamint az adatai
kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleloen biztositasra
keriil, hogy a bejelentéshen érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseloje
utjan is kifejthesse, és azt bizonyitékokkal alatamaszthassa. A bejelentéshen érintett személy
tajékoztatasara kivételesen indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas
meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

A személyes adatok védelmére vonatkozo rendelkezések természetesen arra a személyre nézve is
alkalmazasra keriilnek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioéval rendelkezik.

Budapest, 2023. augusztus 03.

Kiadta: MAPEI Kft. ligyvezetdje



