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Vazeni kolegove,

predstavuji vam MAPEI Eticky kodex, ktery je zavaznym korporatnim
dokumentem spole¢nosti MAPEI pro kazdého zaméstnance. Eticky
kodex je nastrojem k posileni a garanci prestize MAPEI v kazdé zemi.
Standardy chovani uvedené v tomto dokumentu nejsou nastaveny
pouze pro zkvalitnéni naSeho chovani smérem k zakaznikovi, doda-
vatellim a institucim, ale také ke zkvalitnéni vztah( uvnitf spole¢nosti.
Nase firemni kultura je bezesporu na velmi vysoké urovni. Eticky ko-
dex ukazuje jak tuto Uroven jesté zvysit a docilit jesté vétsiho respektu
a vaznosti v ¢eském podnikatelském prostredi.

Vyzyvam vas k pozornému prostudovani tohoto dokumentu a apliko-
vani jeho obsahu do vasi kazdodenni ¢innosti. To je jednou z podmi-
nek jak docilit jesté lepsSi pozice na trhu, vétsi sounalezitosti a hrdosti
byt soucasti tymu MAPEI. Nasim ukolem bude implementovat zakladni
principy Etického kodexu do spoluprace s nasimi obchodnimi partnery.

Je mi velkou cti stat v Cele tak skvélého a silného tymu. Jsem presvéd-
¢en, Ze nas Eticky kodex posune o kus dal a zvétsi tak nas naskok
pfed konkurenci.

S uctou
Dipl. Ing. Zdenék Runstuk
Jednatel Mapei spol. s r.o.



OBSAH

1. OBECNE ZASADY

2. OBCHODNI CHOVANI A JEDNANI
STRET ZAJMU

Obchodni zajmy tretich stran

Korupce, nelegalni platby a dary
Soukromé a pfibuzenské vztahy
Konkurence spole¢nosti Mapei

ZDROJE, DUSEVNI VLASTNICTVI, IT
Rizeni firemnich zdrojti

Dusevni vlastnictvi

Presnost a transparentnost Uc¢etnich vykaz(
IT

Davérné informace a ochrana osobnich Gdajt

KONKURENCE, ZAKAZNICI A DODAVATELE
Konkurence

Vztahy se zakazniky

Podvodné jednani

Financovani politickych aktivit

Rizeni dodavatel(i

POVEST A IMAGE SPOLECNOSTI
Image spolecnosti

Verejné instituce

Vztahy s médii

3.LIDE
Pracovnépravni vztahy
Rovné prilezitosti
Obtézovani

Pracovni prostredi
Ochrana soukromi
Politicka angazovanost

N

© 00 0O ~N ~NO o~ »

-
o ©

— 4 4 4 A
W NN L 4 -

—_
a b~ b~ b

16
16
16
17
17
19
19

4.BEZPECNOST, OCHRANA ZDRAVi A ZIVOTNi PROSTREDI 22

Bezpec€nost a ochrana zdravi pfi praci
Ochrana zivotniho prostredi pfi praci
Bezpecnost vyrobkl a vliv na Zivotni prostredi

22
23
23

5.METODY DISTRIBUCE, IMPLEMENTACE A KONTROLY 24

Kontrola, evidence a porusovani Kodexu
Distribuce Kodexu

24
25



O O0BECNE zAsADY

Eticky kodex je dokument, ktery shrnuje etické zasady chovani a jedna-
ni v ramci Mapei Group a definuje povinnosti a odpovédnost general-
nich feditell, manaZer( a ostatnich zaméstnanct. Kodex je zakladnim
nastrojem pro dodrzovani standardd, které jsou uplatriovany v ramci
¢innosti Mapei Group.

Eticky kodex predstavuije ,,zakladni chartu principl a hodnot“ spravné-
ho chovani a je nedilnou soucasti organizacniho, fidiciho a kontrolniho
modelu Mapei Group. Nema vSak za cil podrobné se zabyvat vSemi
aspekty zivota spolecnosti.

Kodex se vztahuje na vSechny generalni feditele, vedouci, manazery
a zaméstnance vSech spolecnosti Mapei Group i na ostatni subjekty
a firmy, které jednaji jménem nebo v zastoupeni spolecnosti Mapei.

Dodrzovani Etického kodexu patfi mezi zakladni smluvni povinnosti
vSech feditelll, manazer(l, zaméstnancl a spolupracovnikl spolec¢-
nosti Mapei.

Mapei Group vyvine maximalni usili, aby Eticky kodex byl vniman jako
nejvySsi standard profesniho chovani a jednani také vSemi stranami,
se kterymi ma Mapei Group dlouhodobé obchodni vztahy, coz jsou
pfedevsSim poradci, experti, zprostfedkovatelé, obchodni zastupci,
dodavatelé a zédkaznici.

Spole¢nost Mapei Group je pfesvédcena, ze veSkeré obchodni vztahy
musi byt zaloZzeny na transparentnosti, integrité a loajalité a ze pfi nich
nesmi dochézet ke stfetu osobnich zajmU( se zajmy spole¢nosti. Aby
mohlo byt dosazeno tohoto cile, zada Mapei Group vSechny generalni
feditele, manazery a zaméstnance o dodrzovani nejvyssich standard(
pracovni etiky (v ramci Etického kodexu) pfi plnéni svych pracovnich
povinnosti.



V této souvislosti podnikne Mapei Group nasledujici kroky:

0 zajisti distribuci Kodexu do vSech spole¢nosti Mapei Group a rov-
néz véem subjektlm, na které se Kodex vztahuije;

0 zajisti, aby Zadna osoba, ktera v dobré vife ohlasi poruseni tohoto
Kodexu, nebyla vystavena jakékoli formé odplaty;

U bude pravidelné kontrolovat dodrzovani standard( Kodexu;

0 v pfipadé poruseni standardd Kodexu pfijme odpovidajici opatieni.




O 0BCHODNIi CHOVANI A JEDNANI

Mapei Group vyzaduje od svych vedoucich pracovnikl, manazerd, za-
méstnanct i od zastupcu tfetich stran, na které se tento Kodex vztahuije,
aby vykonavali svou Cinnost v souladu s principy a hodnotami Kodexu.
VSechny zainteresované strany si musi uvédomit, Ze reprezentuji Mapei
Group a ze jejich chovani ma dopad na povést a firemni kulturu celé
spole¢nosti. Je proto nezbytné, aby veskeré obchodni aktivity, které
jsou provadény jménem Mapei Group, byly v souladu s nize uvedeny-
mi zasadami.

STRET ZAJMU

VSechna rozhodnuti u€inéna v zastoupeni Mapei Group musi chranit
nejlepsi zajmy spole€nosti. Proto je tfeba, aby se generalni feditelé, ma-
nazefi, zaméstnanci i zastupci tfetich stran, na které se Kodex vztahuje,
v maximalni mozné mite vyhybali stfetu zajmU (¢i jen moZnosti stretu
zajmU), predevsim pokud jde o zajmy osobni, rodinné ¢i finan¢ni povahy.

Zde jsou nékteré typické priklady mozného stretu zajmu:
0 investice u dodavatele, zakaznika Ci konkurencni spolecnosti;
0 pfijimani jakychkoli darli, penézitych odmén, benefitd ¢&i jinych
ekonomickych vyhod od tfetich stran v souvislosti s vykonavanou
praci &i pfisluSnou odpovédnosti;

) navazovani a udrzovani pracovnich a obchodnich vztah(l s pfibuz-
nymi.



Aby se zabranilo pfipadnému stfetu zajma, je nutné jednat zcela
transparentné a nezatajovat dulezité skutecnosti. Takovy pfistup pak
umoznuje radnou analyzu vSech aspektl konkrétniho pfipadu. A co
se na prvni pohled zdalo problematické, se nakonec mlZze ukazat jako
bezkonfliktni z hlediska zajmU spolecnosti. Pouze zvefejiiovani vSech
dulezitych skute¢nosti mize zajistit, Ze si véechny zainteresované strany
budou navzajem dlvérovat a mohou uplatfiovat vySe uvedeny pfistup.

Obchodni zajmy tretich stran

VSechny subjekty, na které se tento Kodex vztahuje, se musi vyvarovat
investic a/nebo jinych ekonomickych/finan¢nich zajmd, které by monhly,
byt jen zdanlivé, zasahovat do jejich schopnosti €init rozhodnuti vyluc¢-
né ve prospéch spole¢nosti Mapei.

Je proto zakazano:

2 mit finan¢ni podil ve spolecnosti, ktera je odbératelem nebo doda-
vatelem spole¢nosti Mapei;

- vyuzivat k osobnimu prospéchu jakékoli obchodni prilezitosti, kte-
ré se tykaji spole¢nosti Mapei, nebo pro spoleCnost predstavuiji
konkurenci.



Obecné plati, Ze zaméstnanci mohou vykonavat jinou legalni €innost
mimo spole¢nost Mapei, pokud takovou ¢innost nevykonavaji béhem
své pracovni doby vyhrazené pro spole¢nost Mapei a pokud tato ¢in-
nost nema vliv na jejich schopnost fadné vykonavat praci pro spolec¢-
nost Mapei.

Je vSak zakazano:

1 byt zaméstnan &i pobirat mzdu u zakaznika, dodavatele nebo kon-
kurenta spole¢nosti Mapei;

byt zaméstnancem nebo manazerem v jakékoli ziskové organizaci
mimo Mapei Group bez pfedchoziho souhlasu vedouciho pracovni-
ka a také korporatniho managementu spole€nosti Mapei. O souhlas
neni tfeba Zadat v pfipadé, Ze se jedna o praci v neziskové nebo
charitativni organizaci.

Korupce, nelegalni platby a dary

Skupina Mapei Group a jeji generalni feditelé, manazefi, zaméstnanci
i subjekty, na které se tento Kodex vztahuje, se zavazuiji, Ze pfi svém
jednani budou zachovavat nejvy$Si moznou miru integrity, poctivos-
ti a Cestnosti, a to jak uvnitf spoleCnosti, tak i ve vztazich s ostatnimi
subjekty mimo Mapei Group, a Zze budou jednat v souladu s narodni
i mezinarodni protikorup¢&ni legislativou.

Mapei Group nebude tolerovat zadnou formu korupce (at uz pfijeti Ci
nabidnuti Uplatku za u¢elem komeréniho prospéchu) vici vefejnym &i-
nitellm ¢i jakékoli treti strané, subjektu nebo jednotlivci.

Zadny generalni feditel, manazer, zaméstnanec nebo jiny zastup-
ce spoleénosti nesmi, at uz primo ¢i nepfimo nebo pod natlakem,



prijimat, nabizet, pozadovat nebo vyplacet jakékoli penézité ¢ast-
ky €i jiné formy odmén (véetné sluzeb, benefitd a dard) - s vyjim-
kou komerc&nich polozek malé hodnoty, které jsou bézné akceptované
na mezinarodni Urovni.

Pokud jde o dary a pohosténi, ,,zlatym pravidlem® je naprosta transpa-
rentnost a dodrzovani zasady informovat o vSech skutec¢nostech své
nadfizené a management spolecnosti. VSechny pripady, pfi kterych
dochazi nebo by mohlo dojit ke stfetu zajmu, musi byt oznameny pfi-
slusnému vedoucimu nebo personadlnimu Useku a korporatnimu ma-
nagementu spole¢nosti Mapei.

Soukromé a pribuzenské vztahy

Osoby, které maji pracovni pomér ve spolecnosti Mapei, nesmi vyko-
navat praci, pfi které by mohly fidit, ovliviiovat i definovat pracovni
napln, mzdu a pracovni podminky osoby v pfibuzenském pomeéru.

Pokud ma byt do pracovniho poméru pfijat uchazeg, ktery je v pfibu-
zenském pomeéru s generalnim feditelem, manazerem nebo jinym za-
méstnancem, je nutné o tom pfedem informovat korporatni manage-
ment Mapei, ktery posoudi, zda se nejedna o stret zajma.

Konkurence spoleénosti Mapei

Pro zaméstnance neni pfipustné pouzivat konkurenéni vyrobky pro
obory a Cinnosti, ve kterych se angazuje spole¢nost Mapei, at’ uz pfi
realizaci nakupu, prodeje €i pronajmu zbozi. Je rovnéz zakazano usi-
lovat o osobni prospéch ve vydéle¢nych aktivitach nebo pfilezitostech,
které by mohly byt pfedmétem zajmu spolec¢nosti Mapei. Pokud by



nékdo ze zaméstnancu ¢i jejich rodinnych pfislusnikld mél vyznamné
ekonomické zajmy v konkurenéni firmé ¢i u jednotlivcl, ktefi svymi vy-
robky konkuruji spole¢nosti Mapei, je povinnosti doty¢né osoby tako-
vou skute¢nost neprodlené oznamit.

ZDROJE, DUSEVNI VLASTNICTVI, IT

Rizeni firemnich zdroj

Je povinnosti nas vSech chranit firemni zdroje Mapei Group a vhod-
nym a odpovédnym zplsobem s nimi nakladat. Zdroje Mapei Group
jsou urceny pouze pro firemni ucely; zaméstnanci jsou tudiz povinni:

0 nakladat s majetkem a zdroji spole¢nosti zakonnym a odpovéd-
nym zpUsobem;

1 chranit veskeré zdroje spole¢nosti Mapei prfed pfipadnym odcize-
nim, poSkozenim nebo plytvanim;

0 vyvarovat se uzivani zdroji a majetku spolec¢nosti k externim ¢i
neautorizovanym uceliim.

Dusevni vlastnictvi

Dlouhodoba prosperita a budouci rist spole¢nosti zaviseji na inovativ-
nich FesSenich a produktech. Aby spole¢nost Mapei mohla disponovat
vyznamnou konkurenéni vyhodou ve vSech svych €innostech, je ne-
zbytné chranit dusevni vlastnictvi spole€¢nosti pfed odcizenim, ztratou
¢i zneuzitim.



Veskeré dusevni vlastnictvi a know-how Mapei Group predstavuiji strate-
gicky zdroj, ktery musi vSichni adresati tohoto Kodexu chranit. Pokud je
napr. know-how odhaleno nepovolanym osobam, at uz zamérné &i bez-
déky, majetek nebo povést spole¢nosti mohou byt takovym jednanim
poskozeny. Z tohoto dlivodu je zakdzano véem osobam a subjektlim,
na které se tento Kodex vztahuje, sdélovat tfetim stranam jakékoli tech-
nické, technologické a obchodni udaje, které prinalezi Mapei Group,
nebo jakékoli jiné neverejné informace tykajici se spolecnosti Mapei.

Piesnost a transparentnost uéetnich vykazi

Pokud jde o ucetni vykaznictvi, je nezbytné, aby ucetni evidence
ve spole¢nostech Mapei presné a poctivé vykazovala veSkeré trans-
akce. Transakce provedené spolecnosti Mapei musi byt vykazovany
v souladu se zakonnymi pozadavky a vSeobecné uznavanymi ucetnimi
principy. VSechny ucetni zaznamy musi byt dolozeny pfislusnou do-
kumentaci, napt. finanénimi vykazy, fakturami ¢i stvrzenkami, vykazy
o cestovnich vydajich nebo jakoukoli jinou dokumentaci, ktera doklada
finan¢ni €i obchodni transakce.

Je prisné zakazano falSovat Ci zatajovat jakékoli transakce, které by
mohly vést k nespravné evidenci aktiv, pasiv, pfijmd ¢i vydaj.

IT

Spole¢nost Mapei spravuje rozsahlou pocitacovou a telekomunikacni
sit, proto musi byt tyto systémy patfic¢né chranény pred jakoukoli for-
mou zneuziti.
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V tomto ohledu jsou zaméstnanci povinni:

d

d

dodrzovat firemni predpisy pro ochranu informaci a jednat v sou-
ladu s pozadavky na ochranu dat;

v elektronické komunikaci predavat externim partneriim pouze
relevantni informace bez interni komunikace;

pouzivat a nalezité chranit pristupova hesla k pocitaclim a podi-
taCovym sitim;
ukladat citlivé, chranéné ¢i vysoce davérné informace do chrané-

nych soubor na bezpecnych serverech zajisténych spolec¢nosti
Mapei;

chranit vesSkera elektronicka zarizen;
podrobit se kontrolam informaéni bezpeénosti;

chranit firemni zafizeni a systémy pred pornografii, gamblerstvim
a jinymi nezadoucimi ¢i nelegalnimi jevy.

Duvérné informace a ochrana osobnich udajt

Béhem vykonu béznych pracovnich a obchodnich aktivit shromazdu-
je Mapei Group velké mnoZzstvi osobnich udaji a dvérnych informa-
ci. S témito udaji Mapei Group naklada v souladu s platnymi zakony
a predpisy o ochrané osobnich Udaji a ochrané soukromi, a to vzdy
ve shodé s pravnim fadem, pod ktery pfislusna spole¢nost spada.

Mapei Group mUze garantovat vysoky stupen bezpecnosti pfi vybéru
a spraveé svych informacnich systémd, které jsou uréeny pro nakladani
s osobnimi Udaji a dvérnymi informacemi.



KONKURENCE, ZAKAZNIiCl A DODAVATELE

Konkurence

Spole¢nost Mapei si je védoma zdsadniho vyznamu konkurencniho
prostfedi a jedna zcela v souladu s predpisy a normami, které se tyka-
ji konkuren¢niho chovani ¢i ochrany spotrebitell. Nikdo z vedoucich
pracovnikl, manazer( ¢i zaméstnanctl spole¢nosti Mapei nesmi im-
plementovat ¢i aplikovat takové postupy, které by jakymkoli zplisobem
porusovaly legislativu upravujici konkurenéni chovani. V ramci férové
hospodarské soutéze nebude Mapei Group védomeé poskozovat prava
duSevniho vlastnictvi tfetich stran.

Pokud jde o naSi konkurenci, je dovoleno sbirat informace o konku-
ren¢nich firméach z verejnych zdrojd, véetné ¢lankd, brozur, reklamnich
material(i, ekonomickych analyz, tiskovych zprav a verejné dostupnych
dokumentd. Neni naopak pfipustné ziskavat divérné informace o kon-
kurenc¢nich firmach prostfednictvim jejich zaméstnancti nebo jinych
tfetich osob, které jsou nepochybné rovnéz vazany dohodou o dlveér-
nosti informaci.

Spole€nost Mapei Group a vSichni jeji zaméstnanci budou usilovat o co
nejlepsi vztahy se vSemi zainteresovanymi stranami a zavazuiji se, ze
budou jednat v dobré vife, poctivé, Cestné a transparentné, s patfi¢nou
loajalitou a uctou k zakladnim hodnotam Mapei Group.

Vztahy se zakazniky

Cilem Mapei Group je naplnit veSkera oCekavani koncovych zakazni-
kd. VSichni vedouci pracovnici, manazefi i zaméstnanci musi neustale
usilovat o zvySovani kvality produktd a sluzeb Mapei Group. Pro spo-

11
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le€nost Mapei je naprosto zasadni, aby se se zékazniky jednalo Cestné
a poctivé, a proto vyzaduje od vSech svych manazer(l, zaméstnanc(
i zastupcl tretich stran, na které se tento Kodex vztahuje, aby nava-
zovali a udrzovali pracovné korektni, férové a transparentni vztahy se
vSemi zakazniky.

Zameéstnanci jsou povinni dodrzovat vnitini postupy aplikované pfislus-
nou spolec¢nosti, jejichz cilem je rozvijet a udrzovat dlouhodobé a pro-
spésné vztahy se zakazniky, kterym mizeme nabidnout trvalou kvalitu,
podporu, jistotu a neustalou inovaci. Zadna ze spoleénosti Mapei Group
se pii jednani se zakazniky nesmi dopoustét jakékoli formy diskrimi-
nace nebo zneuzivat své smluvni postaveni k poskozovani zakaznikd.

Podvodné jednani

Jakakoli forma podvodného jednani je nepfipustna.

Je zakazano falSovat faktury, stvrzenky, Seky €i jiné dokumenty, do-
poustét se zpronevéry, zneuzivat kapitalové a finan¢ni transakce, nebo
nicit, poSkozovat €i odcizovat jakékoli dokumenty nebo zafizeni a vy-
baveni spole¢nosti.

Financovani politickych aktivit

V Zadné zemi, ve které spole¢nost plsobi, neni dovoleno financovat
jménem spolecnosti Mapei politické strany, politické vybory, politické
kandidaty nebo osoby ve verejné funkci, i kdyby to bylo z hlediska za-
kona legalni. Financovani jakékoli politické ¢innosti pod hlavickou Mapei
podléha vyslovnému souhlasu korporatniho managementu spole¢nosti.



Rizeni dodavateli

Dodavatelé hraji zasadni roli pfi zvySovani celkové konkurenceschop-
nosti Mapei Group. VSichni manazefi a zaméstnanci ve spole¢nostech
Mapei by proto méli udrzovat s dodavateli pevné, korektni a transpa-
rentni vztahy. Aby spole¢nost Mapei mohla svym zakaznikdim trvale
garantovat nejvySsi miru spokojenosti, vybira si své dodavatele na za-
kladé vhodnych a objektivnich metod, které posuzuiji kvalitu, cenu, miru
inovace a Uroven poskytovanych sluzeb; v neposledni fadé rovnéz zo-
hlednuji postoj k zivotnimu prostredi a také spoleCenskeé a etické hod-
noty, které jsou definovany v tomto Kodexu.

VSichni zaméstnanci, ktefi jednaji s dodavateli, jsou povinni:

U vybirat dodavatele podle predlozenych konkurenénich nabidek
na zakladé objektivnich kritérii pro hodnoceni vykonu a kvality slu-
Zeb pfislusnych dodavateld;

- zajistit, aby nabidky vSech dodavatell byly posuzovany poctivé
a férové, bez neodiivodnéného zvyhodnovani nékteré z nabidek;

- pfi vybérovém Fizeni jednat transparentné a po jeho ukonc&eni po-
skytnout pravdivé a citlivé oddvodnéni odmitnutym zajemcim
0 spolupraci.

Je rovnéz velmi dllezité, aby zadny ze zaméstnanct spole¢nosti Mapei
nezneuZzival svého postaveni a nevyuzival vztahy s dodavateli k jakému-
koli osobnimu prospéchu. To plati zejména v pfipadech, kdy zaméstna-
nec nakupuje zbozi ¢i sluzby od firmy nebo osoby, ktera obchoduje Ci
ma v umyslu obchodovat se spolec¢nosti Mapei. Aby v takovych situa-
cich nedochazelo ke stretu zajm, je treba vzdy za takto nakupované
zbozi ¢i sluzby zaplatit béznou trzni cenu a vyvarovat se jakéhokoliv
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osobniho prospéchu, ¢imz by zaroven mohlo dojit ke znevyhodnéni Ci
poskozeni spole¢nosti Mapei.

POVEST A IMAGE SPOLECNOSTI

Image spoleénosti

Image Mapei Group zavisi na chovani kazdého jednotlivého zamést-
nance. VSechny strany, na které se tento Kodex vztahuje, jsou proto
povinny:
O jednat v nejlepSim zajmu spole¢nosti Mapei;
1 mit na zfeteli hodnoty spole€nosti Mapei pfi vykonu své kazdo-
denni prace;
) vystupovat Ustné &i pisemné jménem spole¢nosti Mapei pouze
v pfipadé, ze k tomu maji pfislusné povéreni;
O zdrzet se pisemné i Ustni komunikace o zaleZitostech, které nespa-
daji do jejich kompetence;
_ zajistit, aby nedochazelo ke smésovani osobnich nazorl a nazo-
ri spolecnosti (napf. je zakazano pouzivat hlavickovy papir Mapei
k vyjadifovani osobnich nazord nebo pro soukromé komeréni Gcely).

Verejné instituce

S verejnymi institucemi jednaji pouze ti zaméstnanci, ktefi k tomu maji
povéreni. VeSkeré vztahy s vefejnymi institucemi musi byt transparentni
a v souladu s hodnotami spolecnosti Mapei.



Dary ¢i darky verejnym ciniteldm (pokud je zakon povoluje) jsou piipust-
né pouze v malé hodnoté a v zadném pripadé nesmi byt interpretovany
jako snaha o ziskani neopravnéné vyhody pro spole¢nost Mapei.

Vztahy s médii

Komunikace s médii hraje v utvareni povésti aimage Mapei Group vel-
mi podstatnou roli. Z tohoto dlivodu musi byt informace, které se tykaiji
spole¢nosti Mapei, poskytovany pravdivé a konzistentng, a to pouze
témi manazery a zaméstnanci, ktefi maji vztahy s médii ve své kompe-
tenci (v souladu s internimi predpisy Mapei Group).

Zadna jina osoba nesmi zastupctim médii poskytovat o spole&nosti
Mapei zadné informace, které nejsou urCeny pro vefejnost, ani ne-
smi navazovat s médii Zadny kontakt za Uc¢elem odtajnéni dlvérnych
firemnich Udajd. Pokud je takova osoba oslovena zastupcem médii
s zadosti o informace, je tato osoba povinna odkazat zastupce médii
na pfislusného manazera nebo zaméstnance, ktery ma komunikaci
s médii ve své kompetenci.
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Pracovnépravni vztahy

Ve vsech lokalitach svého plsobeni Mapei Group jedna v souladu
s pracovnépravnimi predpisy, véetné zakonl na ochranu soukromi
a rovnych pracovnich pfilezitosti.

Spole¢nost Mapei:

) Véfi, ze pozitivni a rovny pfistup k zaméstnancim je tim nejlepSim
zpUsobem, jak jednat v jejich zajmu;

- bude spolupracovat s fadné zvolenymi zastupci zaméstnancu
k ochrané jejich zajmd;

1 nebude vyuzivat Zadnou formu nucené nebo nedobrovolné prace
a bude jednat v souladu s legislativou, ktera upravuje détskou praci.

Rovné prilezitosti

Mapei Group se zavazuje, Zze bude véem zaméstnanclm poskytovat
rovné prilezitosti k jejich kariérnimu rlstu a pomahat jim pIné rozvinout
jejich potencidl prostfednictvim nejriiznéjsich Skoleni a kurzd.

16
Vedouci kazdého jednotlivého useku zajisti, aby ve vSech aspektech

pracovniho poméru (pfijeti do pracovniho poméru, mzda, skoleni, po-
vySeni nebo pfeloZeni na jinou pracovni pozici a ukonceni pracovniho
poméru) bylo k zaméstnanclm pfistupovano v souladu s jejich schop-
nostmi plnit pozadavky na danou pracovni pozici, pfi¢emz zadny za-
méstnanec nesmi byt jakkoli diskriminovan kvdli svému véku, pohlavi,
sexualni orientaci, rase, narodnosti, nabozenskému presvédceni, spo-
leCenskému postaveni &i osobni situaci, zdravotnimu stavu, &lenstvi
v odborové organizaci nebo kvli politickym a/nebo osobnim nazorfim.



Spole¢nosti Mapei Group musi bez jakékoli formy diskriminace nabi-
zet stejné prilezitosti k profesnimu rlstu véem osobam, které spliuji
pozadavky na vy$Si pracovni pozice, a to vyhradné na zakladé jejich
pracovnich dovednosti a schopnosti. Primarnim pozadavkem Mapei
Group je vzdélavani zaméstnanc( a neustéala aktualizace poznatk
v zakladnich oblastech (napf. bezpe€nost a ochrana zdravi pfi praci
nebo ochrana Zivotniho prostredi).

Zadny pracovnik Mapei Group nesmi od nikoho vyzadovat &i pfijimat
platby v hotovosti, benefity, vyhody nebo sluzby jakéhokoli druhu vy-
ménou za prijeti jakékoli osoby do pracovniho poméru nebo jeji povy-
Seni Ci prelozeni na jinou pracovni pozici.

Obtézovani

Ke kazdému zameéstnanci se musi pfistupovat s respektem a uctou.
Neni pfijatelna zadna forma chovani, ktera by mohla, byt jen nepfimo,
toto pravidlo porusovat. Stejné tak neni pfijatelna zadna forma obté-
zovani ¢i mobbingu. Ve spole¢nosti Mapei maji byt pfedmétem zajmu
a diskuzi myslenky a napady, nikoli lidé.

Mapei Group nepfipousti zadnou formu svévolného chovani vici ja-
kékoli osobé kvlli jeji rase, pohlavi nebo jiné osobni charakteristice,
jehoz zamérem ¢i dlisledkem by mohlo byt snizeni dlstojnosti doty¢né
osoby, at uz na pracovisti nebo mimo pracovisté.

Pracovni prostiredi
VSechny osoby, které jsou zaméstnany v Mapei Group nebo pro spo-
leGnost Mapei pracuji, maji narok na zdravé a bezpecné pracovisté.
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Z tohoto dlvodu je kazdy zaméstnanec povinen:

0 dodrzovat predpisy spoleCnosti tykajici se pracovniho prostredi
a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci;

QO pfijmout veskera opatreni k udrzeni bezpecného a zdravého pra-
covniho prostredi;

U jednat tak, aby pfi praci nevystavoval sebe ani jiné zaméstnance
zbyte€nému riziku;

1 byt poucen o tom, jak se zachovat v nouzové ¢i nenadalé situaci;

0 neprodlené informovat vedeni o jakychkoli Urazech a také o pfi-
padnych pfekazkach, objektech &i chovani, které by mohly ohrozit
bezpecnost na pracovisti.

Vsichni zaméstnanci jsou rovnéz povinni jednat tak, aby vytvareli zdra-
vé pracovni prostredi vhodné pro vzajemnou spolupraci, kde bude re-
spektovana dustojnost a integrita kazdého jednotlivce.

VSichni pracovnici, na které se tento Eticky kodex vztahuje, jsou dale
povinni:

0 vyvarovat se prace pod vlivem alkoholu ¢i drog;

) zohledniovat potfeby osob, které mohou byt nepfiznivé ovlivnény

tzv. pasivnim kourenim, a to i v prostorach, ve kterych neni koureni
zakazano zdkonem;

0 vyvarovat se takového chovani, které by mohlo vést k vytvoreni
nepratelského pracovniho prostredi vici koleglim ¢i podrizenym
za UcCelem jejich izolace nebo diskreditace.
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Ochrana soukromi

Spole¢nost Mapei respektuje divérnou povahu osobnich Udaji za-
méstnancl spole¢nosti. VyZaduje a uchovava pouze takové Udaje, kte-
ré jsou potiebné k efektivnimu fizeni obchodni €innosti Mapei Group.

Vsichni zaméstnanci, ktefi maji pristup k osobnim udajlim svych kole-
g4, jsou proto povinni:

poskytovat tyto Udaje pouze opravnénym stranam, a to jen v nezbytné
nutnych pfipadech;

odmitnout poskytnuti téchto Gdaji tretim stranam mimo spolecnost
Mapei, pokud jim poskytnuti takovych Gdaji nenafizuje zakon nebo
je poskytnutim takovych Udaji nepovéfi v souladu se zakonem jejich
nadfizeny;

uchovavat osobni Udaje bezpe¢nym zplsobem, a to vzdy pouze po ta-
kovou dobu, kterou vyzaduje zakon nebo obchodni zajmy spole¢nosti.

Spole¢nost Mapei o¢ekava od svych zaméstnancl:

) Ze nebudou pozadovat, ukladat a uchovavat osobni udaje zamést-
nancU spole¢nosti, pokud k tomu nemaiji patficné opravnéni a za-
roven zfejmy pracovni divod takové Udaje znat;

1 Ze budou respektovat pravo na ochranu soukromi svych kolegu.

Politicka angazovanost

Mapei Group respektuje pravo véech manazer( i zaméstnanct na po-
litickou angazovanost, pokud svou ¢&innosti nevzbuzuji nepravdivy
dojem, Ze ve svych politickych aktivitach zastupuji spole€nost Mapei.
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Z vySe uvedeného vyplyva, Ze vSichni zaméstnanci, ktefi se politicky
angazuji, jsou povinni dodrzovat nasleduijici pravidla:

) vzdy dat jasnym zpUsobem najevo, Ze pfi své politické ¢innosti
nevystupuji jménem spolec¢nosti Mapei;

)l vyvarovat se uzivani firemnich zdrojl v jakékoli formé (véetné své
pracovni doby, firemnich telefon(, hlavickového papiru, firemnich
emailovych adres apod.) k podpore svych vlastnich politickych ak-
tivit &i jakychkoli politickych aktivit tfetich stran.
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BEZPECNOST, OCHRANA ZDRAVI
O A zZIvOTNi PROSTREDI

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

Mapei Group povazuje bezpe€nost a ochranu zdravi za jedno ze za-
kladnich prav zaméstnancl a za klicovy faktor pro udrzitelny rozvoj
spole€nosti. Veskera rozhodnuti v ramci Mapei Group musi respek-
tovat bezpec¢nost zaméstnancl a ochranu jejich zdravi na pracovisti.

Spole¢nost Mapei pfijala a neustale zdokonaluje efektivni politiku bez-
pecnosti a ochrany zdravi pfi praci, ktera je zalozena na systému fize-
ni bezpec€nosti (SMS — Safety Management System) a na jednotlivych
i skupinovych preventivnich opatfenich, aby se minimalizovalo riziko
Urazu a/nebo nadmérné zatéze na pracovisti.

Mapei Group chce svym zaméstnancim garantovat nejleps$i mozné
pracovni podminky v souladu se zasadami hygieny, ergonomie prace,
organizacnich procesu i jednotlivych pracovnich tkond.

Spolec¢nost Mapei Group Véri v Sifeni kultury prevence Urazl a rizik
mezi zaméstnanci a sama tuto kulturu aktivné podporuje prostfednic-
tvim specialnich skoleni a informativnich kurz(l. Kazdy zaméstnanec si
musi byt védom osobni odpovédnosti za bezpe€nost a ochranu svého
zdravi i zdravi ostatnich zaméstnanc( a v dlsledku toho pfijmout ves-
kera preventivni opatieni k zajisténi bezpenosti a ochrany zdravi, ktera
jsou definovana v pfislusnych predpisech a smérnicich spole¢nosti Ma-
pei. Zadny zaméstnanec nesmi vystavovat sebe ani ostatni pracovniky
rizikim, ktera by mohla mit za nasledek Uraz nebo $kodu na majetku.



Ochrana zivotniho prostredi pri praci

Ochrana zivotniho prostredi je jednim z hlavnich aspektd celkové fi-
remni strategie Mapei Group. Spole¢nost Mapei se zavazuje, Ze bude
neustale zlepSovat své vyrobni postupy s ohledem na zivotni prostredi
a ze bude plnit vSechny legislativni a regulaéni pozadavky v této oblasti.
To také zahrnuje efektivni rozvoj certifikovaného systému fizeni zivot-
niho prostredi (EMS — Environmental Management System), zalozené-
ho na zasadach minimalizace vlivu na zivotni prostredi a optimalizace
vyuzivani prislusnych zdroju.

Mapei Group stimuluje své zaméstnance k aktivni u¢asti pfi implemen-
taci téchto zasad — porada pro né pravidelné Skolici kurzy a poskytuje
jim pro jejich praci relevantni informace v této oblasti.

Bezpeénost vyrobki a vliv na Zivotni prostredi

Spole¢nost Mapei se zavazuje, ze bude vyvijet a implementovat ino-
vativni technicka rfeSeni, ktera minimalizuji dopad na zivotni prostredi
a maximalizuji celkovou bezpecnost. Spole€nost Mapei se zavazuje
k vyrobé a prodeji takovych produktl, které splnuji nejvyssi standar-
dy z hlediska bezpec¢nosti a ochrany zivotniho prostredi a jsou zcela
v souladu s legislativnimi a regula¢nimi pozadavky.
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METODY DISTRIBUCE,
O IMPLEMENTACE A KONTROLY

VSechny spole¢nosti Mapei Group se zavazuji, ze podniknou potreb-
na opatreni, ktera zajisti kontrolu a dohled nad implementaci tohoto
Etického kodexu.

Tato opatreni zahrnuji nasledujici kroky:

) implementace Etického kodexu bude soustavné monitorovana,
pficemz jakékoli pfipominky nebo navrhy jsou vitany;

1 jakékoli chovani Ci jednani, které nebude v souladu s Etickym ko-
dexem, musi byt analyzovano, na zakladé ¢ehoz budou pfijata
opatreni ke zjednani napravy;

0 za ucelem rozsiteni Etického kodexu mezi zaméstnance spolec-
nosti budou vypracovany plany Skoleni.

Kontrola, evidence a poruSovani Kodexu

Mapei Group vyzyva své zaméstnance, aby se s jakymikoli nejasnostmi
ohledné Etického kodexu obraceli prostfednictvim svych nadfizenych
na pfislusny personalni Usek, nebo aby vyuzili divérnou a k tomuto
Ucelu zfizenou emailovou adresu codeofethics@mapei.com.

V8echny dotazy, které se tykaji nejasnosti ohledné Etického kodexu,
musi byt v pfijatelném Case zodpovézeny, pricemz zadny zaméstna-
nec nesmi byt vystaven, at uz pfimo nebo nepfimo, riziku jakékoli for-
my odplaty.

VSechny useky spolec¢nosti maji za povinnost zajistit shodu svych akti-
vit a svého jednani se zasadami a pravidly obsazenymi v tomto Kode-
xu. Jednotlivé Useky jsou rovnéz povinny provadét pravidelné kontroly



v ramci své odpovédnosti a evidovat vSechny neshody se zasada-
mi Kodexu na svém Useku.

Kazdy zaméstnanec, ktery porusi pravidla spolecnosti Mapei, nebo
védomeé odsouhlasi poruseni téchto pravidel, bude podroben kazen-
skému fizeni a podle zavaznosti spachaného prestupku mu bude na-
sledné ulozen trest, ktery mlze zahrnovat i ukonceni pracovniho po-
méru a Uhradu vycislenych ztrat, které spole¢nosti Mapei v diisledku
jeho jednani vznikly.

V pripadé zavazného poruseni Etického kodexu mUze spolec¢nost Mapei
proti dotynému zameéstnanci rovnéz podniknout pfislusné pravni kroky.

Distribuce Kodexu

Mapei Group se zavazuje, ze na vSech urovnich zorganizuje vnitrofi-
remni Skolici kurzy o zasadach a hodnotach Etického kodexu. Kodex
je dostupny na korporatnim intranetu a na webovych strankach spolec-
nosti www.mapei.com (Ceska verze je dostupna na www.mapei.cz).
PFi svém nastupu do Mapei Group bude s Etickym kodexem sezndmen
i kazdy novy zaméstnanec spolecnosti.
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10 PILIRU
NASEHO USPESNEHO PROJEKTU
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BUDTE VZDY _
0 KROK NAPRED

Snazte se predvidat pozadavky
projektantd a potfeby
stavebnich a jinych odbornych
firem pfi jednotlivych
realizacich.

BUDTE NEJLEPSIMI
DODAVATELI

Nasim cilem je stat se
partnerem a nabidnout nasim
zékaznikm Fedeni s vysokou
pfidanou hodnotou.

BUDUJTE VZTAHY .
NA BAZI PARTNERSTVI

Pro nase strategické
dodavatele se plnéni nasich
pozadavk( stava také
prilezitosti k vyvoji novych
feSeni a produktd, které
zaroven odpovidaji novym
pozadavkim trhu.

UDRZUJTE PEVNE
FINANCNI ZAZEMI

Abychom mohli investovat
do novych technologii
a inovativnich feseni.

NEUSTALE INOVUJTE

Kazdy rok investujeme vice nez
5 % nasich celkovych vynos(
do vyzkumu a vyvoje.

PRACUJTE NA NEUSTALEM
ZVYSOVANI KVALITY
VYROBKU A SLUZEB

Nase produkty splriuji
nejprisnéjsi méfitka kvality

a jsou vyrabény na zakladé
nejucginnéjsich systémd fizeni
v souladu se standardy ISO
9001.

VYTVORTE ODDANY TYM
S TOUHOU VITEZIT

Nasim nejcennéjsim zdrojem
je hodnota naseho tymu.
Neustale na sobé pracujeme,
diky ¢emuz mizeme profesné
rlst a zarover vystupovat jako
jeden tym, kterému nechybi
zapal a nasazeni.

BUDTE NA CELE V OBLASTI
TRVALE UDRZITELNEHO
ROZVOJE

Klademe velky dlraz

na ekologicky rozmér nasich
vyrobk{, ekologickou povahu
nasich postupl a na bezpeénost
uzivatel nasich vyrobk( —

tedy nasich zakaznikd i nasich
zaméstnanc(.

USILUJTE O CO
NEJLEPSI VYSLEDKY

Klademe si ambiciézni cile

se zamérem ovladnout nase
cilové trhy, pfi¢emz pracujeme
na zakladé systému fizeni

v souladu s pozadavky etické
a spolec¢enské odpovédnosti
nasi spole¢nosti.

NEZATAJUJTE DULEZITE
SKUTECNOSTI

Kvalitni a transparentni
komunikace ndm umoznuje
sdilet naSe ideje a hodnoty
s Sirokou verejnosti.



Kontrolni otazky na zakladni zasady Etického kodexu
(mozno zaskrtnout i vice odpovédi):

Jméno zaméstnance:

Datum:

1. Eticky kodex je platny pro:

a) Vedouci zaméstnance, statutarni organy
b) Podfizené zaméstnance

¢) Spolupracuijici firmy

2. Jak postupovat v pfipadech mozného stietu zajma?

a) Neupozorniovat.

b) Oteviené o situaci jesté pred uzavienim napf. smlouvy, objednavky
atd. informovat vedeni spole¢nosti, aby bylo mozné pfipad
posoudit a rozhodnout.

c) Dlsledné se vyhybat vSem moznym stfetdim zajma.

3. Byt zaméstnancem v ziskové organizaci mimo Mapei Group

a) nelze
b) Ize po odsouhlaseni nadfizenym
¢) Ize po odsouhlaseni nadfizenym a korporatnim managementem

d) Ize, pokud vydélek a ¢asovy Uvazek mimo Mapei je mensi nez
pro Mapei.
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4. Za ucelem zabranéni korupce zaméstnanci Mapei nesmi prijimat,
nabizet ¢i pozadovat

a) Castky, sluzby, dary od 5000 K¢&
b) ¢astky, sluzby, dary do 5000 K¢&

c) vlibec nic

d) drobné darky a pozornosti obvyklé v obchodnim styku

5. Vystupovat ustné Ci pisemné jménem spolec¢nosti Mapei mohou
vSichni zaméstnanci, pokud jsou Cisté obleceni a jsou presvédcéeni,
ze jednaji v nejlepsSim zajmu spoleénosti.

a) Ano
b) Ne

6. Mapei Group se v kodexu zavazuje, ze zacne vénovat pozornost
bezpeénosti a ochrané zdravi zaméstnancu.

a) Ano
b) Ne

7. Mapei:
a) toleruje politické aktivity zaméstnancu.
b) upfednosthuje na vedoucich pozicich modrooké heterosexualni
muze ve veku od 40 let.

c) pozaduje pouze po vedoucich zaméstnancich odpovédnost
za bezpeénost a ochranu svého zdravi i zdravi ostatnich
zaméstnancu.

Pfedem dékujeme za odevzdani tohoto listu s vyznacenymi
odpovédmi personalistovi spole¢nosti.
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Centrala a sklad Pobocka a sklad

MAPEI spoal. s r.o. MAPEI spoal. s r.o.
Smetanova 192/33 Zdébradska 78

772 00 Olomouc 251 01 Rigany-JaZlovice
Ceska republika Ceska republika

tel.: +420 585 201 151 tel.: +420 323 619 911
fax: +420 585 227 209 fax: +420 323 619 922

e-mail: info@mapei.cz e-mail: infopraha@mapei.cz
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