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YLEISTA

Eettinen sadnnostd tiivistda eettiset periaatteet, joita liiketoiminta
Mapei Groupin kanssa edellyttda, sekéd kaikki johtajien, paallikdiden
ja muiden tyodntekijdiden velvollisuudet ja vastuunalaisuudet. Mapei
on kehittdnyt sd&nndstdn estdékseen ja valvoakseen mahdollisia
rikkomuksia konsernin toiminta-arvoja vastaan.

Saanndstd edustaa hyvan kaytdksen perusperiaatteita ja -arvoja, eika
sen tarkoitus ole toimia yksityiskohtaisena toimintaohjeena kaikessa,
mité konsernin sisélla tapahtuu.

Saanndstd on olennainen osa konsernin organisaatiota, hallintaa ja
valvontamallia.

Saanndstd koskee jokaista Mapei Groupin johtajaa, paallikkoa ja
tyontekijaa, seka kaikkia, jotka tydskentelevat Mapei Groupin alla tai
puolesta toimivissa yrityksissa tai yhteisdissa.

Eettisen  s&anndstdn noudattaminen kuuluu olennaisesti
kaikkien konsernin johtajien, paallikdiden, tyontekijdiden ja
yhteistybkumppaneiden sopimusperusteisiin vaatimuksiin.

Mapei Group tekee kaikkensa varmistaakseen, ettéd eettistd sdannostéa
noudatetaan kaikissa konsernin pitkdaikaisissa liiketoimintasuhteissa
esimerkiksi neuvonantajien, asiantuntijoiden, edustajien, toimittajien
tai asiakkaiden kanssa.

Mapei Group uskoo, ettd liiketoimintasuhteet edellyttavat
l[Apindkyvyyttd, rehellisyyttd ja Iluottamusta, ja ettd suhteiden
ylldpitdminen edellyttdd, ettei konsernin ja henkildkohtaisten etujen
valilla ole ristiriitoja. Taman tavoitteen saavuttamiseksi Mapei Group

edellyttaa, ettd jokainen konsernin johtaja, paallikkd ja tydntekija



noudattaa ty6ssdan parhaita mahdollisia liiketoimintatapoja, jotka
maaritelldan eettisessé sddnnostdssa.

Taten Mapei Group sitoutuu:

1 valittamaan sdannoston kaikille konsernin henkildille ja
muille, joita se koskee

J takaamaan, ettd hyvassa uskossa tehty ilmoitus
s&anndston rikkomisesta ei johda rangaistukseen

[ valvomaan sadnndstdn noudattamista

1 ryhtym&éan kohtuullisiin toimenpiteisiin, jos sddnndstda
rikotaan.
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Mapei Group noudattaa liiketoiminnassaan hyvia liiketoimintatapoja ja
vaatii samaa kaikilta konsernin johtajilta, paallikéilta, tydntekijéilté ja muilta
henkildilta, joita sdanndstd koskee. Johtajien, paallikdiden, tydntekijdiden
ja muiden saannodissd maariteltyjen henkildiden on ymmaéarrettava,
ettd he edustavat Mapei Groupia, ja ettd heidan toiminnallaan on siksi
vaikutusta konsernin maineeseen ja yrityskulttuuriin. Ndin ollen heidan
on noudatettava Mapei Groupin puolesta tehdyissa liiketoimissaan alla
esitettyja menettelytapoja.

ETURISTIRIIDAT

Mapei Groupin puolesta tehtyjen paatdsten on aina oltava konsernin
etujen mukaisia.

Nain ollen saanndstdn piiriin  kuuluvien johtajien, paallikdiden,
tyontekijoiden ja kolmansien osapuolten on valtettava eturistiriitoja (tai
niiden mahdollisuutta) etenkin henkilokohtaisissa, taloudellisissa tai
perhetta koskevissa asioissa.

Tavallisia eturistiriitatilanteita ovat esimerkiksi seuraavat:

(1 taloudellinen tai liilketoiminnallinen sijoittaminen
toimittajiin, asiakkaisiin tai kilpailijoihin

1 lahjojen, rahan, etuuksien tai taloudellisen hy6dyn
vastaanottaminen missdédn muodossa kolmannelta
osapuolelta tdman tydn/vastuualueen johdosta tai
niista riippumatta



[ kaikenlaisten ammatillisten tai liiketoiminnallisten suhteiden

perustaminen tai yllapitdminen sukulaisten kanssa.

Mahdollisten ristiriitatilanteiden suhteen on toimittava taysin
lapinakyvasti ja tosiasiat tunnustaen, jotta asian kaikki puolet voidaan
analysoida. Kun nain toimitaan, ensindkemalta ongelmallinen tilanne
voi paljastua sellaiseksi, joka ei vahingoita konsernia lainkaan.
Kuitenkin vain tosiasioiden tdydellinen tunnustaminen takaa, ettd
kaikki asian osapuolet voivat varmuudella ratkaista tilanteen.

Liiketoimintasuhteet kolmannen osapuolen kanssa

Eettisen s&anndstdn piiriin - kuuluvien henkildiden tulee valttéda
investointeja tai muita taloudellisia hyoétyja, jotka voivat missdan
maéarin vaikuttaa heidan kykyynséa tehd& yksinomaan konsernin edun
mukaisia paatoksia.

Nain ollen on kiellettya:
1 saada taloudellista hyotyd Mapein asiakas- tai
toimittajayrityksesta

J saada henkilékohtaista hydtyd Mapeihin liittyvista
tai Mapein kanssa kilpailevan toiminnan liiketoiminta-
tai liikevoittomahdollisuuksista.
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Yleisesti ottaen tydntekijat voivat tyéskennelld Mapein ulkopuolella
silla ehdolla, ettd se tapahtuu normaalin tydajan ulkopuolella eika
vaikuta tyontekijan kykyyn suorittaa ty6tdan Mapei Groupilla.

On kiellettya:

1 olla tyésuhteessa Mapein asiakkaan, toimittajan tai
kilpailijan kanssa tai saada nailtéd palkkioita

1 toimia mink&an Mapei Groupin ulkopuolisen, voittoa
tavoittelevan yrityksen tydntekijana tai johtajana kysyméatta
ensin lupaa Mapein linjavastuussa olevalta paallikolta ja
Mapein kansliaosastolta. Lupaa ei tarvita, mikali tyo
tapahtuu voittoa tavoittelemattomassa jarjestdssa tai
hyvantekevéisyysjarjestdssa.

Korruptio, lahjonta ja laittomat maksut

Mapei Group ja sen johtajat, paallikdt, tydntekijat ja muut tdman
saanndston piiriin kuuluvat henkilét sitoutuvat noudattamaan konsernin
sisdisissd ja ulkoisissa asioissa &arimmaistd lahjomattomuutta,
rehellisyyttd ja reiluutta sekd kansallisia ja kansainvalisia korruption
vastaisia lakeja.

Mapei Group ei hyvaksy mitddn korruption muotoa (rahan saamista
tai tarjoamista asiaankuulumatonta kaupallista hydtya vastaan), joka
kohdistuu viranomaiseen, henkil66n, yhteisd6n tai viranomaisiin
littyvaan kolmanteen osapuoleen.
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Johtajat, paallikdt, tyontekijat tai edustajat eivat edes laittoman
painostuksen alaisina saa suorasti tai epasuorasti ottaa vastaan,
pyytaa, tarjota tai maksaa rahaa tai muita hyddykkeitad (mukaan lukien
palveluja, etuisuuksia tai lahjoja) — lukuun ottamatta arvoltaan vahaisia
kaupallisia tuotteita, jotka hyvaksytaan vyleisesti kansainvélisella
tasolla.

Lahjojen ja viihteen suhteen kultainen s&antd on taydellinen
l&pindkyvyys ja tosiasioiden taydellinen tunnustaminen esimiehille ja
johdolle.

Kaikki mahdolliset eturistiridat tulee heti ilmoittaa linjavastuussa

olevalle paallikdlle, henkildstohallinnolle tai konsernin kansliaosastolle.

Sukulaiset ja henkilokohtaiset suhteet

Konserniin  kuuluvan yrityksen palkkaama henkild ei missdan
tapauksessa tule toimia tehtdvassa, jossa hé&n voi vaikuttaa
sukulaisensa uraan, palkkaan tai yleisesti tyohon ja tyéoloihin.

Nain ollen Mapein kansliaosastolle on ilmoitettava, mikali johtajan,
paallikdn tai tydntekijan sukulainen on ehdolla palkattavaksi konserniin.
Kansliaosasto maarittda, onko tilanteessa eturistiriitaa ennen kuin

ehdokkaan palkkaamisesta paatetaan.

Mapein kanssa kilpaileminen

On kiellettya kilpailla Mapein kanssa Mapeihin liittyvissa liiketoimissa
tai toiminnassa liittyen tavaroiden ostamiseen, myymiseen tai

vuokraamiseen. On myos kiellettyd ottaa henkilékohtaisesti vastaan
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mitéan taloudellista hy6tya tai hydtymismahdollisuuksia, joista Mapei
voisi tietdmasi mukaan olla kiinnostunut. Kaikki henkilokohtainen tai
perheenjdsenen taloudellinen intressi suhteessa Mapein kilpailijoihin

tai kilpaileviin yhteiséihin on ilmoitettava valittomasti.

RESURSSIT, IMMATERIAALIOIKEUDET JA IT

Yhtion resurssien hallinnoiminen

Mapei Groupin resurssien suojeleminen ja vastuullinen kdyttdminen
on kaikkien tydntekijdiden velvollisuus.
Mapei Groupin resurssit on tarkoitettu vain yhtion kaytt66n. Nain ollen

tyontekijoiden tulee:

1 kayttaad yhtién varoja ja padomaa vastuullisesti ja

lakia noudattaen

1 suojella Mapein resursseja varkauksilta, tuhlaamiselta

ja laiminlydnneiltd

1 pidattaytya kayttdmasta yhtién varoja, pddomaa tai muita
resursseja yhtion ulkopuolisessa tai luvattomassa toiminnassa.

Immateriaalioikeudet

Yhtion menestys ja kasvu tulevaisuudessa ovat riippuvaisia
innovatiivisista tuotteista ja ratkaisuista. Jotta Mapein toiminta voi

sdilyttdd Kkilpailuetunsa, yhtién immateriaalioikeuksia on suojeltava



varkauksilta, vaarinkaytoiltd ja menetyksilta.

Mapei Groupin immateriaalioikeudet ja know-how ovat itsessdan
strateginen resurssi, jota kaikkien tdman saanndston piiriin kuuluvien
tulee suogjella. Know-how'n luovuttaminen s&antdjen vastaisesti
tahallaan tai muuten voi vahingoittaa Mapei Groupin varoja tai
julkisuuskuvaa.

N&ain ollen konsernin johtajat, paallikdt, tydntekijat ja muut td&méan
sdannoston piiriin kuuluvat henkildt eivat saa luovuttaa kolmannelle
osapuolelle mitaédn Mapei Groupille kuuluvaa teknista, teknologista tai

kaupallista tietoa tai muuta julkaisematonta tietoa Mapei Groupista.

Tarkkuus ja lapindkyvyys koskien rahaliikenteen raportointia

Rahaliikenteen raportoinnin kannalta on ehdottoman tarkeaa, ettd
Mapein tilit ja tiedot tdsmaavat tarkasti ja totuudenmukaisesti
tilitapahtumiin. Mapein tulokset ja tilitapahtumat tulee rekisterdida
lainsdadantdvaatimusten mukaisesti kayttaen yleisesti
hyvaksyttyja kirjanpidon periaatteita. Kaikkien merkintdjen tueksi
tulee lo6ytya asiaankuuluva asiakirja. Mapein asiakirjoja ovat
esimerkiksi tilinpaatdsasiakirjat, matka- ja kuluselvitykset, osto- ja
myyntivahvistukset, johtajien sisdiset raportit ja muut asiakirjat, jotka
littyvat rahalliseen tai taloudelliseen toimintaan.

On ehdottomasti kiellettyd vaarentdd tai jattdd merkitsematta
tilitapahtuma, joka voi johtaa vaarddn merkintdan varoista, veloista,

tuloista tai menoista.
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IT
Yhtié kayttda tietokoneita ja tietoliikenneverkkoja, joten niitd on
suojeltava vaarinkaytoilta.

Tasté johtuen tyontekijoiden tulee:
1 noudattaa yhtidn tietosuoja- ja tietoturvavaatimuksia
1 kayttas ja suojata tietokone- ja verkkosalasanoja

1 tallentaa arkaluontoinen, tekijanoikeuden alainen tai

luottamuksellinen tieto yhtidn suojatuille palvelimille
[ suojata aina sahkdiset laitteet
1 noudattaa tietoturvatarkastuksia

1 suojella yhtidn laitteistoa ja jarjestelmia pornografialta,
uhkapelaamiselta ja muilta laittomilta, loukkaavilta tai

sopimattomilta kayttotarkoituksilta.

Salassapito ja yksityisyydensuoja

Tavallisen liiketoiminnan ohella Mapei Group kerdd suuren
maaran henkildtietoja ja luottamuksellista tietoa, jonka konserni
sitoutuu  kasittelem&an toiminta-alueellaan voimassa olevien
salassapitovelvollisuutta koskevien lakien ja sdaddsten mukaisesti ja
parhaita yksityisyydensuojaa koskevia kdytantdja noudattaen.

Siksi Mapei Group takaa valitsevansa ja kayttdvénsa vain korkean
turvallisuustason IT-jarjestelmid, jotka on tarkoitettu henkilétietojen ja

luottamuksellisen tiedon kasittelemiseen.



KILPAILU, ASIAKKAAT JA TOIMITTAJAT

Kilpailu

Mapei Group tunnustaa Kkilpailuun perustuvien markkinoiden
merkityksen ja sitoutuu noudattamaan kilpailua koskevia sdadoksia ja
muita kuluttajansuojalakeja konsernin toiminta-alueella. Mapei Group
ja sen johtajat, paallikot tai tydntekijat eivat saa toiminnallaan rikkoa
kilpailua saatelevaa lainsaadantoa.

Tasapuolisen kilpailun nimissé Mapei Group ei tahallisesti loukkaa
kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia.

On sallittua kerata tietoa kilpailijoistamme julkisista lahteista, mukaan
lukien artikkeleista, mainoksista, esitteistd, tutkimustuloksista,
lehdistotiedotteistajajulkisista asiakirjoista. Ei ole sopivaa yrittad kerata
luottamuksellista tietoa kilpailevasta yrityksestd sen tydntekijdiden
tai kolmannen osapuolen kautta, jota meidan tietddksemme sitoo
salassapitovelvollisuus kilpailijaa kohtaan.

Mapei Group tyOntekijdineen sitoutuu yllapitdmaan ja kehittdmaan
suhteita kaikkiin sidosryhmiinsa vilpittdmasti, luottamuksellisesti,

lapinakyvasti ja Mapei Groupin perusarvoja kunnioittaen.

Asiakassuhteet

Mapei Group pyrkii tayttdmaan loppuasiakkaiden odotukset taydellisesti.
Mapei Groupin johtajien, paéllikdiden ja tydntekijdiden tulee jatkuvasti
pyrkid parantamaan konsernin tuotteiden ja palvelun laatua.

Mapei Groupille on ehdottoman tarkead, ettd sen asiakkaat saavat

|
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tasapuolista ja rehellistd kohtelua. Siksi konserni edellyttda, etta
paallikét, tyontekijat ja muut tdman sdanndston piiriin kuuluvat henkilot
solmivat rehellisid, ammattimaisia ja lapindkyvia asiakassuhteita ja
kontakteja.

Tyontekijdiden tulee noudattaa yritystensa sisdisid menettelytapoja
saavuttaakseen tdman tavoitteen seké kehittaa ja yllapitda kannattavia
ja pitkaaikaisia asiakassuhteita tarjoamalla turvallisuutta, apua, laatua,
arvoa ja jatkuvaa innovointia. Mapei Groupiin kuuluvien yritysten
tulee valttaa epareilua syrjintda asiakasneuvotteluissa, eivatkad ne saa

kayttda sopimusvaltaansa asiakasta vastaan.

Petokset

Kaikki vilpillinen toiminta on kiellettya kaikissa tapauksissa.
Ehdottomasti tulee valttda seuraavanlaista toimintaa: sekkien, laskujen
tai muiden asiakirjojen vaarentdminen tai muokkaaminen; varojen
tai muun p&doman kavaltaminen; pddoman tai rahatapahtuman
vadrinkayttdminen tai ilmoittaminen virheellisesti; varastaminen tai
eparehellinen toiminta; asiakirjojen, kiintean kaluston tai laitteiston

tuhoaminen, vahingoittaminen tai varastaminen.

Poliittisten puolueiden rahoittaminen

Mapein nimissd on kiellettyd rahoittaa minkd&n maan poliittisia
puolueita, ehdokkaita tai julkisen toimen henkiléita, vaikka toiminta
olisikin lainsdadannén mukaista. Toiminta sallitaan vain, jos Mapei

S.p.A.:n kansliaosasto valtuuttaa siihen.



Toimittajien hallinnointi

Toimittajat ovat olennainen osa Mapei Groupin kilpailukyvyn
parantamista.

Mapei Groupin paallikdiden ja tydntekijdiden tulee luoda ja sailyttda
vakaat, lapindkyvétjayhteistydkykyiset suhteettoimittajiin. Pystydkseen
tayttdmaan asiakkaan tarpeet parhaalla mahdollisella tavalla Mapei
Group valitsee toimittajansa tarkoituksenmukaisin ja objektiivisin
menetelmin, jotka ottavat huomioon laadun, innovatiivisuuden, hinnan
ja tarjotut palvelut sekd s&anndstdn madrittelemat sosiaaliset ja
ymparistéon liittyvat suoritukset ja arvot.

Nain ollen jokaisen tydntekijan, joka on yhteydessa toimittajiin, tulee:

1 valita toimittajat kilpailukykyisten tarjousten perusteella,
jotka perustuvat objektiivisiin tapoihin arvioida naiden
suorituskykya ja palvelun laatua

1 taata, etta toimittajien tarjoukset arvioidaan ja

analysoidaan reilusti ja toisia suosimatta

1 toimia lapindkyvalla tavalla tarjousprosessissa ja
antaa rehellista ja huomioonottavaa palautetta
torjutuista tarjouksista.

On erityisen tarkeda, ettei Mapeille tydskenteleminen tai asema
Mapeissa tuota henkildkohtaista etua. N&in ollen erityista varovaisuutta
vaaditaan, kun ké&ytetdan henkildkohtaisista syistd Mapein kanssa

likesuhteessa olevan tai liikesuhteeseen pyrkivan henkildn tai yhteison
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palveluja tai tuotteita. Mahdollisten eturistiriitojen valttdmiseksi

on tarkeda, ettd tuotteista ja palveluista maksetaan taysi hinta

(markkinahinta). On myds varmistettava, ettd henkilokohtainen hyoty

ei vahingoita Mapeita tai Mapein etuja.

YHTION MAINE JA JULKISUUSKUVA

Yhtion julkisuuskuva

Yhdenkin tyéntekijan kaytos vaikuttaa Mapei Groupin julkisuuskuvaan.

Nain ollen kaikkien tdméan saanndston piiriin kuuluvien tulee:

a

4

toimia Mapein edun parhaaksi
noudattaa Mapein arvoja jokapaivéisessai liilketoiminnassaan

valttdd Mapein nimissa puhumista tai kirjoittamista ilman
erillista valtuutusta

valttdd puhumista ja kirjoittamista sellaisista asioista,
joihin tyéntekijalla ei ole henkilékohtaista patevyytta

varmistaa, ettd tydntekijan henkildkohtaiset mielipiteet ja
yhtidén mielipiteet on selkeésti erotettavissa (esimerkiksi
Mapein virallista kirjepaperia tai séhkdpostiosoitetta ei
tule kayttadd henkilékohtaisten mielipiteiden ilmaisemiseen
tai henkildkohtaisiin liikketoimiin).



Julkiset laitokset

Vain valtuutetut tyontekijat ja osastot saavat hoitaa suhteita julkisiin
laitoksiin. Suhteiden tulee olla I&pinakyvid ja Mapei Groupin arvojen
mukaisia.

Julkisten laitosten edustajille annettujen (lain sallimien) lahjojen
tai lahjoitusten tulee olla arvoltaan vahaisid eivdtkd ne missdan
tapauksessa saa olla tulkittavissa yrityksend saada Mapei Groupille
sille kuulumattomia etuja.

Suhteet tiedotusvilineisiin

Viestintd tiedotusvélineiden kanssa on tdrked osa Mapei Groupin
julkisuuskuvaa. Néin ollen Mapei Groupia koskevan tiedon tulee aina
noudattaa yhtion kaytantoja, olla todenmukaista ja yhdenmukaista
seka lahtdisin vain paallikoiltd ja tydntekijoilta, jotka ovat vastuussa
suhteista tiedotusvalineisiin.

Muiden kuin mediavastuussa olevien paallikdiden ja tydntekijéiden ei
tule antaa median edustajille sellaista tietoa Mapei Groupista, jota ei
ole julkisesti saatavilla. He eivat mydskaén saa antaa tiedotusvalineille
yhtién luottamuksellisia uutisia. Heidan tulee ohjata tiedotusvalineiden

kysymykset mediavastuussa olevalle henkildlle tai osastolle.

5
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Tyo6voimakaytannot

Mapei Group noudattaa toiminnassaan kohdemaan tydvoimaa ja
palkkaamista koskevaa lainsdadéntéa, mukaan lukien lakeja, jotka
koskevat kokoontumisvapautta, yksityisyydensuojaa ja yhtélaisia
tydllistymismahdollisuuksia.

Nain ollen Mapei Group:

(1 uskoo, etta positiivinen ja suora yhteys tydntekijoihin
hyodyttaa kaikkia

1 sitoutuu tekemaan yhteisty6téd asianmukaisesti valittujen
tyontekijéiden edustajien kanssa ajaakseen tydntekijdiden
etuja yhtién tavoitteet huomioon ottaen

1 ei kaytd pakkotybvoimaa ja noudattaa lapsity6ta
koskevaa lainsaadantoa.

Yhtiliiset mahdollisuudet 7

Mapei Group sitoutuu tarjoamaan kaikille tyontekijdilleen yhtalaiset
mahdollisuudet tyollistya, edetd urallaan, kouluttautua ja kehittya
ty6ssaan.

Jokaisen osastopaallikdon tulee taata, ettd tyOsuhteeseen liittyvissa
asioissa (esim. palkkaus, kouluttaminen, ylentaminen, siirtdminen ja
irtisanominen) tydntekijaa arvioidaan sen mukaan, miten han kykenee
suorittamaantydtehtdvansajatayttamaantyonedellytykset. Tyontekijaa

ei tule syrjid rodun, sukupuolen, seksuaalisen suuntautumisen,
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sosiaalisen aseman, fyysisen kunnon, terveyden, vammaisuuden, ian,
kansallisuuden, uskonnon, ammattiyhdistysjasenyyden tai poliittisen
tai henkildékohtaisen ideologian vuoksi.
JokainenMapeiGroupiinkuuluvayritystarjpaasamaturamahdollisuudet
kaikille, jotka tayttdvat korkeampien asemien edellytykset. Tama
tehddén syrjiméttd ja yksinomaan ansioituneisuuteen ja ammatillisiin
taitoihin perustuen.

Mapei Group pitda tydntekijoiden kouluttamista ja tiettyjen asioiden
jatkuvaa paivittamista (esimerkiksi terveydenhuolto, tydympéristd ja
turvallisuus) yhtion perusvaatimuksina.

Mapei Groupin paéllikdiden ja tydntekijdiden on kiellettyd ottaa
vastaan tai vaatia rahaa, varoja, hydtyja tai minkaanlaisia palveluja sita
vastaan, ettd joku tietty henkild palkattaisiin yhtiéon tai ylennettéisiin
tehtavassaan.

Hairinta

Tybntekijoitd tulee kohdella arvostavasti ja kunnioittavasti. Sdantda
suoraan tai epasuorasti rikkovaa toimintaa, varsinkaan minkaanlaista
hairintdd tai kiusaamista, ei tule hyvaksyd. Mapeissa voidaan
kyseenalaistaa ideat tai tosiasiat mutta ei koskaan henkil6a.

Mapei ei hyvéksy tyopaikalla tai tydpaikan ulkopuolella mink&éanlaista
hairintda tai hairiokayttaytymistad, mukaan lukien rotuun, sukupuoleen
tai muihin ominaisuuksiin liittyvaa hairintaa, jolla pyritdan loukkaamaan
kohteen ihmisarvoa.



TyS6ymparisté
Mapei Groupin tydntekijoilla on oikeus terveeseen, turvalliseen ja

suojattuun tydymparistoon.

Nain ollen Mapein tydntekijan tulee:

[ noudattaa yhtién sdantdja, jotka koskevat tydymparistoa,

tyéhyvinvointia ja tyoturvallisuutta

(1 noudattaa tydturvallisuuteen ja tydhyvinvointiin liittyvia

varotoimenpiteita

[ varmistaa, ettei hanen toimintansa aseta hanta itsedan tai

muita vaaraan

[ varmistaa tietdvansa, miten toimia hatatapauksessa
tyopaikalla

1 ilmoittaa viipymatta esimiehelleen kaikki turvallisuutta
vaarantava kaytds, toiminta tai laitteisto seka pienetkin
onnettomuudet.

Tyontekijdiden tulee sailyttaa terve ja yhteisdllinen tydymparisto, jossa

kaikkien ihmisarvoa ja psykofyysistad koskemattomuuta kunnioitetaan.

Eettisen sdanndstdn piiriin kuuluvien tulee erityisesti muistaa, etta:

1 tyopaikalla on kiellettya olla alkoholin tai huumeiden

vakutuksen alaisena

=)
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1 ketdén ei tule altistaa tyopaikalla passiiviselle
tupakansavulle edes tiloissa, joissa tupakointi ei
ole lailla kiellettya

1 tydtovereita tai alaisia kohtaan ei tule kayttaytya
uhkaavasti tai vakivaltaisesti tai muuten erista3 tai
mustamaalata heité tydpaikalla.

Yksityisyydensuoja

Mapei kunnioittaa yhtién tydntekijdiden  yksityisyydensuojaa.
Yhtié pyytda ja sailyttda vain tietoja, joita tarvitaan Mapei Groupin
liketoimintaan.

Nain ollen tydntekijoéiden, joilla on valtuudet paastad kasiksi muiden
tyontekijdiden henkildtietoihin, tulee:

d luovuttaa tydntekijdiden henkilbtietoja vain valtuutetuille

20 tahoille ja vain valttamattdmasta syysta

1 luovuttaa tydntekijan henkilétietoja kolmansille, Mapein
ulkopuolisille osapuolille vain lain velvoittamana tai
nimenomaisen tydntekijan valtuutuksesta

1 sailyttaa tydntekijoiden henkildtiedot turvallisesti ja vain
sen ajan, jonka laillinen tai kaupallinen syy tiedonkeruuseen

vaatii.



Mapein tyontekijdiden tulee:

1 valttaa tyontekijdiden henkilbtietojen lukemista tai
tallentamista ilman valtuuksia ja liiketoiminnan kannalta

valttdmatonta syyta

d  kunnioittaa muiden tydntekijoiden yksityisyytta.

Poliittinen toiminta

Mapei Group kunnioittaa paéllikdiden ja tydntekijoiden oikeuttaa
osallistua poliittiseen toimintaan yksityishenkil6ing, kunhan he eivat
valheellisesti anna ymmartda edustavansa Mapeita.

Na&in ollen kaikkien poliittiseen toimintaan osallistuvien tydntekijdiden

tulee:

[ selkeasti iimaista, etteivat he edusta Mapei Groupia

millaén lailla

1 valttaa kayttamasta yhtion resursseja (mukaan lukien 2l
aikaa, puhelimia, virallista kirjepaperia, sdhkopostiosoitetta
tai muuta) omassa poliittisessa toiminnassaan tai kolmannen
osapuolen poliittisessa toiminnassa tai sen tukemisessa.



TYOHYVINVOINTI, TYOTURVALLISUUS
IA YMPARISTO

Tyohyvinvointi ja -turvallisuus

Mapei Group toteaa, ettd tydhyvinvointi ja tyéturvallisuus kuuluvat
tyontekijdiden perusoikeuksiin ja vaikuttavat olennaisesti konsernin
kestavyyteen. Mapei Groupin kaikkien paatdsten tulee ottaa huomioon
tyéhyvinvointi ja -turvallisuus.
Mapei Groupissa on kaytdssd ja kehityksessd tyohyvinvointia
ja  -turvallisuutta koskeva menettelytapa, joka perustuu
turvallisuusjohtamisjarjestelmélle (SMS) ja yksilén ja yhteis6n
mahdollisuuksille ennaltaehkaista tyétapaturmia tai -stressia.
Mapei Group pyrkii takaamaan alakohtaisesti huipputasoiset
tybolosuhteet, jotka noudattavat hygieniaa, ergonomiaa, organisaation
toimintoja ja yksiléiden toimintaa koskevia periaatteita.
Mapei Group uskoo onnettomuuksien ennaltaehkédisyyn ja riskien
tiedostamiseen tydntekijdiden keskuudessa ja pyrkii aktiivisesti
lisddmaén naitd koulutuksen ja kurssien avulla. Tydntekijat ovat
henkildkohtaisestivastuussatydhyvinvoinnistajatyéturvallisuudesta, ja
ez heidan on noudatettava Mapei Groupin maarittelemia ennaltahkaisevia
toimintatapoja, jotka on kerrottu toimintaohjeissa, ohjeistuksissa,
koulutuksissa ja tiedonannoissa. Tydntekijdiden ei tule altistaa itsedan

tai muita tydntekijoita loukkaantumisille tai vahingoille.

Ymparistotehokkuus liiketoiminnassa

Mapei Group uskoo, ettd yhtién toiminnassa on otettava huomioon
ympaéristdtehokkuus.
Mapei Group sitoutuu jatkuvasti kehittdmaan tuotantomenetelmiensa



ympaéristdtehokkuutta ja noudattamaan ympaéristéd koskevaa

lainsdadantda ja asetuksia. Tahan liittyen konserni on ottanut kayttéon
ja kehittanyt ymparistojarjestelman (EMS), jonka perusperiaatteita
ovat ympaéristdvaikutusten vahentdminen ja mahdollisimman tehokas
resurssien hyédyntaminen.

Mapei Group kannustaa tydntekijéitdan seuraamaan naité periaatteita
tiedottamisen ja sdé&nndllisen koulutuksen kautta, joten tydntekijdiden
odotetaan puolestaan noudattavan periaatteita tydssaan.

Ympéristévaikutukset ja tuoteturvallisuus

Mapei Group sitoutuu kehittdmaéan ja ottamaan kayttdon innovatiivisia
teknisid ratkaisuja, jotka vahentavat ymparistdvaikutuksia ja lisdavat
turvallisuutta.

Mapei Group sitoutuu valmistamaan ja myym&an mahdollisimman
ympaéristdtehokkaita ja turvallisia tuotteita, jotka ovat taysin
lainsdddanndn ja asetusten mukaisia.
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SAANNOSTON
NOUDATTAMINEN,
JAKELU

JA VALVONTA

Kaikki konserniin kuuluvat yritykset sitoutuvat varmistamaan ja

valvomaan, etta eettistd sdannodstdéa noudatetaan.

Tarkemmin sanottuna:

O eettisen sdanndstdn noudattamista valvotaan ja siihen

littyvia kommentteja ja ehdotuksia otetaan vastaan

O eettisestd sdannostosta poikkeava toiminta tutkitaan

ja oikaistaan

O eettisen sd&nndstdn jakelusta ja sd&nndstéon

perehdyttamisesta laaditaan aikataulu.

Valvonta, ilmoittaminen ja sdant6jen rikkominen

Mapei Group kannustaa ottamaan yhteyttd — linjavastuussa olevan
paallikdon kautta — asiantuntevaan henkiléstbosastoon tai yksinomaan
asiaa varten perustettuun, luottamukselliseen sdhkdpostiosoitteeseen
codeofethics@mapei.com tilanteissa, jossa tydntekija ei ole varma
oikeasta tavasta toimia ja kaipaa tarkennusta eettiseen saanndstoon.
S&annostdéa koskeviin tarkennuspyyntéihin tulee vastata sopivan ajan
sisalla ja ilman, ettd tarkennusta pyytavaan tyoéntekijadn kohdistuu
minkaanlaisia rangaistuksia.

Taman sdanndstdn menettelytapojen noudattaminen on pakollista.
Yhtién jokaisen osaston on valvottava ja taattava, ettd kaikki osaston
toiminta noudattaa sdanndstdssa esitettyja periaatteita ja sdéntoja.

Jokainen osasto on myods vastuussa sdanndstén noudattamisen



tarkastuksista sekd osastolla tapahtuvien sddnndstén laiminlydntien

kirjaamisesta ja ilmoittamisesta.

TyOntekijaén, joka toimii Mapein toimintaperiaatteita vastaan tai
tietoisesti valtuuttaa toisen tydntekijan toimimaan niitd vastaan voidaan
kohdistaa rangaistustoimia rikkomusten vakavuudesta riippuen.
Rangaistustoimia ovat esimerkiksi irtisanominen ja toiminnasta
aiheutuneen taloudellisen tappion korvaaminen Mapeille.

Eettisen sdanndstén rikkominen voi myods johtaa oikeustoimiin Mapei
Groupin tydntekijaa kohtaan tai asian ilmoittamiseen viranomaisille.

Eettisen sdaannoston jakelu

Mapei Group sitoutuu jarjestimaan saanndstéa ja sen arvoja
késittelevia perehdytyskursseja yhtion kaikilla tasoilla.

Eettinen s&dnndstd julkaistaan yhtidn intranetissd sek& Mapein
verkkosivulla (www.mapei.com) ja se annetaan jokaiselle Mapei
Groupilla aloittavalle tyontekijalle.
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MENESTYKSEN
IKYMMENEN ASKELTA

ENNAKOI

Ennakoi suunnittelijoiden pyynnét
ja ymmarra, mita rakennusyhtiot ja
ammattilaiset kaipaavat.

TOIMITA VAIN
PARASTA

Tahtddmme kumppanuuteen ja
olemme sitoutuneet tarjoamaan
asiakkaillemme korkean lisdarvon
tuotteita.

OTA TOIMITTAJA
KUMPPANIKSI

Olemme sitoutuneet siihen, etta
vaatimustemme tayttdminen tarjoaa
strategisille toimittajilemme tilaisuuden
paasté suunnittelemaan yhdesséa uusia
tuotteita ja ratkaisuja, jotka tayttavat
markkinoiden vaatimukset.

PIDA TALOUDELLINEN
PERUSTA VAKAANA

Se mahdollistaa investoinnin
tulevaisuuden teknologiaan ja
ratkaisuihin.

INNOVOI
JATKUVASTI

Sijoitamme strategisesti yli 5 %
maailmanlaajuisesta tuotostamme
tutkimukseen ja kehitykseen.

PYRI AINA
PARANTAMAAN
TUOTTEIDEN JA PALVELUN
LAATUA

Tuotteemme ja palvelumme ovat
tiukkojen laatuvaatimusten mukaisia
ja niiden tuottamisessa kaytetaan ISO
9001 -standardivaatimuksen mukaisia
hallintajarjestelmia.

KOKOA SITOTUNUT
HUIPPUTIIMI

Tarkein resurssimme on tiimity®: toimimme
ryhmassé innokkaasti ja koulutamme
itsedmme jatkuvasti kehittyaksemme
alallamme.

PANOSTA KESTAVAAN
KEHITYKSEEN

Panostamme tuotteidemme kestévaan
kehitykseen ja menetelmiemme
ympéristdvaikutuksiin seka siihen, etté
toimintamme on turvallista tuotteiden,
asiakkaiden, tyontekijdiden ja koko
yhteisén kannalta.

PYRI SINNIKKAASTI
HUIPPUTULOKSEEN

Olemme sitoutuneet kunnianhimoisiin
tavoitteisiin, jotta saavuttaisimme
johtoaseman kohdemarkkinoilla. Tydssamme
noudatamme yhtion eettisia vaatimuksia ja
kannamme sosiaalista vastuuta.

VIESTI TOSIASIAT

Korkean profiilin lapinakyva
toiminta mahdollistaa sen, etta
voimme ottaa yleisdn mukaan
toimintaamme ja jakaa
ihanteemme heidan kanssaan.
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