
GUIDE SOLUTIONS 
Pose de carrelage et pierre naturelle



VOUS ÊTES INTÉRESSÉ(E) ? 
Par l’une de nos formations ou vous souhaitez mettre 
en place une formation correspondant à vos besoins.

CONTACTEZ-NOUS !
Emmanuel Lacombe - Responsable MAPEI Academy
mapei.academy@mapei.fr - 05 61 35 27 48 - 06 85 03 89 62

INSCRIPTIONS 
EN LIGNE SUR 

WWW.MAPEI.FR

CONSULTEZ 
NOTRE PLANNING 

DE FORMATION
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Chez nous !

2
Chez vous !

3
Chez vous !

ON THE ROAD
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Pour qui ? —|  Entreprises (tous métiers)
—|  Artisans
—|  Distributeurs

Où ? Au sein de nos 3 centres de formation 
agréés : Toulouse | Lyon | Paris

Les + —|  Prise en charge par les OPCO*  
et référencés QUALIOPI 

—| Modules Techniques et Business
—| Modules sur-mesure à la demande

Pour qui ? —|  Entreprises
—|  Distributeurs

Où ? Au cœur de votre entreprise  
Sur le lieu de vente

Les + —|  Prise en charge par les OPCO*  
et référencés QUALIOPI

—| Modules Techniques et Business
—|  Modules de formation sur-mesure à  

la demande sur des cas spécifiques
* OPCO : Opérateurs de Compétences

Pour qui ? —|  Clients négoces distributeurs 
et Entreprises

Où ? Chez les négoces distributeurs 
et sur chantier

Les + —|  Formation, Démonstration, 
Digital et Convivialité

—|  L’expertise de nos techniciens
—|  Intervention planifiée 

dans le cas d’un chantier

Pour qui ? —|  Entreprises
—| Artisans
—| Distributeurs

Où ? En ligne

Les + —|  Pratique et utile avant un module 
avant MAPEI ACADEMY

—| L’expertise de nos techniciens
—| Échanges et interactions

WEBINAR & E-LEARNING
à la demande

L’OFFRE DE FORMATION



LE GROUPE MAPEI EN FRANCE

Montgru - Saint-Hilaire

Lyon Saint-Vulbas

Vénissieux

Saint-Mars-la-Brière

Toulouse Saint-Alban

Nîmes

Villeneuve-le-Roi

Nancy

• 140,8 M€ (CA brut en 2022)

•  6 sites de production

• 3 laboratoires de R&D et 6 laboratoires Contrôle Qualité

•  420 salariés

•  Certifications  ISO 9001 (Qualité) 
ISO 45001 (Santé et Sécurité) 
ISO 14001 (Environnement)

•  Fabrication de solutions d’étanchéité 
pour le bâtiment et l’industrie

• 3 sites
•  Application de résines et sols synthétiques

• 3 sites de production
•  Fabrication de résines pour le bâtiment, 

l’industrie, les infrastructures et les sports 
et loisirs

Les autres marques du Groupe MAPEI en France :

PASSEZ VOS COMMANDES

commandes.clients@mapei.fr

05 61 35 85 85
Horaires d’ouverture :
8h30- 12h30 et 13h30 - 16h30

• Un interlocuteur unique, spécialiste de votre métier et de votre marché

L’ÉQUIPE COMMERCIALE

05 61 35 48 59
Horaires d’ouverture :
8h - 12h et 14h - 17h30 du lundi au jeudi
8h - 12h et 14h - 17h le vendredi

• À votre écoute sur chantier, par mail ou par téléphone

• Un conseil de professionnel pour vos chantiers

• Toutes les informations sur les normes et réglementations en vigueur

• Aide au démarrage de vos chantiers

• Formation de vos équipes 

L’ASSISTANCE TECHNIQUE

RÉCLAMATIONS

reclamation@mapei.fr
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RÈGLES DE L’ART
IDENTIFIER SON LOCAL

LE CLASSEMENT UPEC

Les locaux sont répertoriés selon leur sévérité d’usage en 11 catégories de bâtiment : Habitation, Bâtiments 
civils & administratifs, Gares et Aéroports, Commerces, Hôtellerie & vacances, Enseignement, Hôpitaux, Maisons 
médicales, Maisons d’accueil pour personnes âgées, Bâtiments sportifs, Cuisines & restaurants� Chaque type 
de pièce ou partie du local fait l’objet d’un classement UPEC défini par le CSTB� Ce classement est fonction de 
l’usage et s’articule autour de quatre notions symbolisées par les lettres : 

CLASSIFICATION DES LOCAUX

Ci-dessous quelques exemples du classement UPEC de certains locaux�

Les lettres sont accompagnées d’un indice qui augmente avec la sévérité d’usage ou avec le niveau de performances� 
Cet indice est parfois accompagné de la lettre « S » qui indique une résistance plus importante aux facteurs de 
dégradation� Ainsi :

L’indice de  U
peut aller de 2 à 4

(2 pour la résistance  
la moins élevée)

L’indice de P
peut aller de 2 à 4S
(2 pour les locaux où les 

actions sont occasionnelles 
et peu intenses)

L’indice de E
peut aller de 1 à 3

(2 pour une présence d’eau 
occasionnelle - 3 pour une 
présence fréquente et/ou 

prolongée)

L’indice de C
peut aller de 0 à 3

(2 pour un risque minimum 
mais jamais nul - 3 pour un 

risque maximum)

USAGE PRIVATIF

Entrée U2S P2 E1 C0

Séjour U2S P2 E1 C0

Salle de bains,  
salle d'eau, WC

U2S P2 E2 C1

Cuisine U2S P3 E2 C2

USAGE COLLECTIF

Hall d'entrée d'immeuble  
(+ de 25 logements)

U4 P3 E2 C1

Palier d'étage (+ de 25 logements) U3S P3 E1 C0

Escalier (+ de 25 logements) U3S P3 E1 C0

Bureau collectif U3 P3 E1 C0

Cuisine collective U4 P4S E3 C2

USAGE COMMERCIAL

Commerces d'alimentation spécialisés, 
y compris boulangerie, pharmacie et 
épicerie

U4 P3 E2 C2

Hypermarché, supermarché U4 P4S E2 C2

Cafétéria U3S P3 E2 C2

Restaurant d'entreprise U4 P3 E2 C2

USAGE SCOLAIRE

Hall d'entrée, aire d'accueil et de détente U4 P3 E2 C1

Salle d'enseignement ouvrant sur 
l'extérieur

U4 P3 E2 C1

Salle de travaux pratiques : chimie, 
biologie

U3S P3 E3 C3

USAGE HOSPITALIER

Accueil U4 P3 E2 C2

Circulation (hors urgences) U4 P3 E2 C2

Urgences U4 P4 E3 C3

Escalier U4 P3 E2 C1

Usure
à la marche

U
Poinçonnement

(ex� : action du mobilier
fixe mobile, chute d’objets)

P E
Comportement

à l’eau

C
Tenue aux agents

chimiques et
produits tachants

5Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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RÈGLES DE L’ART
RECONNAÎTRE SON SUPPORT

LES TEXTES RÉGLEMENTAIRES 

LES 6 POINTS À CONTRÔLER

1 - Planéité 

•  Vérifier la planéité du support� Pour chaque cas, des produits adaptés existent : 
ragréages de sol, produits de rebouchage ou ouvrages d’interposition�

•  Les tolérances admises par les textes de références (DTU et CPT) sont généralement 
de l’ordre de 5 mm sous une règle de 2 m�

2 - Propreté

•  Le support doit être propre afin de permettre l’adhérence du ragréage : il faut donc 
s’assurer de la non présence de produits de cure, souillure, laitance, poussière…

• Lessiver, gratter, poncer, grenailler, aspirer… puis appliquer le primaire adapté�

3 - Porosité

• Elle doit être évaluée�
• Réaliser le test de la goutte d’eau et mesurer le temps d’évaporation de l’eau :

- < 1 min : support très poreux� 
- entre 1 et 5 min : support normalement poreux�
- > 5 min : support fermé�

4 - Solidité

•  Le support doit être résistant mécaniquement afin d’assurer la pérennité du 
système de recouvrement�

• Réaliser le test de la rayure ou un essai d’adhérence�

5 - Humidité

•  Le support doit être sec afin d’assurer la pérennité de l’adhérence du revêtement 
final�

•  Mesurer le taux d’humidité à l’aide  
de la bombe à carbure� Il doit être :

6 - Qualité
• Les fissures repérées devront être traitées au préalable�

Pose d’un revêtement
Carrelage

Support base ciment Pas de ressuage

Support base anhydrite < 0,5 % pièce humides
< 1 % pièces sèches

NF DTU 52.2 Pose collée de revêtements céramiques et assimilés - Pierres naturelles

CPT n° 3529 V4 Sols P3 - Rénovation

CPT n° 3530 V4 Sol P4/P4S - Rénovation

Notice du cahier 
n° 3782 V2 Notice sur le classement UPEC et Classement UPEC des locaux

CPT n° 3567 V2 Classement des locaux en fonction de l’exposition à l’humidité des parois et 
nomenclature des supports pour revêtements muraux intérieurs

CPT n° 3526 V4 Sol P4/P4S - Travaux neufs

CPT n° 3825 V1 Pose collée de carrelage sur chape fluide sulfate de calcium ou ciment 
- Travaux neufs

CPT n° 3528 V3 Rénovation - Murs intérieurs - Locaux EB + privatifs���

CPT n° 3588 SPEC Nattes

CPT n° 3606 V3 Chauffage par plancher rayonnant électrique

Règles 
professionnelles

Pose collée de carreaux grands formats en mural (travaux neufs)

Pose collée de carreaux en terrasses extérieures (travaux neufs)

Cas du sol chauffant

•  Une première mise en 
chauffe doit être effectuée 
avant travaux� 

•  Les applications se font sur 
support froid (chauffage 
arrêté depuis 48 heures au 
moins)�

•  La remise en route du 
chauffage se fait de façon 
progressive, 7 jours au moins 
après la fin du collage�

* DTU : Document Techinique Unifié 
CPT : Cahiers des Prescriptions Techniques

Documents de références et textes réglementaires*

6 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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RÈGLES DE L’ART
 APPLIQUER UN RAGRÉAGE

CHOISIR SON PRIMAIRE

L’application d’un primaire est indispensable avant l’application d’un 
ragréage, quelle que soit la nature du support� Il permet de garantir 
l’accroche entre le support et le ragréage�

3 critères sont à prendre en compte pour bien choisir son primaire : 

• Le type du local (classement UPEC et usage)

• La nature du support

• La porosité du support (test de la goutte d’eau)

CHOISIR SON RAGRÉAGE

Avec ses propriétés d’autoétalement, le ragréage permettra d’obtenir une surface lisse et de porosité homogène 
pour coller le revêtement� 

5 critères sont à prendre en compte pour bien choisir son ragréage : 

• Le type de local (classement UPEC et usage)
• Le support
• L’épaisseur à rattraper
• La nature du revêtement
• Le délai de mise en service  

Ce sont l’usage des locaux, les sollicitations subies par le sol et le revêtement final qui vont déterminer la 
classification du produit à utiliser�

• Classes P2 et P3 : locaux d’habitation principalement�
• Classes P4 et P4S : sols soumis à un trafic lourd (par exemple : surfaces commerciales)�

7Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Dans les locaux intérieurs humides, certains supports (tels que le bois, la chape sèche, la plaque de plâtre 
cartonnée, la brique montée au plâtre, le béton cellulaire…) doivent être protégés�
Deux solutions existent :

• Les SPEC : Systèmes de Protection à l’Eau Sous Carrelage�
• Les SEL : Systèmes d’Étanchéité Liquide�

Deux systèmes qui présentent des similitudes mais aussi des distinctions fondamentales�

CLASSIFICATION DES LOCAUX EN FONCTION DU DEGRÉ D’EXPOSITION DES PAROIS

SPEC OU SEL ?

8 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

Types de locaux Classement Exemples

Locaux secs EA Chambre, séjour, couloir�

Locaux moyennement humides EB Cuisine, toilettes, cellier chauffé, salle de classe�

Locaux humides privatifs EB + privatifs Salle de bains en logement, hôtel, foyer, hôpital, cellier 
non chauffé, garage, sanitaires de bureaux�

Locaux humides collectifs EB + collectifs

Douche individuelle à usage collectif, vestiaire collectif, 
cuisine collective, salle de bains privative avec jet hydro-
massant, laverie collective, sanitaires d’ERP accessibles 
au public�

Locaux très humides EC

Douche collective de stade, gymnase, cuisine & 
sanitaires collectifs avec nettoyage haute pression, 
laverie industrielle à caractère commercial, blanchisserie 
centrale d'hôpital, centre aquatique, balnéothérapie, 
piscine���

Types de locaux SPEC SEL

Fonction 

Protéger en sol et mur intérieurs 
les supports sensibles à l'eau et les 
rendre admissibles à la pose collée 
de carrelage� Ils n'assurent pas 
l'étanchéité d'un ouvrage�

Assurer l'étanchéité des planchers 
intermédiaires intérieurs dans les locaux 
humides, mais également des murs et des 
cloisons sur lesquels ils se relèvent� 
Assurer l'étanchéité extérieure des balcons, 
des terrasses et loggia dominant les parties 
non closes d’un bâtiment�

Domaine d’emploi

Locaux dont les parois sont 
classées EC au plus  
(cf� DTU 52�2 P1-1-1 Murs intérieurs)�
Locaux de classe P3 E2 au plus et 
ne comportant pas d’évacuation 
au sol�

Locaux dont les parois sont classées EB+ 
collectif ou EC� 
Etanchéité intérieure des planchers 
intermédiaires des locaux classés P4S E3 au 
plus�  

RÈGLES DE L’ART
DEGRÉS D’EXPOSITION À L’EAU
DES PAROIS, SPEC ET SEL
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RÈGLES DE L’ART
COMMENT BIEN CHOISIR SA COLLE ?

CLASSIFICATION DES COLLES

Il existe 3 familles de colles à carrelage :
•  Les mortiers colles (poudres à gâcher constituées de liants hydrauliques, de granulats et d’adjuvants 

organiques)�
•  Les adhésifs (pâtes prêtes à l’emploi constituées de liants organiques en dispersion aqueuse, d’adjuvants 

organiques et de charges minérales fines)�
•  Les colles réactives (mélange sous forme d’un ou plusieurs composants, de résines synthétiques, de charges 

minérales et d’adjuvants organiques, dont le durcissement est provoqué par une réaction chimique)�
Les colles à carrelage sont soumises à une norme européenne (NF EN 12004) et sont évaluées selon 
plusieurs critères :

•   Des tests obligatoires définissent les performances du produit, telles que les valeurs d’adhérences�
•   Des tests optionnels permettent de valider des propriétés spécifiques d’un produit, le rendant compatible à 

certains emplois�

MORTIERS COLLES ADHÉSIFS COLLES RÉACTIVES

Caractéristiques 
de base

C1 Mortier colle normal D1 Adhésif normal R1 Colle réactive normale

C2 Mortier colle amélioré D2 Adhésif amélioré R2 Colle réactive améliorée

Caractéristiques 
optionnelles

S1 Déformable E
Temps ouvert 
allongé T Résistance au glissement

S2 Hautement déformable T
Résistance au 
glissement

E Temps ouvert allongé

T Résistance au glissement

F Durcissement rapide

G Fluide simple encollage

CHOIX DE LA COLLE

Le choix d’une colle à carrelage dépendra de la classification de la colle mais aussi d’autres facteurs incontournables, 
et notamment :

•  Le type de revêtement à coller (nature, format, porosité)�
•  Le type de support (nature, porosité, classement UPEC���)�
•  L’environnement (pose en intérieur ou en extérieur, le degré d’exposition à l’eau du local à carreler)�

Les textes de références de la pose de carrelage (DTU et CPT : cahiers de prescriptions techniques) permettent de 
déterminer les différents types de colles et leurs possibles utilisations� Ils sont spécialisés par types de travaux à 
réaliser :  

NF DTU 52.2 : pose collée de carrelage en travaux neufs sur supports traditionnels en locaux P3 maximum�
Ce document est constitué de 6 cahiers et de leurs avenants :

•   3 cahiers des clauses techniques types (murs intérieurs et extérieurs, sols intérieurs et extérieurs)�
•    1 cahier des critères généraux de choix des matériaux�
•    1 cahier des clauses administratives spéciales types�
•    1 cahier protection à l’eau des supports (SPEC) sous carrelage�

9Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Exemples 
de spatules* :

SURFACE DE REVÊTEMENTS (CM2)

≤ 50 50 à ≤ 120 50 à ≤ 300 300 à ≤ 500 500 à ≤ 1200 1200 à ≤ 2200 2200 à ≤ 3600

Mur 
intérieur

Adhésif V6 U6 -

Mortier 
colle U3 U6 U9 U9

Mur 
extérieur

Mortier 
colle - U6 U9 U9**

Sol 
intérieur***

Mortier 
colle U3 U6 U9

U9 ou  
demi-lune 
Ø 20 mm

8x10x20  
ou demi-lune 

Ø 20 mm
Mortier 
colle 
fluide 

- U9 8x10x20 
ou demi-lune Ø 20 mm

Sol 
extérieur

Mortier 
colle U3 U6 U9

8x10x20  
ou 

demi-lune 
Ø 20 mm

Pour pierre 
naturelle :  
8x10x20 ou  
demi-lune 
Ø 20 mm

Mortier 
colle 
fluide 

- 8x10x20 ou demi-lune Ø 20 mm

Pour pierre 
naturelle :  
8x10x20 ou  
demi-lune 
Ø 20 mm

* La nomenclature des spatules est précisée dans le NF DTU 52�2 P1-2 (CGM)� 
**  Uniquement pour les carreaux de céramique d’absorption d’eau > 0,5 % ou les pierres naturelles de porosité ouverte > 2 %�
*** La surface maximale des pâtes de verre et émaux de Briare est limitée à 300 cm²�

Dents triangulaires (V) :
• Spatule (V6) 6 mm de côté�

 Dents rectangulaires :
• Spatule 8 x 10 x 20 mm�

Dents carrées (U) :
• Spatule (U3) dents de  3 x 3 x 3 mm�
• Spatule (U6) dents de 6 x 6 x 6 mm�
• Spatule (U9) dents de 9 x 9 x 9 mm�

Dents demi-lune :
•  Demi-lune de Ø 20 mm  

(7 mm de large et 10 mm de haut)�

RÈGLES DE L’ART
CHOISIR LE PEIGNE ADAPTÉ

Quatre types de spatules (ou peignes) sont généralement utilisés pour la pose de carrelage� Ils se distinguent par 
la forme et la taille de leurs dentures�

Le choix du peigne est lié au format du revêtement à coller et au type de colle utilisée�

10 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Lorsque les carreaux sont de grandes dimensions ou lourds, il faut procéder à un double encollage� 
Cette technique permet d’assurer une parfaite adhérence et une bonne tenue dans le temps�

 MORTIERS COLLES MORTIERS COLLES FLUIDES ADHÉSIFS

 SIMPLE 
ENCOLLAGE

DOUBLE 
ENCOLLAGE

SIMPLE 
ENCOLLAGE

DOUBLE 
ENCOLLAGE

SIMPLE 
ENCOLLAGE

DOUBLE 
ENCOLLAGE

Mur intérieur ≤ 500 cm²  
(20 x 25 cm) > 500 cm² - - ≤ 500 cm²  

(20 x 25 cm)
> 500 cm²  

(20 x 25 cm)

Mur extérieur ≤ 50 cm²  
(7 x 7 cm) > 50 cm² - - - -

Sol intérieur

≤ 500 cm²  
(20 x 25 cm)
si porosité 

≤ 0,5 %

> 500 cm²

≤ 3600 cm²  
(60 x 60 cm) > 3600 cm²

- -

 ≤ 1200 cm²  
(35 x 35 cm) 
si porosité 

> 0,5 %

> 1200 cm² - -

Sol extérieur ≤ 50 cm² > 50 cm² ≤ 2200 cm²  
(45 x 45 cm) - - -

3 facteurs déterminent l’encollage à adopter : le format du revêtement, sa destination et le type de colle� 
Le tableau ci-dessous indique les formats de carreaux maximum autorisés en simple encollage�

Simple encollage : la colle est appliquée sur le support uniquement� 
Double encollage :  la colle est appliquée sur le support ainsi que sur l’envers des carreaux 

en fine couche juste avant de les poser�

 RAPPEL

RÈGLES DE L’ART
SIMPLE OU DOUBLE ENCOLLAGE ?

11Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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JOINTS À BASE DE RÉSINE RÉACTIVE (ÉPOXY) :

Les produits les plus répandus sont les joints à base de résine époxy 
à deux composants� Leurs avantages : 

• Très bonne résistance mécanique�
• Très bonne résistance aux agressions chimiques�
• Facile à mettre en œuvre�
• Disponible en petits conditionnements�
• Large choix de coloris�

Améliorés : 
Ces joints ont été développés afin de s’adapter aux nouvelles 
contraintes des chantiers�  Ils offrent de nombreux avantages par 
rapport aux joints classiques :

•  Bonne résistance aux variations de température 
(pose sur planchers chauffants ou en extérieur)�

•  Bonne compatibilité avec les mortiers colles déformables 
(pose de carreaux de grands formats)�

JOINTS À BASE DE CIMENT :

Classiques : 
Fins, larges ou très larges, ils sont utilisés en sols et murs� 
La largeur du joint à réaliser est un critère de choix déterminant�

RÈGLES DE L’ART
COMMENT BIEN CHOISIR SON JOINT ?

Comme pour les mortiers colles, les mortiers joints doivent satisfaire à des exigences bien spécifiques� Celles-ci 
sont décrites dans la norme EN 13888�  On trouve alors 2 types de mortiers joints : les joints à base de ciment (CG) 
et les joints à base de résines réactives (RG)�

12 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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 JOINTS DE DILATATION ET DE RETRAIT DU GROS 
ŒUVRE :

•  Ils doivent être repris dans le revêtement et le produit de collage�

JOINTS DE FRACTIONNEMENT :

•  En mur : fractionner le plan carrelé tous les 60 m² et garnir avec 
un mastic ou un profilé adapté (voir DTU 52�2 et CPT)�

•  En sol : reprendre les joints de fractionnement existants du 
support�

  JOINTS PÉRIPHÉRIQUES :

•  En sol intérieur : prévoir un joint périphérique de 5 mm�
•  En sol extérieur : prévoir un joint de 5 mm à chaque butée�
•  En mur intérieur : pas de contact avec la sous-face de plancher 

haut� Laisser 5 mm d’espace�
•  En mur extérieur : 5 mm d’espace sous acrotère�

Les textes de référence (NF DTU 52.2 et CPT) précisent les 
largeurs minimales requises selon le type d’application et le 
type de revêtement�

RÈGLES DE L’ART
ADAPTER LA LARGEUR DE JOINT

*  En sol intérieur, un joint de 2 mm est possible si les carreaux disposent de tolérances dimensionnelles renforcées selon la norme 
NF EN ISO 10545-2�

N� B� : les carreaux rectifiés certifiés NF UPEC répondent à ces exigences dimensionnelles�

La pose de carrelage « bord 
à bord » (sans joints entre 

carreaux) n’est pas admise� 

DESTINATIONS LARGEURS MINIMALES DE JOINTS

Type de revêtement Sol intérieur Mur intérieur Sol extérieur Mur extérieur

Carreaux de terre cuite, 
carreaux étirés 6 mm 6 mm

Pierres naturelles 2 mm 5 mm 4 mm

Carreaux pressés* 4 mm 3 mm 5 mm

Carreaux de ciment 3 mm 3 mm - -

13Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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NOS FICHES SOLUTIONS

Comment poser du carrelage grand format sur sol neuf ? ��������������������������������������������������������������������������������������� 16

Comment poser du carrelage sur une chape anhydrite ?������������������������������������������������������������������������������������������ 18

Comment poser du carrelage sur un plancher chauffant à eau ? ���������������������������������������������������������������������� 20

Comment réaliser une isolation phonique sous carrelage ?  ���������������������������������������������������������������������������������� 22

Comment poser du carrelage dans des locaux à trafic intense ?  ���������������������������������������������������������������������� 24

Comment protéger les locaux humides avant la pose de carrelage ? ������������������������������������������������������������ 26

Comment réaliser une douche à l'italienne ? ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 28

Comment poser du carrelage sur un ancien sol carrelé ? ������������������������������������������������������������������������������������������ 30

Comment poser du carrelage sur une peinture de sol ? ��������������������������������������������������������������������������������������������� 32

Comment poser du carrelage sur plancher bois ? ������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 34

Comment poser du carrelage sur sol intérieur en résine coulée ?  ������������������������������������������������������������������� 36

Comment poser du carrelage en terrasse en terre plein ?  ��������������������������������������������������������������������������������������� 38

Comment poser du carrelage en piscine ? ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 40

Comment poser du carrelage grand format ou très grand format en mur intérieur ? ������������������� 42

Comment poser de la mosaïque de pâte de verre en mur intérieur ? ������������������������������������������������������������ 44

Comment rénover d'anciens joints carrelage base ciment avec un joint base époxy ?  ���������������� 46

Comment poser du carrelage en façade ? ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 48
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FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE 
GRAND FORMAT SUR SOL NEUF ?

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

1 2 76

Préparation du support Jointoiement et finition

53

Collage Nettoyage

4

Keraflex 
Maxi S

Mapesil ACKeracolor FF  UltraCare
Keranet Easy Primer G Ultraplan

Reno 3
MapeLevel 

ProWDG System
UltraCare

Smooth Silicone

+

7

6
5

4

2

1

3

16 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).  

Supports admis
•  Seuls les supports à base de liant hydraulique sont visés (cf� DTU 52�2)�
•  La tolérance de planéité du support est de 3 mm au maximum sous la règle de 2 m�
•  Compte tenu de l’exigence de planéité, la réalisation d’un ouvrage d’interposition peut être 

nécessaire : réalisation d’une chape (traditionnelle ou fluide) ou d’un enduit de sol de classe P3 
(Ultraplan Reno 3 associé à Primer G) minimum bénéficiant d’un certificat CSTB�

• Les planchers chauffants eau chaude ou réversibles sont visés�

Revêtements admis
•  Carreaux certifiés NF UPEC� Le certificat doit être au moins égal au classement UPEC du local�
•  Carreaux dont l’élancement (rapport longueur sur largeur) est limité à 3� La plus grande dimension ne doit 

pas excéder 120 cm�
•  Carreaux de format oblong, c’est-à-dire les carreaux dont l’élancement est compris entre 3 et 10 et dont la 

plus grande dimension ne dépasse pas 180 cm�

COLLAGE

Application du mortier colle
•  Gâcher Keraflex Maxi S en consistance fluide afin de travailler en simple encollage ou en consistance 

normale en double encollage�
•  Appliquer le mortier colle avec un peigne 8 x 10 x 20 mm ou demi-lune de diamètre 20 mm�
•  Poser les carreaux à la ventouse et les battre énergiquement afin d’assurer un bon transfert�

Nivellement des carreaux   
•  Positionner les entretoises MapeLevel ProWDG Spacer C sous le carrelage sur les quatre côtés� En 

fonction du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les 
carreaux adjacents�

•  Insérer la cale MapeLevel ProWDG dans l’entretoise en direction du carreau déjà posé en exerçant une 
pression avec la pince MapeLevel EasyWDG Pushing-Pliers jusqu’à nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, retirer MapeLevel ProWDG System en tapant sur le côté 
de l’entretoise avec un marteau en caoutchouc (ou son pied), dans la direction parallèle au joint�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Attendre 24 heures, puis réaliser les joints avec Keracolor FF� La largeur minimale du joint est de 2 mm�
•  Réaliser un joint périphérique de 5 mm avec Mapesil AC� Juste après application du mastic, utiliser 

UltraCare Smooth Silicone afin de lisser et retirer les résidus en surface�

NETTOYAGE 

•  Nettoyer le chantier avec UltraCare Keranet Easy afin d’éliminer les résidus de ciment immédiatement 
après le jointoiement� Parfait après la pose de carreaux grand format pour éviter la présence de résidus sur 
la périphérie des carreaux�

•  Laisser agir 1 à 2 minutes avant de procéder au nettoyage avec une éponge humide en cellulose, 
en travaillant en diagonale des joints�

17Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE 
SUR UNE CHAPE ANHYDRITE ? 
(avec sol chauffant à eau)

1 2 3

Préparation 
du support

4

Collage Nettoyage

6

Ultracolor Plus UltraCare 
KeranetEporip Turbo Kerafluid

HPA
MapeLevel 

EasyWDG System

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

5

Mapesil AC UltraCare
Smooth Silicone

+

 Chape anhydrite

5

6

4

3

2

1

18 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).  

• Les supports doivent être propres, plans, sains et solides (cf� CPT 3825)�
• Poncer et dépoussiérer la chape�
•  Mesurer à la bombe à carbure le taux d’humidité� Il doit être inférieur à 1 % pour un local E1 et 0,5 % pour 

un local E2�
•  Les sols chauffants doivent avoir été mis en chauffe� Ils seront éteints 48 heures au moins avant la pose 

des carreaux�
• Traiter les fissures avec Eporip Turbo�

COLLAGE

Application du mortier colle 
•  Coller directement les carreaux avec Kerafluid HPA� Dans les pièces humides, utiliser Mapegum WPS en 

traitement de pied de cloisons�
•  De par sa fluidité, Kerafluid HPA est adapté à la pose en simple encollage� La méthode de travail devra 

permettre d’assurer un transfert de colle suffisant sur l’envers des carreaux�
•  Le format maximum de carreaux conseillé est de 3 600 cm2 avec ou sans plancher chauffant�

Nivellement des carreaux avec MapeLevel EasyWDG System 
•  Positionner les entretoises MapeLevel EasyWDG Spacer M sous le carrelage sur les quatre côtés� En 

fonction du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les 
carreaux adjacents�

•  Insérer la cale MapeLevel EasyWDG dans l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à 
nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, retirer MapeLevel EasyWDG System en tapant sur le côté 
de l’entretoise avec un marteau en caoutchouc (ou son pied), dans la direction parallèle au joint�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Le jointoiement pourra se faire 12 à 24 heures après l’application de Kerafluid HPA avec Ultracolor Plus� La 
largeur minimale du joint est de 2 mm�

•  Réaliser un joint de désolidarisation périphérique de 5 mm de largeur minimale avec Mapesil AC� Juste 
après application du mastic, utiliser UltraCare Smooth Silicone afin de lisser et retirer les résidus en 
surface�

NETTOYAGE 

•  Une fois les joints complètement durcis, nettoyer le chantier avec UltraCare Keranet, dilué avec de l’eau, 
afin d’éliminer les résidus de joints en ciment et la saleté provoqués lors de la pose�

•  Laisser agir 5 minutes puis nettoyer la surface à l’aide d’une monobrosse avec feutre émulsifiant� Retirer 
le liquide en excès puis rincer abondamment à l’eau propre� Pour les résidus persistants, répéter la 
procédure�

19Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

F
IC

H
E

S
 S

O
LU

TI
O

N
S



FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE 
SUR UN PLANCHER CHAUFFANT À EAU ? 
(enrobage par chape fluide ciment)

1 2 3 4

Préparation du support

5

Collage Nettoyage

7

Ultracolor 
Plus

UltraCare 
Keranet EasyPrimer G Ultraplan 

Maxi Fibré
Ultralite 
Multiflex

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

6

Mapesil AC UltraCare
Smooth Silicone

+

 Béton d’enrobage

 Isolant

 Béton

 Chape fluide ciment

7
6

5

4

3

MapeLevel 
EasyWDG System

1 +  2
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).  

• Poncer la chape fluide ciment sauf mention contraire dans l’avis technique�
•  Vérifier la planéité du support� Les rattrapages ponctuels peuvent être réalisés avec Ultralite Multiflex 

pour les épaisseurs inférieures à 10 mm�  En cas de ragréage généralisé, utiliser Ultraplan Maxi Fibré 
associé à Primer G�

•  Assurez-vous que la mise en chauffe du plancher chauffant a été réalisée selon les spécifications 
du DTU 65�14� Le chauffage sera interrompu 2 jours avant, pendant, et 2 jours après la pose du carrelage�

COLLAGE

Application du mortier colle
•  Utiliser Ultralite Multiflex pour le collage des carreaux�
• Le format des carreaux ne doit pas excéder 15 000 cm2 (approx� 120 x 120 cm)�

Nivellement des carreaux avec MapeLevel EasyWDG System 
•  Positionner les entretoises MapeLevel EasyWDG Spacer M sous le carrelage sur les quatre côtés� En 

fonction du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite 
les carreaux adjacents�

•  Insérer la cale MapeLevel EasyWDG dans l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à 
nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, retirer MapeLevel EasyWDG System en tapant sur le côté 
de l’entretoise avec un marteau en caoutchouc (ou son pied), dans la direction parallèle au joint�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  24 heures après l’application du mortier colle, réaliser les joints avec Ultracolor Plus� La largeur 
des joints doit être au minimum de 2 mm�

•  Réaliser un joint de désolidarisation périphérique d’au moins 5 mm avec Mapesil AC� Juste après 
application du mastic, utiliser UltraCare Smooth Silicone afin de lisser et retirer les résidus en surface�

NETTOYAGE 

•  Nettoyer le chantier avec UltraCare Keranet Easy afin d’éliminer les résidus de ciment immédiatement 
après le jointoiement� Parfait après la pose de carreaux grand format pour éviter la présence de résidus sur 
la périphérie des carreaux�

•  Laisser agir 1 à 2 minutes avant de procéder au nettoyage avec une éponge humide en cellulose, en 
travaillant en diagonale des joints�
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FICHE SOLUTION
COMMENT RÉALISER UNE ISOLATION 
PHONIQUE SOUS CARRELAGE ?

Préparation du support Collage Nettoyage

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

8

Mapesil AC UltraCare
Smooth 
Silicone

+

 Béton

1

Ultrabond 
Eco Fix

2

Kit accessoires 
Mapefonic

3

Mapefonic 
Rouleau*

*sous-couche, bande périphérique, bande de pontage, témoins d’épaisseur

4

Fiberplan 
Maxi

5

Adesilex P9

7

Ultracolor Plus

9

8

6

7

5

4

2
2

1

3

9

UltraCare 
HD Cleaner

6

MapeLevel 
EasyWDG System
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).  

•  Préparer le support : la tolérance de planéité est de 3 mm sous une règle de 2 m� Si elle n’est pas atteinte, 
ragréer avec un enduit de lissage associé à son primaire�

•  Appliquer la colle Ultrabond Eco Fix à l’aide de la spatule métallique fournie dans le kit�
•  Afficher la sous-couche Mapefonic Rouleau sur le support�
•  Réaliser le traitement périphérique de la pièce ainsi que les points singuliers à l’aide de la bande auto 

adhésive fournie�
•  Coller et maroufler la bande de pontage de manière à recouvrir les joints entre les lés�
•  Coller les témoins d’épaisseur� 
•  Appliquer Fiberplan Maxi� L’application de la mini chape se fera au minimum :

-  1h30 après la pose de la sous-couche si elle a été posée sur support absorbant (chape, dalle béton)�
  -  12 h après la pose de la sous-couche si elle a été posée sur un ancien revêtement (ancien carrelage ou 

ancienne dalle vinyle semi-rigide) ou si la température est inférieure à + 15 °C�

COLLAGE

Application du mortier colle
•  La pose des carreaux peut intervenir dès 12 heures après la réalisation de la mini chape�
•  Appliquer Adesilex P9 sur la mini chape�
•  Poser les carreaux et vérifier régulièrement la qualité du transfert du mortier colle sur l’envers des 

carreaux�
Nivellement des carreaux avec MapeLevel EasyWDG System

•  Positionner les entretoises MapeLevel EasyWDG Spacer M sous le carrelage sur les quatre côtés� En 
fonction du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite 
les carreaux adjacents�

•  Insérer la cale MapeLevel EasyWDG dans l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à 
nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, retirer MapeLevel EasyWDG System en tapant sur le côté 
de l’entretoise avec un marteau en caoutchouc (ou son pied), dans la direction parallèle au joint�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Dès 12 heures, réaliser les joints avec Ultracolor Plus�
•  Araser la bande périphérique (ou la sous-couche si elle a été utilisée en relevé) à 2 ou 3 mm au dessus du 

carrelage�
•  Poser les plinthes avec un mortier colle ou un adhésif adapté en utilisant des cales, de manière à éviter 

tout contact direct avec le sol carrelé�
•  Combler le joint sous la plinthe avec Mapesil AC� Juste après application du mastic, utiliser UltraCare 

Smooth Silicone afin de lisser et retirer les résidus en surface�

NETTOYAGE 

Nettoyer la surface avec UltraCare HD Cleaner, dilué avec de l’eau, afin de retirer en profondeur la saleté 
provoquée lors de la pose� Répéter l’application si la saleté persiste�
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FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE 
DANS DES LOCAUX À TRAFIC INTENSE ?

1a 1b 2

Préparation du support

3 5

Collage Nettoyage

6

MapeLevel 
ProWDG System

Mapeflex 
E-PU 21 SL

UltraCare 
Multicleaner

Planicrete 
Latex

Mapecem 
Pronto X’Press

Kerafluid 
HPR

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

41c

Ultracolor PlusNivorapid

5
4

3
2

6

1a + 1c

1a + 1b
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).  

•  Support neuf : avant le début des travaux, le support doit être âgé d’au moins 1 mois dans le cas d’un 
dallage sur terre-plein, d’une chape ou dalle adhérente, 15 jours dans le cas d’une chape ou dalle 
désolidarisée, 3 mois dans les cas d’un plancher� À l’exception des chapes, le grenaillage du support est 
systématique (cf� CPT 3526)�

•  Support rénovation : après la vérification permettant de valider la conservation du carrelage, poncer au 
diamant jusqu’à obtenir un aspect mat puis dépoussiérer soigneusement (cf� CPT 3530)� 

-  S’il est nécessaire de réaliser une chape, utiliser Mapecem Pronto X’Press après avoir appliqué une 
barbotine d’accrochage constituée d’un mélange de Mapecem Pronto X’Press, Planicrete Latex et 
d’eau�

•  Avant le démarrage des travaux, prévoir une zone de validation (planche d’essai)�
•  Pour les rebouchages jusqu’à 10 mm, utiliser Kerafluid HPR à la consistance adaptée� 

Les réparations plus importantes seront reprises avec une barbotine d’accrochage composée d’un 
mélange de Nivorapid, Planicrete Latex et d’eau�

COLLAGE

Application du mortier colle
•  Les carreaux doivent bénéficier de la marque NF-UPEC qui doit être au moins égal à celui du local 

concerné� Leur surface maximale est limitée à 3 600 cm2 dans les locaux P4 et P4S sans siphon de sol et 
400 cm2 dans les locaux P4 et P4S avec caniveau ou siphon de sol�

•  Coller les carreaux avec Kerafluid HPR avec une spatule crantée adaptée� De par sa fluidité, Kerafluid HPR 
permet la pose en simple encollage�

Nivellement des carreaux
•  Positionner les entretoises MapeLevel ProWDG Spacer C sous le carrelage sur les quatre côtés� En 

fonction du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les 
carreaux adjacents�

•  Insérer la cale MapeLevel ProWDG dans l’entretoise en direction du carreau déjà posé en exerçant une 
pression avec la pince MapeLevel EasyWDG Pushing-Pliers jusqu’à nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, retirer MapeLevel ProWDG System en tapant sur le côté 
de l’entretoise avec un marteau en caoutchouc (ou son pied), dans la direction parallèle au joint�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Réaliser les joints avec Ultracolor Plus en laissant entre les carreaux une largeur d’au moins 4 mm�
•  Joint périphérique et de butée : réaliser un joint périphérique avec Mapeflex E-PU 21 SL de 8 mm de 

largeur minimale (le long des murs, poteaux et butées verticales)�  
•  Joints de fractionnement (Mapeflex E-PU 21 SL) :

-  En neuf : seuls les joints du support doivent être respectés�
-  En rénovation : sur ancien carrelage, dallage remis à nu, ces joints ne sont pas repris dans le nouveau 

revêtement� Sur ancien revêtement scellé conservé, un calepinage est réalisé en positionnant 
les nouveaux joints entre 2 carreaux neufs à une distance de 10 à 30 cm de l’ancien joint de 
fractionnement�

•  Joints de dilatation :
-  En neuf : il est obligatoire d’utiliser un système mécanique industriel conçu pour cet usage� Les 

Documents Particuliers du Marché doivent préciser le décaissé pour traiter les joints de dilatation en 
fonction du dispositif choisi�

-  En rénovation : les joints de dilatation existants doivent être refaits en totalité en partant du support 
d’origine selon le principe évoqué précédemment� Si une nouvelle chape est réalisée, le joint de 
dilatation doit être repris dans la chape�

NETTOYAGE 

Nettoyer quotidiennement la surface avec UltraCare Multicleaner, dilué avec de l’eau, afin d’éliminer la saleté 
organique incrustée et le gras déposé sur la surface�
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FICHE SOLUTION

2

COMMENT PROTÉGER LES LOCAUX 
HUMIDES AVANT LA POSE DE CARRELAGE ?
(sans siphon de sol)

 Ancien carrelage

 Plaque de plâtre cartonnée

1 2 3

Préparation du support

4 65 7

Collage Nettoyage

9

Mapeband 
PE 120

MapeLevel 
Easy SystemKeraflex

Kerapoxy 
Easy Design

UltraCare 
Epoxy Off GelMapeprim SP Primer G Mapegum 

WPS

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

8

Mapesil AC UltraCare
Smooth Silicone

+

1

4

5

8

6

7 9

3
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).  
Reconnaissance

• Bien reconnaître son support (chape ciment,  chape sèche, chape anhydrite…)�
• Nettoyer et dépoussiérer les supports�
•  Éliminer les substances pouvant nuire à l’adhérence (huile de décoffrage, laitance, graisses, dépôts 

calcaires���)�
•  Déposer par grattage ou ponçage les parties non adhérentes ou de faible cohésion� 

Primairiser le support
•  Sur les supports non absorbants (anciens carrelages, anciennes peintures, anciennes dalles semi-flexibles 

sans amiante en sol, et panneaux bois) : utiliser Mapeprim SP après le passage d’un abrasif pour dépolir la 
surface�

•  Sur les autres supports (absorbants) : utiliser Primer G�
Application de la protection a l’eau

•  Après séchage du primaire, appliquer Mapegum WPS au pinceau au droit des angles puis maroufler la 
bande d’armature Mapeband PE 120 dans le produit frais� 

•  Appliquer deux couches continues de Mapegum WPS au rouleau à raison de 400 g/m2 par passe� 
Attendre le séchage complet de la première passe (5 heures à + 20 °C) avant d’appliquer la seconde�

COLLAGE

Application du mortier colle
•  À partir de 12 heures après l’application de la seconde passe de Mapegum WPS, coller le revêtement avec 

Keraflex� Utiliser un peigne adapté au format des carreaux�
Nivellement des carreaux avec MapeLevel Easy System

•  Positionner les entretoises MapeLevel Easy Spacer L sous le carrelage sur les quatre côtés� En fonction 
du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les carreaux 
adjacents�

•  Visser le capuchon MapeLevel Easy Cap sur l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à 
nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, MapeLevel Easy System s’enlève à la main, sans qu’il ne 
soit nécessaire d’utiliser des tournevis ou des outils de dévissage�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Le jointoiement pourra se faire dès 24 heures après le collage des carreaux avec Kerapoxy Easy Design�
•   Les joints de fractionnement, les angles et les jonctions avec les équipements seront traités avec 

Mapesil AC� Juste après application du mastic, utiliser UltraCare Smooth Silicone afin de lisser et retirer 
les résidus en surface�

NETTOYAGE 

•  Nettoyer la surface avec UltraCare Epoxy Off Gel pour retirer les résidus d’époxy, en utilisant un pinceau 
ou un rouleau� Idéal en application murale pour retirer les résidus de joints époxy encore frais�

•  Laisser agir 15-20 minutes puis passer une éponge de type Scotch-Brite® sur la surface avant de rincer 
abondamment à l’eau claire�
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FICHE SOLUTION
COMMENT RÉALISER
UNE DOUCHE À L’ITALIENNE ? 
(sur support béton, avec siphon de sol)

1 2 3

Préparation du support

4 5

Collage Nettoyage

9

Mapeband 
PE 120 Keraflex UltraCare 

Keranet
Planicrete 

Latex Nivorapid FP Mapelastic 
AquaDefense Evo

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

7

Ultracolor 
Plus

8

Mapesil AC UltraCare
Smooth Silicone

+

6

MapeLevel 
Easy System

8

7

5

6

4

1

2

9

3
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).  
Reconnaissance

•  Les supports doivent être propres, plans, sains et solides, secs (taux d’humidité résiduelle maximale de 
4,5 %) et prémunis contre les remontées d’humidité� Ils doivent être suffisamment lisses (si nécessaire, 
appliquer préalablement un ragréage de la gamme MAPEI)�

•  Éliminer toutes particules friables, mal adhérentes, ainsi que toutes souillures par tous moyens adaptés�
•  Les anciens carrelages doivent être adhérents à leur support� Ils seront décapés soigneusement avec un 

abrasif gros grain afin d’éliminer toute substance pouvant nuire à l’adhérence�
Préparation de la forme de pente

•  Appliquer la barbotine composée d’un mélange de Nivorapid FP, Planicrete Latex et d’eau� 
• Réaliser la forme de pente avec Nivorapid FP en s’assurant d’avoir une pente ≥ 1 % vers l’évacuation�

Application de l’étanchéité
•  Commencer l’application par le traitement des angles en incorporant dans la première passe de 

Mapelastic AquaDefense Evo la bande d’armature Mapeband PE 120� Maroufler soigneusement�
•  Procéder de même pour la jonction avec les platines des siphons et caniveaux après avoir dégraissé et 

passé un abrasif sur la platine pour favoriser l’adhérence, conformément à la fiche technique�
•   Appliquer la première passe en partie courante, puis attendre le séchage (1 heure minimum à + 20 °C) 

avant d’appliquer la seconde� L’épaisseur finale des deux passes de Mapelastic AquaDefense Evo ne doit 
jamais être inférieure à 1 kg/m² en mur et 2 kg/m² au sol�

•  Avant de procéder à la pose du revêtement, contrôler méticuleusement la surface traitée avec 
Mapelastic AquaDefense Evo afin de s’assurer de sa continuité�

COLLAGE

Application du mortier colle
•  Le collage des carreaux peut être réalisé dès 4 heures après l’application de la deuxième couche de 

Mapelastic AquaDefense Evo (à + 20 °C) avec Keraflex�
Nivellement des carreaux avec MapeLevel Easy System

•  Positionner les entretoises MapeLevel Easy Spacer L sous le carrelage sur les quatre côtés� En fonction 
du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les carreaux 
adjacents�

•  Visser le capuchon MapeLevel Easy Cap sur l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à 
nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, MapeLevel Easy System s’enlève à la main, sans qu’il ne 
soit nécessaire d’utiliser des tournevis ou des outils de dévissage�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Dès 24 heures, jointoyer avec Ultracolor Plus�
•  Traiter avec Mapesil AC les joints de fractionnement, les angles et les jonctions avec les équipements 

sanitaires� Juste après application du mastic, utiliser UltraCare Smooth Silicone afin de lisser et retirer les 
résidus en surface�

NETTOYAGE

•  Une fois les joints complètement durcis, nettoyer le chantier avec UltraCare Keranet, dilué avec de l’eau, 
afin d’éliminer les résidus de joints en ciment et la saleté provoqués lors de la pose�

•  Laisser agir 5 minutes puis nettoyer la surface à l’aide d’une monobrosse avec feutre émulsifiant� Retirer 
le liquide en excès puis rincer abondamment à l’eau propre� Pour les résidus persistants, répéter la 
procédure�
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FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE 
SUR UN ANCIEN SOL CARRELÉ ?
(locaux P3 au plus sans siphon de sol)

1 2 3

Préparation du support

5

Collage Nettoyage

MapeLevel 
EasyWDG System

Planitop 
400 F

Eco Prim 
Universel

Ultraplan 
Reno 3

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

4

Keraflex

6

Ultracolor 
Plus

7

 UltraCare
Keranet Easy 

6

5

3

2

1

7

4
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).  
Reconnaissance
Rechercher d’éventuelles fissures, affaissements, différences de niveaux :

•  Si aucun défaut visuel n’est constaté, effectuer un examen sonore en sondant le support pour rechercher des 
carreaux sonnant creux� Réaliser le sondage dans chaque pièce pour conforter le résultat positif�

•  Si des défauts sont constatés, comptabiliser les surfaces présentant des défauts :
-  Si elles représentent - de 10 % du total, déposer uniquement les carreaux défectueux ainsi que les restes de 

colles non adhérents ou le mortier de pose des carreaux scellés�
-  Si elles représentent + de 10 % du total, déposer la totalité du revêtement, y compris les traces de colles non 

adhérentes ou le mortier de pose des carreaux scellés� 
Types de revêtements existants et types de préparation (cf. CPT 3529)

Pierre naturelle, Granito à base de liants hydrauliques :
•  Poncer (tampon abrasif, disque diamant) ou décaper (avec solution décapante prête à l’emploi) puis rincer 

soigneusement� Le support doit avoir perdu sa brillance�
•   Dépoussiérer (aspirateur)�
Terre cuite : 
•  Nettoyer (tampon abrasif, disque diamant)�
•   Dépoussiérer (aspirateur)�
Carreaux non émaillés, non polis, pâte de verre :
•  Laver (lessive sodée + rinçage à l’eau + tampon abrasif)�
Carreaux émaillés ou polis :
• Nettoyer (tampon abrasif)� 
•  Laver (lessive sodée + rinçage à l’eau)�

Réparations localisées
• Reboucher les carreaux manquants (jusqu’à 10 mm avec Keraflex)�
•  Au delà de 10 mm, reboucher avec un produit spécifique rapide, type Planitop 400 F�

Réparations généralisées
•  Ragréer avec Ultraplan Reno 3 associé à Eco Prim Universel�

COLLAGE

Application du mortier colle
• Déposer et refaire les joints de dilatation existants�
•  Coller directement avec Keraflex sur le support préparé�

Nivellement des carreaux avec MapeLevel EasyWDG System
•  Positionner les entretoises MapeLevel EasyWDG Spacer M sous le carrelage sur les quatre côtés� En fonction du 

format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les carreaux adjacents�
•  Insérer la cale MapeLevel EasyWDG dans l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à nivellement des 

carreaux�
•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, retirer MapeLevel EasyWDG System en tapant sur le côté de 

l’entretoise avec un marteau en caoutchouc (ou son pied), dans la direction parallèle au joint�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

Jointoiement
Le jointoiement pourra être réalisé dès 24 heures après le collage de Keraflex avec Ultracolor Plus�
 Joint de fractionnement existant

• Ancien dallage sans sol chauffant : les joints ne sont pas repris à l’aplomb dans le nouveau revêtement�
•  Ancien dallage avec sol chauffant ou plancher : les joints doivent être respectés sans décalage sauf en cas de 

désolidarisation du nouveau carrelage�

NETTOYAGE

•  Nettoyer le chantier avec UltraCare Keranet Easy afin d’éliminer les résidus de ciment immédiatement après le 
jointoiement� Parfait après la pose de carreaux grand format pour éviter la présence de résidus sur la périphérie 
des carreaux�

•  Laisser agir 1 à 2 minutes avant de procéder au nettoyage avec une éponge humide en cellulose, en travaillant 
en diagonale des joints�
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FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE 
SUR UNE PEINTURE DE SOL ?

1 2 5

Préparation 
du support

63 4

Collage Nettoyage

8

Ultracolor PlusMapeprim SP Keraflex
UltraCare 
KeranetEporip Turbo Latex Plus 

+ Nivorapid
MapeLevel 

EasyWDG System

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

7

Mapesil AC UltraCare
Smooth Silicone

+

7

8

4

3

2

1
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5
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).   
Reconnaissance (cf. CPT 3529)
Procéder à un examen visuel afin de repérer d’éventuels fissures, cloques, décollements, parties réparées ou 
zones écaillées�

•  Si aucun défaut visuel n’est constaté, réaliser un essai de quadrillage� Cet essai consiste à couper au cutter 
une surface carrée de 10 x 10 mm au moins, de manière à former des carrés de 2 x 2 mm environ� S’il reste 
au moins 80 % des carrés, la peinture peut être conservée sinon la peinture sera déposée�

•  Si des défauts et plusieurs zones écaillées sont repérés dans une pièce, la peinture est à déposer� 
•  Si des défauts sont constatés et si une seule zone est écaillée, on comptabilisera les surfaces incriminées, si 

elles représentent + de 10 % du total : déposer la totalité de la peinture de la pièce�
Préparation

•  Poncer (disque abrasif noir, meule carbure, brosse métallique) jusqu’à obtenir une surface rayée et mate�
•  Dépoussiérer (aspirateur)�

Réparations localisées
• Traiter les fissures avec Eporip Turbo�
•  Reboucher jusqu’à 10 mm avec Keraflex� Au delà de 10 mm, reboucher avec Latex Plus + Nivorapid�

COLLAGE

Application du mortier colle
•  Déposer et refaire les joints de dilatation existants en partant du support d’origine�

-  Sur chape adhérente sans sol chauffant, les joints de fractionnement existant ne sont pas repris dans le 
nouveau revêtement�

-  Sur chape ou dalle désolidarisée avec sol chauffant les joints de fractionnement existant doivent être 
respectés sans décalage sauf en cas de désolidarisation avec un SPEC�

•  La peinture doit être éliminée par ponçage sur au moins 30 cm de large de part et d’autre du joint de 
fractionnement� Les matériaux sous-jacents non cohésifs sont également déposés�

•  Appliquer Mapeprim SP�
•  Coller les carreaux avec Keraflex (ou Keraflex Maxi S pour les grands carreaux)�

Nivellement des carreaux avec MapeLevel EasyWDG System
•  Positionner les entretoises MapeLevel EasyWDG Spacer M sous le carrelage sur les quatre côtés� En 

fonction du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les 
carreaux adjacents�

•  Insérer la cale MapeLevel EasyWDG dans l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à 
nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, retirer MapeLevel EasyWDG System en tapant sur le côté 
de l’entretoise avec un marteau en caoutchouc (ou son pied), dans la direction parallèle au joint�

JOINTOIEMENT ET FINITION 
•  Après 24 heures de séchage de la colle procéder au jointoiement avec Ultracolor Plus� 
•  Réaliser un joint périphérique avec Mapesil AC� Juste après application du mastic, utiliser UltraCare 

Smooth Silicone afin de lisser et retirer les résidus en surface�

NETTOYAGE

•  Une fois les joints complètement durcis, nettoyer le chantier avec UltraCare Keranet, dilué avec de l’eau, 
afin d’éliminer les résidus de joints en ciment et la saleté provoqués lors de la pose�

•  Laisser agir 5 minutes puis nettoyer la surface à l’aide d’une monobrosse avec feutre émulsifiant� Retirer 
le liquide en excès puis rincer abondamment à l’eau propre� Pour les résidus persistants, répéter la 
procédure�
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FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE 
SUR PLANCHER BOIS ?
(en locaux secs) 

1

1a 1b

2b2a

2a 2b

3

3

Préparation du support

Préparation du support

4

4

Collage

Collage

 Keracolor 
GG Souple 

 Keracolor 
GG Souple 

Mapeprim 
SP

Latex Plus 
+ Nivorapid

Ultraplan 
Maxi Fibré

Mapeguard 
UM 35

Mapeguard 
UM 35

Keraflex 
Maxi S

Keraflex 
Maxi S

Keraflex 
Maxi S

Keraflex 
Maxi S

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

Jointoiement et finition

5

5

Mapesil 
AC

Mapesil 
AC

CAS 1 

CAS 1 CAS 2

CAS 2

+

+

5

4
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2b

2a

1

2b

2a

1b

1a

 Ancien plancher bois à lames
  Panneaux bois 
aggloméré 
hydrofugé

UltraCare
Smooth Silicone

UltraCare
Smooth Silicone

+

+
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RECONNAISSANCE DES SUPPORTS 
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).   

•  Rechercher des zones présentant une déformation sous le poids d’une personne, des affaissements, des 
lames manquantes ou mal fixées� Vérifier l’état des joints entre les lames�

- Si aucun défaut visuel n’est constaté, le plancher à lames peut être conservé�
- Si des défauts sont constatés, il convient de les corriger : les lames manquantes ou défectueuses seront 
remplacées, les lames mobiles seront refixées par vissage� La sous-face du plancher doit être ventilée�

• La pose de carrelage est exclue :
- Si le plancher est flexible à la marche�
- Si le plancher sur lambourdes ou solivage est sur vide sanitaire�

CAS 1 : POSE DIRECTE DE LA NATTE

PRÉPARATION DES SUPPORTS 

• Poncer à sec�
• Dépoussiérer (aspirateur)�
• Préparer les découpes de Mapeguard UM 35�
• Appliquer le primaire Mapeprim SP�
•  Dès praticabilité, étaler le mortier colle certifié QB MAPEI classé C2 au moins, adapté au format du carreau, 

type Keraflex Maxi S, à la spatule 5 x 5 mm�
• Afficher la natte Mapeguard UM 35 et maroufler soigneusement�

COLLAGE

Le lendemain, coller le carrelage avec le même mortier colle, Keraflex Maxi S�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

• Attendre le durcissement complet du mortier colle avant de remplir les joints avec Keracolor GG Souple�
•  Respecter un joint de fractionnement tous les 40 m² au plus, ainsi qu’au droit des passages de portes� 

Celui-ci sera réalisé à l’aide de Mapesil AC� Juste après application du mastic, utiliser UltraCare Smooth 
Silicone afin de lisser et retirer les résidus en surface�

CAS 2 : INTERPOSITION D’UN RAGRÉAGE (5 MM D’ÉPAISSEUR AU MINIMUM)

PRÉPARATION DES SUPPORTS 

• Poncer à sec�
• Dépoussiérer (aspirateur)�
• Appliquer le primaire Latex Plus + Nivorapid, puis ragréer avec Ultraplan Maxi Fibré�
• Préparer les découpes de Mapeguard UM 35�
•  Dès praticabilité, étaler le mortier colle certifié QB MAPEI classé C2 au moins, adapté au format du carreau, 

type Keraflex Maxi S, à la spatule 5 x 5 mm�
• Afficher la natte Mapeguard UM 35 et maroufler soigneusement�

COLLAGE

Le lendemain, coller le carrelage avec le même mortier colle, Keraflex Maxi S�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

• Attendre le durcissement complet du mortier colle avant de remplir les joints avec Keracolor GG Souple�
•  Respecter un joint de fractionnement tous les 40 m² au plus, ainsi qu’au droit des passages de portes� 

Celui-ci sera réalisé à l’aide de Mapesil AC� Juste après application du mastic, utiliser UltraCare Smooth 
Silicone afin de lisser et retirer les résidus en surface�
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FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE 
SUR SOL INTÉRIEUR EN RÉSINE COULÉE ?
(sur support béton, locaux P3 au plus)

3

Préparation 
du support

41 2

Collage Nettoyage

6

Ultracolor PlusMapeprim SP Keraflex MapeLevel 
Easy System

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

5

Mapesil AC UltraCare
Smooth Silicone

+

UltraCare 
HD Cleaner

 Résine de sol coulée
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6
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PRÉPARATION DU SUPPORT
 Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).   
Reconnaissance
Recherche de fissures, de cloques, de décollements, de parties réparées, de zones écaillées :

• Si aucun défaut visuel n’est constaté, effectuer un essai d’adhérence en collant des carreaux 5 x 5 cm après 
avoir primairisé le support avec Mapeprim SP :

-  Si le résultat est > à 0,5 MPa avec rupture cohésive ou 0,7 MPa* dans les autres cas de rupture la résine 
sera conservée�

-  Si le résultat donne des valeurs inférieures, la résine sera déposée�
• Si des défauts sont constatés, la totalité du revêtement de la pièce sera déposée�

Préparation
•  Si la résine de sol (ayant au moins 1 mm d’épaisseur) est conservée, poncer jusqu’à obtenir une surface 

rayée et mate puis dépoussiérer avec un aspirateur� 
•  Sinon déposer la résine par grenaillage suivi d’un dépoussiérage�
•  Déposer et refaire les joints de dilatation existants en partant du support d’origine�
•  Appliquer le primaire Mapeprim SP� En cas de doute sur le complexe (support + primaire), vous pouvez 

valider la solution en procédant à un essai d’adhérence comme décrit précédemment�

COLLAGE

Application du mortier colle
•  Coller les carreaux avec Keraflex en utilisant une spatule crantée adaptée�
•   Le format maximum de carreaux conseillé est de 3600 cm2 soit approximativement 60 x 60 cm�

Nivellement des carreaux avec MapeLevel Easy System
•  Positionner les entretoises MapeLevel Easy Spacer L sous le carrelage sur les quatre côtés� En fonction 

du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les carreaux 
adjacents�

•  Visser le capuchon MapeLevel Easy Cap sur l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à 
nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, MapeLevel Easy System s’enlève à la main, sans qu’il ne 
soit nécessaire d’utiliser des tournevis ou des outils de dévissage�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

• Après au moins 24 heures de séchage de la colle procéder au jointoiement avec Ultracolor Plus�
•  Réaliser un joint périphérique d’au moins 5 mm avec Mapesil AC� Juste après application du mastic, 

utiliser UltraCare Smooth Silicone afin de lisser et retirer les résidus en surface�

NETTOYAGE

Nettoyer la surface avec UltraCare HD Cleaner, dilué avec de l’eau, afin de retirer en profondeur la saleté 
provoquée lors de la pose� Répéter l’application si la saleté persiste�
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FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE 
EN TERRASSE EN TERRE PLEIN ?

1 2 5

Préparation du support

63 4

Collage

Keracolor RusticTopcem MapelasticPlanitop 400 F Planex 
+ Primer G dilué

Kerafix HP 
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M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS
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Smooth Silicone
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).   
Reconnaissance

• Déposer par grattage ou piquetage les parties non adhérentes ou de faible cohésion�
•  Éliminer par lavage haute pression les substances pouvant nuire à l’adhérence (huile de décoffrage, 

laitance, graisses, dépôts calcaires���)�
• Nettoyer et dépoussiérer le support�

Réparations localisées
• Reboucher jusqu’à 10 mm avec Kerafix HP Spécial Terrasse�
• Au-delà de 10 mm, reboucher avec un produit spécifique rapide type Planitop 400 F�

Réparations généralisées
•  Sur support ayant une pente suffisante : appliquer le ragréage extérieur Planex après application de 2 

passes de Primer G dilué�
•  Sur support ayant une pente à créer : réaliser une chape adhérente avec Topcem�

IMPERMÉABILISATION DU SUPPORT

•  Humidifier les supports ciment et laisser ressuer�
•  Appliquer la première passe de Mapelastic à raison de 1,7 kg/m2 avec la spatule fournie dans le kit�
•  Incorporer dans la première passe de Mapelastic, Mapeband aux droits des angles� 
•  Attendre au minimum 5 heures avant d’appliquer la deuxième passe à raison de 1,7 kg/m2�

COLLAGE

•  Le collage du carrelage peut s’effectuer dès 24 heures après l’application de la deuxième passe de 
Mapelastic�

•  Il sera réalisé à l’aide de Kerafix HP Spécial Terrasse�
•  Les travaux extérieurs impliquent la prise de précautions particulières lors de la mise en œuvre : par temps 

chaud ou vent fort, le support sera humidifié à refus quelques heures avant la pose�
•  Respecter les indications de mise en œuvre de la colle (temps ouvert, durée de vie du mélange…)�
•  Procéder à un double encollage pour des formats supérieurs à 10 x 10 cm� Utiliser un peigne adapté au 

format des carreaux�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

• Dès 24 heures après séchage de Kerafix HP Spécial Terrasse réaliser les joints avec Keracolor Rustic�
•  Les joints de fractionnement, les angles et les jonctions avec les équipements seront traités avec un 

mastic silicone élastomère prévu à cet effet : Mapesil AC ou Mapesil LM pour les pierres naturelles� Juste 
après application du mastic, utiliser UltraCare Smooth Silicone afin de lisser et retirer les résidus en 
surface�
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FICHE SOLUTION
COMMENT POSER DU CARRELAGE
EN PISCINE ? 
(en béton armé)

1 2 5 6

Préparation du support

8 107

Collage

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition Nettoyage

93

Mapecem 
Pronto X’Press

Planitop
400 F Nivoplan G

4

Planicrete 
Latex MapelasticMapeband Granirapid

9

10

7

8

1

2 +  3

5 +  6

3 +  4

Kerapoxy
CQ

UltraCare
Kerapoxy Cleaner

UltraCare
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Mapesil AC

+

6

6
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).   

•  Déposer par grattage ou piquetage les parties non adhérentes ou de faible cohésion�
•  Éliminer par lavage haute pression les substances pouvant nuire à l’adhérence (huile de décoffrage, 

laitance…)�
•  Nettoyer et dépoussiérer le support� Humidifier à refus et laisser ressuer�
•  Pour les réparations jusqu’à 10 mm reboucher avec le mortier colle sinon avec un produit spécifique 

rapide type Planitop 400 F�
•  Pour les remises à niveaux généralisées (de 2 à 15 mm) ragréer avec Nivoplan G gâché avec une dilution 

de Planicrete Latex (1 pour 4 d’eau) et laisser sécher 1 semaine� Pour les épaisseurs plus importantes en 
sol, réaliser une chape avec Mapecem Pronto X’Press gâché avec une dilution de Planicrete Latex 
(1 pour 4 d’eau)�

•  Pour la réalisation de gorges utiliser Planitop 400 F�

APPLICATION DE L’IMPERMÉABILISATION

•  Humidifier le support et laisser ressuer�
•  Appliquer une passe de Mapelastic à la lisseuse et attendre minimum 5 heures et maximum 48 heures 

avant d’appliquer la deuxième passe (consommation : environ 1,7 kg/passe/m2)�
•  Incorporer dans la première passe de Mapelastic, Mapeband au droit des angles du bassin et des points 

singuliers�

COLLAGE

•  Aprés 5 jours, après l’application de la deuxième passe de Mapelastic, coller le revêtement avec 
Granirapid� 

•  Dans le cas de piscines publiques, la pâte de verre sera collée avec Kerapoxy CQ�
•  Par temps chaud ou vent fort, le support sera humidifié à refus quelques heures avant la pose�
• Respecter les indications de mise en œuvre de la colle (temps ouvert, durée de vie du mélange…)�
•  Procéder à un double encollage pour des formats supérieurs à 10 x 10 cm�
•  Utiliser un peigne adapté au format des carreaux�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Le jointoiement pourra être réalisé dès 8 heures (à + 20 °C) après le collage de Granirapid avec 
Kerapoxy CQ�

•   Les joints de fractionnement, les angles et les jonctions avec les équipements seront traités avec 
Mapesil AC associé au Primer FD� Juste après application du mastic, utiliser UltraCare Smooth Silicone 
afin de lisser et retirer les résidus en surface�

NETTOYAGE

• Nettoyer la surface avec UltraCare Kerapoxy Cleaner pour retirer les résidus d’époxy�
•  Laisser agir quelques minutes puis passer une éponge de type Scotch-Brite® sur la surface� Retirer le 

liquide en excès et rincer soigneusement à l’eau propre�
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FICHE SOLUTION

COMMENT POSER DU CARRELAGE GRAND FORMAT 
OU TRÈS GRAND FORMAT EN MUR INTÉRIEUR ?
(sur plaque de plâtre cartonnée)

1

2

4

5

3

2 31

Collage

Ultracolor
Plus

Ultralite S2 
Flex 

MapeLevel
Easy System

M A  L I ST E  D E  PR O D U I TS

Jointoiement et finition

4

Mapesil AC UltraCare
Smooth Silicone

+

Nettoyage

5

UltraCare 
HD Cleaner
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).   

•  Pour les carreaux de très grands formats (exemple : 3 ml x 1,5 ml), s’assurer que le support plaque de 
plâtre est doublé avec des renforcements intermédiaires de structure (se référer au descriptif des règles 
professionnelles de mise en œuvre rédigées spécifiquement pour ce type de revêtement)�

COLLAGE

Recommandations
• Disposer de l’outillage indispensable et adapté pour ce type d’ouvrage�
• Maîtriser la mise en œuvre spécifique liée à ces revêtements de grandes tailles�

Mise en œuvre
•  Mélanger Ultralite S2 Flex jusqu’à l’obtention d’une pâte lisse, sans grumeaux� Laisser reposer environ 

5 minutes, puis mélanger à nouveau�
•  Ultralite S2 Flex est destiné au format jusqu’à 30 000 cm² selon contexte chantier et selon indications de 

la fiche technique�
•  Appliquer le mortier colle en double encollage (support + envers du carreau) à l’aide d’une spatule 

adaptée afin d’assurer un transfert optimum de colle lors de la pose du revêtement�
•  Poser le carrelage sur le support à l’aide de ventouses permettant le meilleur ajustement possible�
•  Utiliser des croisillons de nivellement vertical MapeLevel Easy System permettant d’ajuster au mieux le 

revêtement�  
•  Battre le carreau énergiquement et/ou au moyen de l’outil électrique adapté�

Nivellement des carreaux avec MapeLevel Easy System
•  Positionner les entretoises MapeLevel Easy Spacer L sous le carrelage sur les quatre côtés� En fonction 

du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les carreaux 
adjacents�

•  Visser le capuchon MapeLevel Easy Cap sur l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à 
nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, MapeLevel Easy System s’enlève à la main, sans qu’il ne 
soit nécessaire d’utiliser des tournevis ou des outils de dévissage�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Attendre 2 jours de séchage, puis réaliser les joints avec Ultracolor Plus d’une largeur minimale de 3 mm�
•  Réaliser ensuite les joints des points singuliers avec Mapesil AC� Juste après application du mastic, utiliser 

UltraCare Smooth Silicone afin de lisser et retirer les résidus en surface�

NETTOYAGE 

Nettoyer le chantier avec UltraCare HD Cleaner, dilué avec de l’eau, afin d’éliminer la saleté organique 
incrustée et le gras déposé sur la surface� Répéter l’application si la saleté persiste�

43Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).   

COLLAGE

Pose du revêtement mosaïque en pâte de verre ou petit format
•  Réaliser le collage avec Keraflex à l’aide d’un peigne à colle adapté de petite taille (dents triangulaires 

ou carrées) en appliquant la colle sur le support avant d’y apposer le carrelage qui peut se présenter sur 
trame au dos du revêtement ou avec trame papier collée sur la belle face du revêtement (à retirer après 
séchage final de l’ouvrage)�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Attendre 24 heures de séchage, puis réaliser les joints avec Ultracolor Plus�
• Réaliser ensuite les joints d’angles, périphériques, avec Mapesil AC� 
•  Juste après application du mastic, utiliser UltraCare Smooth Silicone afin de lisser et retirer les résidus en 

surface�

NETTOYAGE 

•  Nettoyer le chantier avec UltraCare Keranet Easy afin d’éliminer les résidus de ciment immédiatement 
après le jointoiement� Parfait après la pose de carreaux grand format pour éviter la présence de résidus sur 
la périphérie des carreaux�

•  Laisser agir 1 à 2 minutes avant de procéder au nettoyage avec une éponge humide en cellulose, en 
travaillant en diagonale des joints�

45Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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PREPARATION DES JOINTS À REGARNIR
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).   

•  Dégarnir les anciens joints ciment aux deux tiers de leur profondeur (ou sur toute l’épaisseur en cas de 
pâte de verre) à l’aide d’un outil adapté en prenant garde de ne pas abîmer le revêtement en place (risque 
d’éclat d’émail)�

• Retirer les parties non adhérentes et non cohésives� 
• Dépoussiérer par aspiration�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

Préparation du mélange bicomposant Kerapoxy Easy Design
 Verser le durcisseur (partie B) dans le composant A et malaxer soigneusement jusqu’à l’obtention d’un 
mélange homogène� Utiliser un malaxeur électrique à vitesse lente pour obtenir un mélange homogène sans 
échauffement du produit avant application�

Application de Kerapoxy Easy Design
• Garnir les joints à rénover avec le mélange Kerapoxy Easy Design en utilisant la taloche MAPEI adaptée� 
• Bien remplir les joints sur toute la profondeur restante à restaurer�
•  Avec la même taloche, éliminer l’excédent de produit encore frais en raclant les carreaux dans le sens de 

leur diagonale afin de ne pas creuser les joints�

Finition des joints
Par un mouvement perpendiculaire au sens des joints, émulsionner les joints réalisés avec de l’eau propre, en 
utilisant une éponge naturelle�

NETTOYAGE 

Pulvériser UltraCare Kerapoxy Cleaner et nettoyer à l’éponge avec de l’eau claire pour éliminer les résidus 
d’époxy�

47Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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PRÉPARATION DU SUPPORT
Veiller à toujours contrôler les 6 points pour la reconnaissance du support (voir p. 6).   

•  Le support doit présenter les qualités requises par les normes NF DTU 26�1, NF DTU 23�1 et NF DTU 52�2�
•  La tolérance de planéité est de 5 mm maximum sous une règle de 2 mètres� 
•  Le support doit être sain, propre, cohésif et dépoussiéré�
•  Le béton banché ne doit pas présenter de glaçage�
•  Les réparations éventuelles (reprofilages) doivent rester ponctuelles� Les réparations inférieures à 7 mm 

d’épaisseur seront réalisées avec Keraflex Maxi S, sinon avec Planitop 400 F�

COLLAGE

Application du mortier colle
•  Poser les carreaux avec Keraflex Maxi S en double encollage�
•  Le vent et la chaleur réduisant le temps ouvert du mortier colle, vérifier régulièrement le transfert du 

mortier colle sur l’envers du revêtement�
•  Un contrôle est effectué par tranche de 100 m2 avec un minimum de cinq essais par chantier�  Il doit faire 

l’objet d’un rapport avec photos�
Nivellement des carreaux avec MapeLevel Easy System

•  Positionner les entretoises MapeLevel EasyWDG Spacer L sous le carrelage sur les quatre côtés� En 
fonction du format des carreaux, placer une ou plusieurs entretoises de chaque côté� Poser ensuite les 
carreaux adjacents�

•  Visser le capuchon MapeLevel Easy Cap sur l’entretoise en direction du carreau déjà posé jusqu’à 
nivellement des carreaux�

•  Lorsque le mortier colle a complètement durci, MapeLevel Easy System s’enlève à la main, sans qu’il ne 
soit nécessaire d’utiliser des tournevis ou des outils de dévissage�

JOINTOIEMENT ET FINITION 

•  Après 12 heures de séchage du Keraflex Maxi S, procéder au jointoiement avec Keracolor GG Souple�
•  La largeur de joint minimale est de 6 mm pour les plaquettes murales de terre cuite, les carreaux de terre 

cuite et les carreaux étirés, 4 mm pour les autres revêtements� Les joints de fractionnement sont ménagés 
tous les 60 m2 environ�

•  Les joints de dilatation devront être respectés dans le plan de collage�
•  Réaliser un joint avec Mapesil LM à chaque zone de butée, à la jonction entre éléments de revêtement 

et dormants des menuiseries et au droit des angles sortants ou rentrants du bâtiment� Mapesil LM peut 
également remplir les joints de fractionnement�

NETTOYAGE 

•  Nettoyer le chantier avec UltraCare Keranet Easy afin d’éliminer les résidus de ciment immédiatement 
après le jointoiement� Parfait après la pose de carreaux grand format pour éviter la présence de résidus sur 
la périphérie des carreaux�

•  Laisser agir 1 à 2 minutes avant de procéder au nettoyage avec une éponge humide en cellulose, en 
travaillant en diagonale des joints�

49Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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52 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

CHAPES & LIANTS POUR CHAPES

Liant hydraulique pour chape à prise normale et 
séchage rapide

LES  PRODUIT
• Séchage rapide : recouvrement à partir de 24h
• Résistances mécaniques élevées
• Avis technique CSTB : locaux P4/P4S (intérieur) 

TOPCEM

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la réalisation de chapes désolidarisées 
ou adhérentes, sur dalles neuves ou anciennes, 
en intérieur ou extérieur, permettant la pose 
dans des délais courts de revêtements PVC, 
parquet, linoléum, céramique, moquette ou 
tout autre revêtement�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Topcem s’applique sur tous les supports 
visés par le DTU 26�2� Dans le cas de chapes 
adhérentes, veiller à ce que le support soit sec, 
sain, normalement résistant, stable et cohésif�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Dans le mélangeur ou la bétonnière, malaxer 
soigneusement et rapidement (2 à 3 minutes) 
Topcem avec de l’eau et des granulats de 0 à 8 
mm maximum de diamètre� Veiller à ce que la 
quantité gâchée puisse être damée et talochée 
dans l’heure suivant sa préparation�
En cas de locaux P4 ou P4S, doser le mortier 
avec 350 kg/m3 de liant : 

-  Topcem : 1 sac de 20 kg 
- Granulats (0/8 mm) : 100 kg
-  Eau : environ 12 L suivant l’humidité des 

granulats�

APPLICATION
Chapes désolidarisées 
Appliquer Topcem comme un mortier traditionnel 
sur un support recouvert d’un film isolant en 
polyéthylène (ou similaire) afin de désolidariser la 
nouvelle chape du support existant�
Chapes adhérentes 
Après avoir préalablement nettoyé et humidifié le 
support, appliquer une barbotine d’accrochage 
préparée selon les proportions suivantes : 
- Topcem : 3 parts en poids 
-  Planicrete Latex : 1 part en poids 
- Eau : 1 part en poids� 
Appliquer ensuite Topcem comme un mortier 
traditionnel dans la barbotine fraîche afin 
d’obtenir une adhérence optimale�

DONNÉES TECHNIQUES

Durée du malaxage 2 à 3 minutes

Durée d’utilisation  
de la gâchée 60 minutes

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Ouverture au passage 12 heures après application 

Délai avant recouvrement
- 24 heures (carrelage) 
- 48 heures (ragréage/sols souples) 
- 72 heures (parquet/résine de sol)

Épaisseur de la chape - Chapes adhérentes : 10 à 35 mm 
- Chapes désolidarisées : 35 à 60 mm

Consommation
3,5 kg/m²/cm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 20 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré à l’abri de l’humidité
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53Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

CHAPES & LIANTS POUR CHAPES

Liant hydraulique pour chape à prise et séchage 
rapides, à retrait compensé

LES  PRODUIT
• Séchage rapide : recouvrement à partir de 3 heures
• Résistances mécaniques élevées 
•  Avis technique CSTB : locaux P4/P4S (y compris en intérieur sous 

carrelage ou résine de sol et en extérieur sous carrelage)

MAPECEM X’PRESS

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la réalisation de chapes désolidarisées 
ou adhérentes, sur dalles neuves ou anciennes, 
en intérieur ou extérieur, permettant la pose 
dans des délais très courts de revêtements 
PVC, parquet, linoléum, céramique, résine 
de sol, moquette ou tout autre revêtement 
nécessitant rapidement un support sec afin de 
permettre une pose immédiate�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Mapecem X’Press s’applique sur tous les supports 
visés par le DTU 26�2� Dans le cas de chapes 
adhérentes, veiller à ce que le support soit sec, sain, 
normalement résistant, stable et cohésif�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Dans le mélangeur ou la bétonnière, malaxer 
soigneusement et rapidement (3 à 4 minutes) 
Mapecem X’Press avec de l’eau et des 
granulats de 0 à 8 mm maximum de diamètre� 
Veiller à ce que la quantité gâchée puisse être 
damée et talochée dans les 30 minutes suivant 
sa préparation� En cas de locaux P4 ou P4S, 
doser le mortier avec 350 kg/m3 de liant : 
-  Mapcem X’press : 1 sac de 20 kg 

-  Granulats (0/8 mm) : 80-90 kg 
-  Eau : 4 à 8 L suivant l’humidité des granulats�

APPLICATION
Chapes désolidarisées 
Appliquer Mapecem X’Press comme un mortier 
traditionnel sur un support recouvert d’un 
film isolant en polyéthylène (ou similaire) afin 
de désolidariser la nouvelle chape du support 
existant� 
Chapes adhérentes 
Après avoir préalablement nettoyé et humidifié le 
support, appliquer une barbotine d’accrochage 
préparée selon les proportions suivantes : 
-  Mapecem X’Press : 2 parts en poids
-  Planicrete Latex : 1 part en poids 
- Eau : 1 part en poids�
Appliquer ensuite Mapecem X’Press comme 
un mortier traditionnel dans la barbotine 
fraîche afin d’obtenir une adhérence optimale�

DONNÉES TECHNIQUES

Durée du malaxage 2 à 3 minutes

Durée d’utilisation  
de la gâchée 20 à 30 minutes

Température 
d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Ouverture au passage 3 heures après application

Délai avant 
recouvrement

- 4 heures (ragréage/carrelage) 
- 24 heures (sols souples) 
- 36 heures (résine de sol) 
- 48 heures (parquet)

Épaisseur de la chape - Chapes adhérentes : 15 mm minimum 
- Chapes désolidarisées : 35 mm minimum

Consommation
3,5 à 4kg/m²/cm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 20 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré à l’abri de l’humidité

Rapide

Destinations
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

Mortier pour chape prêt à gâcher à prise normale et 
séchage rapide

LES  PRODUIT
• Prêt à gâcher
• Séchage rapide : recouvrement à partir de 24 heures
• Adapté pour chantiers difficiles d’accès ou de petites tailles

TOPCEM PRONTO

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la réalisation de chapes désolidarisées 
ou adhérentes, sur dalles neuves ou anciennes, 
en intérieur ou extérieur, permettant la pose 
dans des délais courts de revêtements PVC, 
parquet, linoléum, céramique, moquette ou 
tout autre revêtement�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Topcem Pronto s’applique sur tous les supports 
visés par le DTU 26�2� Dans le cas de chapes 
adhérentes, veiller à ce que le support soit sec, 
sain, normalement résistant, stable et cohésif�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Dans le mélangeur ou la bétonnière, malaxer 
soigneusement un sac de 25 kg de Topcem 
Pronto avec 1,7 litre d’eau� Porter une attention 
particulière au dosage de l’eau qui doit 
permettre une application facile, un damage 
correct ainsi qu’une surface parfaitement plane 
après talochage� Veiller à ce que la quantité 
gâchée puisse être damée et talochée dans 
l’heure suivant sa préparation�

APPLICATION
Chapes désolidarisées 
Appliquer Topcem Pronto comme un mortier 
traditionnel sur un support recouvert d’un 
film isolant en polyéthylène (ou similaire) afin 
de désolidariser la nouvelle chape du support 
existant� 
Chapes adhérentes  
Après avoir préalablement nettoyé et 
humidifié le support, appliquer une barbotine 
d’accrochage préparée selon les proportions 
suivantes : 
- Topcem Pronto : 12 parts en poids 
- Planicrete Latex : 1 part en poids 
- Eau : 1 part en poids�
Appliquer ensuite Topcem Pronto comme un 
mortier traditionnel dans la barbotine fraîche 
afin d’obtenir une adhérence optimale�

DONNÉES TECHNIQUES

Durée du malaxage 5 à 10 minutes

Durée d’utilisation  
de la gâchée 40 à 60 minutes

Température 
d’application De + 5 °C  à + 35 °C  

Ouverture au passage 12 heures après application

Délai avant 
recouvrement

- 24 heures (carrelage) 
- 96 heures (sols souples/parquet)

Épaisseur de la chape - Chapes adhérentes : 15 mm minimum 
- Chapes désolidarisées : 35 mm minimum

Consommation
Environ  
20 kg/m²/cm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré à l’abri de l’humidité

C30-F6
A1FL

CT
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

Mortier pour chape prêt à gâcher à prise et séchage rapides, à 
retrait compensé

LES  PRODUIT
• Prêt à gâcher
• Séchage rapide : recouvrement à partir de 4 heures
• Adapté pour chantiers difficiles d’accès ou de petites tailles
•  Avis technique CSTB : locaux P4/P4S (y compris en intérieur sous carrelage 

ou résine de sol et en extérieur sous carrelage)

MAPECEM PRONTO X’PRESS

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la réalisation de chapes désolidarisées 
ou adhérentes, sur dalles neuves ou anciennes, 
en intérieur ou extérieur, permettant la pose 
dans des délais très courts de revêtements 
PVC parquet, linoléum, céramique, résine 
de sol, moquette ou tout autre revêtement 
nécessitant rapidement un support sec afin de 
permettre une pose immédiate�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Mapecem Pronto X’Press s’applique sur tous 
les supports visés par le DTU 26�2� Dans le 
cas de chapes adhérentes, veiller à ce que le 
support soit sec, sain, normalement résistant, 
stable et cohésif�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Dans le mélangeur ou la bétonnière, malaxer 
soigneusement un sac de 25 kg de Mapecem 
Pronto X’Press avec 2,1 à 2,3 litres d’eau� Porter 
une attention particulière au dosage de l’eau qui 
doit permettre une application facile, un damage 
correct ainsi qu’une surface parfaitement plane 
après talochage� Veiller à ce que la quantité 
gâchée puisse être damée et talochée dans les 
30 minutes suivant sa préparation�

APPLICATION
Chapes désolidarisées 
Appliquer Mapecem Pronto X’Press comme 
un mortier traditionnel sur un support 
recouvert d’un film isolant en polyéthylène 
(ou similaire) afin de désolidariser la nouvelle 
chape du support existant� 
Chapes adhérentes  
Après avoir préalablement nettoyé et humidifié le 
support, appliquer une barbotine d’accrochage 
préparée selon les proportions suivantes : 
-  Mapecem Pronto X’Press : 8 parts en poids
-  Planicrete Latex : 1 part en poids 
-  Eau : 1 part en poids�
Appliquer ensuite Mapecem Pronto X’Press 
comme un mortier traditionnel dans la barbotine 
fraîche afin d’obtenir une adhérence optimale� 

DONNÉES TECHNIQUES

Durée du malaxage 2 à 3 minutes

Durée d’utilisation  
de la gâchée 20 à 30 minutes

Température 
d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Ouverture au passage 3 heures après application

Délai avant 
recouvrement

- 4 heures (ragréage/carrelage) 
- 24 heures (sols souples/résine de sol) 
- 48 heures (parquet)

Épaisseur de la chape - Chapes adhérentes : 15 mm minimum 
- Chapes désolidarisées : 35 mm minimum

Consommation
Environ 
20 kg/m²/cm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré à l’abri de l’humidité

A1fl

C50-F9

CHAPE À
BASE DE CIMENT

CONFORME À LA NORME EUROPÉENNE

Rapide

Destinations

CHAPES & LIANTS POUR CHAPES
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Consulter 
la fiche technique

RÉSINE LATEX

Latex à base de caoutchouc synthétique destiné à améliorer 
l’adhérence des mortiers, micro-bétons et enduits

LES  PRODUIT
• Réalisation de barbotine d’accrochage et reprise de bétonnage
• Renforce l’adhérence (des mortiers, enduits et chapes) 
•  Améliore les résistances mécaniques, l’imperméabilité et  

la résistance au gel

PLANICRETE LATEX

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la réalisation de : 
- Chapes et enduits ciment à haute résistance
-  Barbotine d’accrochage pour chapes 

adhérentes
-  Barbotine d’accrochage pour la pose scellée 

de carrelage 
-  Barbotine d’accrochage pour les enduits et 

mortiers  
-  Gobetis pour l’adhérence des enduits et 

mortiers

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que les surfaces à traiter sont propres 
et solides� Éliminer toute partie peu cohésive ou 
substance pouvant nuire à l’adhérence� Saturer 
d’eau quelques heures avant application et 
laisser ressuer� 

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Diluer Planicrete Latex avec de l’eau (en 
quantité adaptée à l’application) dans un 
récipient� Verser le mélange dans la bétonnière 
et ajouter le ciment et les charges, de préférence 
préalablement mélangés entre eux� Mélanger 
2 à 3 minutes jusqu’à complète homogénéité�

APPLICATION
Appliquer le mortier sur la barbotine encore 
fraîche�

DONNÉES TECHNIQUES

Consistance Liquide

Coloris Blanc

Consommation
Selon utilisation

Conditionnement
Bidons de : 
- 2 kg 
- 5 kg 
- 25 kg 
Fût de 200 kg

Stockage
24 mois en emballage 
d’origine fermé non entamé 
et en local tempéré à l’abri de 
l’humidité
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Nature : 100 % polypropylène mono filamentaire
Masse volumique : 0,91 g/cm3

Longueur : 12 mm 
Diamètre : 32 µm
Point de fusion : 160°
Consommation : 1 sac de 100 g (12 mm) pour 35 kg de liant, 1 sac de 600 g (12 mm) pour 1 m3 de béton
Conditionnement : Carton de 48 sachets de 100 g, carton de 30 sachets de 600 g
Stockage : 24 mois en emballage d'origine dans un local à l'abri de la lumière

Consistance : Liquide
Couleur : Transparent
Masse volumique : 1,45 g/cm3

pH : 8,5
Taux de chlorures : < 0,1 %
Teneur en Na2O : < 4 %
Consommation : 1 dose de 350 ml pour 1 sac de 35 kg de ciment 
Conditionnement : Dose de 350 ml
Stockage : 24 mois en emballage d'origine non ouvert dans un local tempéré, à l'abri du gel et des rayons du soleil

57Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

Fibres polypropylènes (12 mm) extrudées pour 
bétons et mortiers

LES  PRODUIT
•  Réduit les phénomènes de fissuration et de faïençage 

des bétons et mortiers
• Suppression du treillis anti-fissuration

MAPEPLUS FIBRE
 ADJUVANTS POUR CHAPES ET BÉTON S

Consulter 
la fiche technique

Retardateur de prise pour bétons et mortiers

LES  PRODUIT
• Limite la perte d'ouvrabilité des bétons ou mortiers
• Permet le bétonnage par temps chaud

MAPEPLUS RETARDATEUR

Consulter 
la fiche technique

Accélérateur de prise et de durcissement non 
chloré pour mortiers et bétons

LES  PRODUIT
• Améliore les résistances mécaniques à jeune âge
• Réduit le délai de décoffrage
• Permet le bétonnage par temps froid
• Non chloré

MAPEPLUS ACCÉLÉRATEUR

Consulter 
la fiche technique

Consistance : Liquide
Couleur : Brun
Masse volumique : 1,07 g/cm3

pH : 6
Taux de chlorures : < 0,1 % 
Teneur en Na2O : < 3 %
Consommation : 1 dose de 350 ml pour 1 sac de 35 kg de ciment 
Conditionnement : Dose de 350 ml
Stockage : 24 mois en emballage d'origine non ouvert dans un local tempéré, à l'abri du gel et des rayons du soleil
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Traitement  
des fissures

Traitement  
des supports humides Primaires

SUPPORTS NEUFS

Dalle béton,
 chape ciment

Très poreux

Normalement poreux

Peu ou non poreux

Chape anhydrite

Chape asphalte

Chape sèche

Plancher chauffant à eau

Plancher rayonnant électrique (PRE)

SUPPORTS EN RÉNOVATION

Plancher bois

Panneau dérivé du bois (CTB-H, CTB-X)  (2)

Dalle semi-flexible

Carrelage  (1)

Ragréage

Résine et peinture de sol

Traces d’ancienne colle

  GUIDE DE CHOIX      POUR LA PRÉPARATION DES SUPPORTS          AVANT RAGRÉAGE OU COLLAGE

J’identifie 
mon support

1

(1) En locaux P4/P4S            (2) Avant collage direct de revêtement soupleUtilisation recommandée Utilisation possible

Je choisis  
mon produit 

2
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Traitement  
des fissures

Traitement  
des supports humides Primaires

SUPPORTS NEUFS

Dalle béton,
 chape ciment

Très poreux

Normalement poreux

Peu ou non poreux

Chape anhydrite

Chape asphalte

Chape sèche

Plancher chauffant à eau

Plancher rayonnant électrique (PRE)

SUPPORTS EN RÉNOVATION

Plancher bois

Panneau dérivé du bois (CTB-H, CTB-X)  (2)

Dalle semi-flexible

Carrelage  (1)

Ragréage

Résine et peinture de sol

Traces d’ancienne colle

  GUIDE DE CHOIX      POUR LA PRÉPARATION DES SUPPORTS          AVANT RAGRÉAGE OU COLLAGE



DONNÉES TECHNIQUES

Destinations

Rapide

Consulter 
la fiche technique

Consommation
1,7 kg par litre  
de cavité à  
remplir (ou 
90 g/ml pour 
une section de 
5x10 mm)

Conditionnement
Carton de 6 kits  
de 508 g

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré

TRAITEMENT DES FISSURES

Résine polyester bicomposante à durcissement rapide 
pour le traitement des fissures

LES  PRODUIT
• Durcissement très rapide
• Résistances mécaniques élevées
• Excellente adhérence sur béton

EPORIP TURBO

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au traitement des fissures et joints de 
fractionnement des dallages béton et chapes 
ciment�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que les surfaces à traiter sont propres, 
sèches, saines et solides� Ouvrir les fissures par 
sciage�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Mélanger les deux composants jusqu’à 
obtention d’un mélange homogène�

APPLICATION
Appliquer le mélange à la brosse ou à 
la spatule dans les 7 minutes suivant la 
préparation du mélange� Pour le traitement 
de fissures, appliquer par simple coulage� 
En cas d’opération de lissage ou de collage, 
saupoudrer Quartz 1,2 sur la surface de Eporip 
Turbo encore fraîche puis éliminer l’excédent 
après durcissement�

Consistance Pâte fluide

Coloris Beige

Rapport du mélange Composant A : 500 - Composant B : 8

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Durée pratique 
d’utilisation 7 minutes

Temps de prise 20 à 30 minutes

Durcissement final 2 heures
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DONNÉES TECHNIQUES

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

TRAITEMENT DES FISSURES

Résine à base de silicate uréthane bicomposante à 
durcissement rapide pour le traitement des fissures

LES  PRODUIT
• À prise rapide
• Facile à mélanger sans outils
• Préparation possible de petites quantités
• Faible odeur
• Sans solvant : à très faible émission de COV

Destinations

Préparation  
sans outils

Rapide

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au traitement des fissures et joints de 
fractionnement des dallages béton et chapes 
ciment�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que les surfaces à traiter sont propres, 
sèches, saines et solides� Ouvrir les fissures par 
sciage et aspirer�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Verser le composant A dans le flacon du 
composant B et secouer énergiquement 
pendant au moins 15 secondes jusqu’à 
obtention d’une pâte régulière et homogène�

APPLICATION
Couper l’embout du flacon puis appliquer le 
mélange dans les 10 à 12 minutes suivant sa 
préparation par simple coulage dans les 
fissures à traiter�
En cas d’opération de lissage ou de collage, 
saupoudrer  Quartz 1,2 sur la surface d’Eporip 
SCR encore fraîche puis éliminer l’excédent 
après durcissement�

 

Consistance Pâte fluide

Coloris Jaunâtre

Rapport du mélange Comp� A : comp� B = 1 : 1

Température d’application De + 10 °C  à + 30 °C  

Durée pratique 
d’utilisation 10 à 12 minutes

Temps de prise Environ 45 minutes

Durcissement final Après 24 heures

Consommation
1,7 kg par litre  
de cavité à  
remplir

Conditionnement
Carton de 6 kits de 
600 ml (2 flacons 
de 300 ml)

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré

EPORIP SCR
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

TRAITEMENT DES SUPPORTS HUMIDES

Système de barrière anti-humidité avec sablage composé du 
primaire époxy Primer H et de sable Quartz 1,2

LES  PRODUIT
• Système sablé 
• Couche homogène, résistante et continue
• Application en 2 couches garantissant la saturation du support
• Ragréage possible même après plusieurs jours
• Avis technique CSTB

SYSTÈME BARRIÈRE H/QUARTZ

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à former :
-  une barrière contre les remontées d’humidité 

sur terre-plein ou vide sanitaire avant 
application d’un enduit de sol

-  une barrière à l’humidité sur les supports 
ciment stabilisés mécaniquement mais 
insuffisamment secs au moment du 
recouvrement�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Le support doit être conforme aux textes 
et normes en vigueur (DTU, CPT, guide de 
rénovation du CSTB)� Il ne doit pas ressuer 
l’humidité et doit être mécaniquement stable�
Sur dalles béton/chapes ciment
Procéder à une action mécanique (grenaillage 
ou ponçage diamant) puis dépoussiérer 
soigneusement à l’aspirateur� 
Sur ancien carrelage 
Reboucher les emplacements des carreaux 
éliminés avec un mortier adapté tel que 
Nivorapid� Poncer toute la surface et 
dépoussiérer soigneusement à l’aspirateur�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Les deux composants A et B de Primer H sont 
pré-dosés� Homogénéiser puis verser la totalité 
du composant B (le durcisseur) dans le fût 
contenant le composant A (la résine)� Mélanger 
ensuite avec un malaxeur électrique à vitesse 
lente pendant au moins 1 minute jusqu’à 
obtention d’un mélange homogène�

APPLICATION
Appliquer Primer H en 2 couches à raison d’une 
première couche de 400 g/m² et d’une seconde 
couche de 300 g/m²� La seconde couche 
pourra être appliquée dès que la première 
est praticable (environ 3 à 4 heures) et jusqu’à 
saturation du support� Sur la seconde couche 
de Primer H encore fraîche, sabler à refus avec 
Quartz 1,2 à raison de 5 à 6 kg/m² de façon 
continue sur l’ensemble de la surface�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Transparent (Primer H)

Délai avant sablage Immédiat dans la seconde couche de 
Primer H fraîche

Délai avant ragréage Dès 24 heures

Consommation
Primer H : 700 g/m² 
(en 2 couches ) 
Quartz 1,2 : 5 à 
6 kg/m² (en excès)

Conditionnement
Primer H : kit de 8 
et 20 kg�  
Quartz 1,2 : sac de 
25 kg�  

Stockage
24 mois en local tempéré en 
emballage d’origine fermé 
et non entamé�

Destinations

62 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

P
R

É
P

A
R

A
TI

O
N

 
D

E
S

 S
U

P
P

O
R

TS



DONNÉES TECHNIQUES

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

TRAITEMENT DES SUPPORTS HUMIDES

Système de barrière anti-humidité sans sablage 
composé du primaire époxy Primer H et du primaire 
d’accrochage sablé Eco Prim Grip Plus 

LES  PRODUIT
• Gain de temps : pas d’excès de sable à éliminer
• Couche homogène, résistante et continue
• Avis technique CSTB

SYSTÈME BARRIÈRE H/GRIP

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à former :
-  une barrière contre les remontées d’humidité 

sur terre-plein ou vide sanitaire avant 
application d’un enduit de sol 

-  une barrière à l’humidité sur les supports 
ciment stabilisés mécaniquement mais 
insuffisamment secs au moment du 
recouvrement�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Le support doit être conforme aux textes 
et normes en vigueur (DTU, CPT, guide de 
rénovation du CSTB)� Il ne doit pas ressuer 
l’humidité et doit être mécaniquement stable�
Sur dalles béton/chapes ciment 
Procéder à une action mécanique (grenaillage 
ou ponçage diamant) puis dépoussiérer 
soigneusement à l’aspirateur� 
Sur ancien carrelage 
Reboucher les emplacements des carreaux 
éliminés avec un mortier adapté tel que 
Nivorapid� Poncer la surface et dépoussiérer 
soigneusement à l’aspirateur�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Les deux composants A et B de Primer H sont 
pré-dosés�
Homogénéiser puis verser la totalité du 
composant B (le durcisseur) dans le fût 
contenant le composant A (la résine)� Mélanger 
ensuite avec un malaxeur électrique à vitesse 
lente pendant au moins 1 minute jusqu’à 
obtention d’un mélange homogène�

APPLICATION
Appliquer Primer H en une couche à raison de 
800 g/m² jusqu’à saturation du support�
Après durcissement, appliquer au rouleau  
Eco Prim Grip Plus (150 g/m²)�

Couleur Transparent (Primer H)

Délai avant application du 
primaire d’accrochage sur 
Primer H

Après 24 heures dans les 48 heures 
maximum

Délai avant ragréage Après 1 heure dans les 24 heures 
maximum

Consommation
Primer H :  
800 g/m²  
(en 1 couche) 
Eco Prim Grip Plus : 
150 g/m²  

Conditionnement
Primer H : 
kits de 8 et 20 kg�  
Eco Prim Grip Plus : 
seaux de 5 et 10 kg� 

Stockage
Primer H : 24 mois 
Eco Prim Grip Plus : 12 mois 
en local tempéré en 
emballage d’origine fermé  
et non entamé

Destinations
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DONNÉES TECHNIQUES

Consulter 
la fiche technique

TRAITEMENT DES SUPPORTS HUMIDES

Système de barrière anti-humidité sans sablage 
composé du primaire époxy Primer H et du primaire 
d’accrochage bicomposant Mapeprim SP

LES  PRODUIT
• Gain de temps : pas d’excès de sable à éliminer
• Couche homogène, résistante et continue

SYSTÈME BARRIÈRE H/SP

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à former :
-  une barrière contre les remontées d’humidité 

sur terre-plein ou vide sanitaire avant 
application d’un enduit de sol 

-  une barrière à l’humidité sur les supports 
ciment stabilisés mécaniquement mais 
insuffisamment secs au moment du 
recouvrement�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Le support doit être conforme aux textes 
et normes en vigueur (DTU, CPT, guide de 
rénovation du CSTB)� Il ne doit pas ressuer 
l’humidité et doit être mécaniquement stable�
Sur dalles béton/chapes ciment
Procéder à une action mécanique (grenaillage 
ou ponçage diamant) puis dépoussiérer 
soigneusement à l’aspirateur� 
Sur ancien carrelage
Reboucher les emplacements des carreaux 
éliminés avec un mortier adapté tel que 
Nivorapid� Poncer la surface et dépoussiérer 
soigneusement à l’aspirateur�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Primer H :
Homogénéiser puis verser la totalité du 
composant B (le durcisseur) dans le fût 
contenant le composant A (la résine)� Mélanger 
ensuite avec un malaxeur électrique à vitesse 
lente pendant au moins 1 minute jusqu’à 
obtention d’un mélange homogène�
Mapeprim SP :
Verser la totalité du composant A dans le 
composant B puis mélanger jusqu’à parfaite 
homogénéité� Utiliser le mélange dans l’heure 
suivant sa préparation�

APPLICATION
Appliquer Primer H en une couche à raison de 
800 g/m² jusqu’à saturation du support�
Après durcissement, appliquer au rouleau 
Mapeprim SP (100 g/m²)�

Couleur Transparent (Primer H)

Délai avant application du 
primaire d’accrochage sur 
Primer H

Après 24 heures dans les 48 heures 
maximum

Délai avant ragréage Après 1 heure dans les 24 heures 
maximum

Destinations

Consommation
Primer H : 800 g/m² 
(en 1 couche)
Mapeprim SP :  
100 g/m²

Conditionnement
Primer H : kits de  
8 et 20 kg� 
Mapeprim SP :  
kit de 4 kg�

Stockage
Primer H : 24 mois 
Mapeprim SP : 12 mois 
en local tempéré en  
emballage d’origine fermé 
et non entamé
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

PRIMAIRES

Primaire d’adhérence pour supports poreux

LES  PRODUIT
• Spécial supports poreux
• Prêt à l’emploi
• Texture fluide
• Coloré pour une application facilitée
• Séchage rapide
• Sans solvant : à très faible émission de COV

PRIMER G

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la primairisation des supports 
normalement absorbants à très absorbants en 
intérieur� Permet le blocage des fonds poreux�

Primer G s’utilise en tant que :
-  Primaire d’accrochage avant application d’un 

enduit de lissage ou ragréage sur supports 
poreux (base ciment ou plâtre)

-  Primaire d’accrochage avant application d’un 
Système de Protection à l’Eau sous Carrelage 
sur supports poreux

-  Primaire d’interposition avant application d’un 
mortier colle sur supports à base de plâtre ou 
chape anhydrite

-  Couche de fond avant la pose d’un revêtement 
mural

Convient également en extérieur, dilué, avant 
application de l’enduit de sol Planex�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Se reporter au DTU ou CPT du support ou 
revêtement concerné� 
Veiller à ce que le support soit stable, solide, 
propre, sain, non sujet à des remontées 
d’humidité et sec� Éliminer toute partie 
peu cohésive ou substance pouvant nuire à 
l’adhérence�

APPLICATION
Appliquer Primer G au rouleau en couche 
continue� Attendre le séchage complet avant 
recouvrement (compter environ 30 minutes)�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Bleu ciel

Température d’application De + 5 °C  à + 35 °C  

Délai de séchage 30 minutes

Consommation
100 à 200 g/m²

Conditionnement
Bidons de :  
- 1 kg 
- 5 kg 
- 10 kg 
- 25 kg  
Citerne de 1000 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré

Destinations

Supports  
poreux

Prêt à l’emploi
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

PRIMAIRES

Primaire d’adhérence universel pour tous types  
de supports en neuf et rénovation

LES  PRODUIT
• Polyvalent : supports mixtes neufs et anciens
• Prêt à l’emploi
• Sans solvant : à très faible émission de COV

ECO PRIM UNIVERSEL

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la primairisation des supports 
absorbants ou non absorbants en intérieur 
tels que les chapes ou dalles béton, anciens 
carrelages, pierres naturelles, dalles 
thermoplastiques, planchers bois, panneaux 
bois CTB-H ou CTB-X, traces d’anciennes colles�

Eco Prim Universel s’utilise en tant que :
-  Primaire d’accrochage universel avant 

application d’un enduit de lissage ou ragréage 
sur supports poreux ou fermés

-  Primaire d’interposition sur panneaux bois 
avant application de colles acryliques�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Se reporter au DTU ou CPT du support ou 
revêtement concerné� 
Veiller à ce que le support soit stable, solide, 
propre, sain, non sujet à des remontées 
d’humidité et sec� Éliminer toute partie 
peu cohésive ou substance pouvant nuire à 
l’adhérence�

APPLICATION
Appliquer Eco Prim Universel au rouleau en 
couche continue� Attendre le séchage complet 
avant recouvrement (compter environ 30 minutes 
sur support absorbant et 1 heure sur carrelage)�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Blanc

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai de séchage
- 30 minutes (support absorbant) 
- 1 heure (ancien carrelage) 
- 6 heures (planchers bois)

Consommation
100 à 200 g/m²

Conditionnement
Bidons de :  
- 2 kg 
- 5 kg 
- 20 kg 
Citerne de 1000 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré

Destinations

Tous  
supports

Prêt à l’emploi

Universel
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

PRIMAIRES

Primaire d’adhérence pour supports peu ou non poreux

LES  PRODUIT
• Spécial supports peu absorbants ou fermés
• Prêt à l’emploi
• Coloré pour une application facilitée
• Sans solvant (selon TRGS 610) : à très faible émission de COV

ECO PRIM T PLUS

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la primairisation des supports 
faiblement absorbants ou non absorbants en 
intérieur tels que les chapes ou dalles béton (si 
faiblement absorbantes), anciens carrelages, 
pierres naturelles, dalles thermoplastiques, 
planchers bois, panneaux bois CTB-H ou CTB-X, 
traces d’anciennes colles�

Eco Prim T Plus s’utilise en tant que :
-  Primaire d’accrochage avant application d’un 

enduit de lissage ou ragréage sur supports 
faiblement poreux ou fermés

-  Primaire d’interposition sur panneaux bois 
avant application de colles acryliques�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Se reporter au DTU ou CPT du support ou 
revêtement concerné� 
Veiller à ce que le support soit stable, solide, 
propre, sain, non sujet à des remontées 
d’humidité et sec� Éliminer toute partie 
peu cohésive ou substance pouvant nuire à 
l’adhérence�

APPLICATION
Appliquer Eco Prim T Plus au rouleau en couche 
continue� Attendre le séchage complet avant 
recouvrement (compter environ 30 minutes 
sur support faiblement absorbant et 1 heure sur 
carrelage)�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Bleu ciel

Température d’application De + 5 °C  à + 35 °C  

Délai de séchage

-  30 minutes (support faiblement 
absorbant)

- 1 heure (ancien carrelage) 
- 6 heures (planchers bois)

Consommation
100 à 150 g/m²

Conditionnement
Bidons de :  
- 5 kg 
- 10 kg 
- 20 kg  
Citerne de 1000 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré

Destinations

Supports peu ou  
non poreux

Prêt à  
l’emploi
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

PRIMAIRES

Primaire d’adhérence sablé pour supports fermés

LES  PRODUIT
• Spécial anciens supports fermés
• Prêt à l’emploi
• Sablé pour une adhérence renforcée
• S’utilise dans le cas de la barrière anti-humidité Système Barrière H/Grip
• Sans solvant (selon TRGS 610) : à très faible émission de COV

ECO PRIM GRIP PLUS

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la primairisation des anciens supports 
non absorbants tels que les anciens carrelages, 
pierres naturelles et anciennes dalles vinyle en 
intérieur� 

Eco Prim Grip Plus s’utilise en tant que :
-  Primaire d’accrochage avant application d’un 

ragréage sur supports fermés
-  Primaire d’accrochage sur Primer H dans le 

cas du procédé de barrière anti-humidité 
Système Barrière H/Grip�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Se reporter au DTU ou CPT du support ou 
revêtement concerné� 
Veiller à ce que le support soit stable, solide, 
propre, sain, non sujet à des remontées 
d’humidité et sec� Éliminer toute partie 
peu cohésive ou substance pouvant nuire à 
l’adhérence�

APPLICATION
Appliquer Eco Prim Grip Plus au rouleau 
en couche continue� Attendre le séchage 
complet avant recouvrement (compter de 15 à 
60 minutes en fonction de la température du 
support et l’humidité)�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Gris

Température d’application De + 5 °C  à + 35 °C  

Délai de séchage 15-60 minutes

Consommation
150 à 300 g/m²

Conditionnement
Seaux de 5 et 
10 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré

Destinations

Supports  
fermés

Prêt à  
l’emploi

68 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

P
R

É
P

A
R

A
TI

O
N

 
D

E
S

 S
U

P
P

O
R

TS



DONNÉES TECHNIQUES

Consulter 
la fiche technique

PRIMAIRES

Primaire d’adhérence époxy bicomposant pour supports 
fermés

LES  PRODUIT
• Spécial rénovation d’anciens supports 
• Hautes performances
• Forte adhérence
• S’utilise dans le cas de la barrière anti-humidité Système Barrière H/SP

MAPEPRIM SP

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la primairisation des supports neufs 
ou anciens non absorbants en intérieur tels 
que les dalles thermoplastiques, résines de 
sol, peintures, anciens carrelages y compris 
en locaux P4/P4S, planchers bois et panneaux 
dérivées du bois CTB-H ou CTB-X�

Mapeprim SP s’utilise en tant que :
-  Primaire d’accrochage et d’interposition sur 

planchers bois, panneaux dérivés du bois et 
sur anciens revêtements

-  Primaire d’accrochage avant application d’un 
Système de Protection à l’Eau sous Carrelage 
sur supports bois

-  Primaire d’accrochage sur Primer H dans le 
cas du procédé de barrière anti-humidité 
Système Barrière H/SP�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Se reporter au DTU ou CPT du support ou 
revêtement concerné� 
Veiller à ce que le support soit stable, solide, 
propre, sain, non sujet à des remontées 
d’humidité et sec� Éliminer toute partie 
peu cohésive ou substance pouvant nuire à 
l’adhérence�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Verser la totalité du composant A dans le 
composant B puis mélanger jusqu’à parfaite 
homogénéité� Utiliser le mélange dans un délai 
d’environ 1 heure suivant sa préparation�

APPLICATION
Appliquer Mapeprim SP au rouleau en couche 
fine et continue� Attendre le séchage complet 
(environ 3 heures) avant le recouvrement�

Couleur Bleu ciel

Température d’application De + 5 °C  à + 40 °C  

Délai de séchage 3 heures

Consommation
100 à 200 g/m²

Conditionnement
Kit de 8 kg (4 + 4) : 
-  composant A : 

4 kg 
-  composant B : 

4 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
fermé non entamé et en local 
tempéré

Destinations

Supports  
fermés

Bicomposant

Hautes  
performances
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Consulter 
la fiche technique

PRIMAIRES

Primaire d’accrochage et d’interposition avant 
ragréage sur supports bois

LES  PRODUIT
• Spécial rénovation d’anciens parquets
• Très faible apport d’humidité sur les supports bois 
• Excellente adhérence sur supports bois

LATEX PLUS + NIVORAPID

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Latex Plus + Nivorapid s’utilise en tant que 
primaire d’accrochage et d’interposition 
sur planchers bois, sur panneaux dérivés du 
bois CTB-H ou CTB-X et sur carrelage avant 
application d’un ragréage en intérieur� 

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Se reporter au DTU ou CPT du support ou 
revêtement concerné� 
Veiller à ce que le support soit stable, solide, 
propre, sain, non sujet à des remontées 
d’humidité et sec� Éliminer toute partie 
peu cohésive ou substance pouvant nuire à 
l’adhérence� 
Sur planchers bois à lames 
Revisser les lames mobiles, remplacer les 
lames cassées, éliminer les cires, vernis, etc� par 
ponçage à sec, puis dépoussiérer�
Sur panneaux dérivés du bois 
Éliminer toute substance susceptible de nuire 
à l’adhérence et dépoussiérer soigneusement�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Malaxer à l’aide d’un malaxeur électrique à 
vitesse lente, 8 kg de Latex Plus avec un sac de 
25 kg de Nivorapid (kit 33 kg), jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène et sans grumeaux� 
Appliquer dans un délai de 15 minutes suivant 
la préparation�

APPLICATION
Appliquer le mélange Latex Plus + Nivorapid au 
rouleau à poils courts en une couche continue� 
Attendre le séchage complet (30 minutes à  
2 heures) avant recouvrement�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Gris foncé

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai de séchage 30 minutes à 2 heures

Délai d’attente avant 
recouvrement Dès praticabilité

Consommation
400 à 1 200 g/m²

Conditionnement
Kits de : 
-  9 kg (sac de 7 kg 

de Nivorapid + bidon 
de 2 kg de Latex Plus)

-  33 kg (sac de 25 kg 
de Nivorapid + bidon 
de 8 kg de Latex Plus)

Stockage
12 mois en emballage 
d’origine fermé non 
entamé et en local 
tempéré à l’abri de 
l’humidité

Destinations

Spécial ancien  
parquet
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Enduits de sol
Enduit de 
réparation 
localisée

Enduit 
forme de 

pente

SUPPORTS NEUFS

Dalle béton, chape ciment  (3)  (4)

Chape anhydrite  (2)  (3)

Chape asphalte  (1)  (1)

Chape sèche

Plancher chauffant à eau

Plancher rayonnant électrique (PRE)

SUPPORTS EN RÉNOVATION

Plancher bois  (1)  (1)

Panneau dérivé du bois (CTB-H, CTB-X)  (1)  (1)

Dalle semi-flexible

Carrelage  (1)  (1)

Ragréage

Résine de sol

Peinture de sol

Traces de colle  (1)

DONNÉES TECHNIQUES

Classement UPEC P3 P3 P3 P4SR P4S  -  -  -  -

Épaisseur d'application (mm) 3-10 3-10 3-15 3-10 3-30 5-40 3-10 1-20 3-40

Fibré ✔ ✔

Pompable ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Extérieur ✔

Mise en peinture ✔ ✔ ✔

(1) gâché avec Latex Plus   (2) de 3 à 10 mm d’épaisseur  
(3) associé à PRIMER SN + QUARTZ 1,2  (4) en extérieur uniquement

Utilisation recommandée Utilisation possible

J’identifie 
mon support

1
Je choisis  

mon produit 

2

  GUIDE DE CHOIX      POUR LES RAGRÉAGES



CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

ENDUITS DE SOL

Ragréage de sol P3 autolissant, dédié carreleur, spécial travaux 
neufs (de 3 à 10 mm d’épaisseur) 

LES  PRODUIT
• Excellent autolissant 
• Application manuelle ou à la pompe 
• Certificat QB : locaux P3 (neuf) 

ULTRAPLAN CLASSIC 3

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au ragréage et lissage en sol intérieur 
dans les locaux P3, avant la pose de céramiques 
et assimilés (carrelage, pierre naturelle, pierre 
reconstituée, carreaux de verre…)� Convient sur 
chapes ciment et dalles béton� Compatible 
avec les planchers chauffants à eau� 

MODE D’EMPLOI 
PRÉPARATION DU SUPPORT 
S’assurer que le support soit stable, solide, 
propre, sain, sec, plan, non sujet à des remontées 
d’humidité et conforme aux exigences du DTU 
ou CPT du revêtement concerné (voir p� 6)� 
Éliminer toute partie peu cohésive ou substance 
pouvant nuire à l’adhérence� Appliquer ensuite 
le primaire adapté en fonction de la nature et 
de la porosité du support� 

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE 
Dans un seau contenant environ 5,75 litres d’eau, 
verser un sac de 25 kg d’Ultraplan Classic  3 
tout en agitant avec un malaxeur électrique 
et rajouter l’eau nécessaire à l’obtention d’un 
mélange homogène (sans excéder au total 6,5 
litres)� 

APPLICATION 
Appliquer Ultraplan Classic 3 en tirant à « zéro » 
pour garnir le support et favoriser l’adhérence 
puis régler l’épaisseur entre 3 et 10 mm au 
moyen d’une lisseuse� En cas d’application 
à la pompe, s’assurer que les débits d’eau 
et de poudre sont constants afin d’obtenir 
un mélange homogène et de consistance 
adaptée� 

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5,75 à 6,5 litres

Épaisseur d’application 3 à 10 mm

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai d’utilisation de la gâchée 20 minutes

Temps de prise 2 heures

Ouverture au passage 4 heures

Délai avant recouvrement 24 heures minimum

Consommation
1,4 kg/m²/mm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois en local tempéré et en 
emballage d’origine fermé non 
entamé 

C16-F4
A1FL

RAGREAGES

CONFORME A LA NORME EUROPEENNE

Destinations

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

3 - 10 mm

72 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

ENDUITS DE SOL

Ragréage de sol P3 autolissant, dédié carreleur, spécial 
rénovation (de 3 à 10 mm d’épaisseur) 

LES  PRODUIT
• Spécial grands formats
• Sac à ouverture facile 
• À très faible émission de COV 
• Certificat QB : locaux P3 (neuf et rénovation)

ULTRAPLAN RENO 3

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au ragréage et lissage en sol intérieur 
dans les locaux P3, avant la pose de revêtements 
céramiques et assimilés (carrelage, pierre 
naturelle, pierre reconstituée, carreaux de 
verre…)�
Ragréage et lissage en sol intérieur d’anciens 
revêtements tels que : carrelage, pierre 
naturelle, dalles semi-flexibles, avant collage de 
carrelage et pierre naturelle� Compatible avec 
les planchers chauffants à eau� 

MODE D’EMPLOI 
PRÉPARATION DU SUPPORT 
S’assurer que le support soit stable, solide, 
propre, sain, sec, plan, non sujet à des remontées 
d’humidité et conforme aux exigences du DTU 
ou CPT du revêtement concerné (voir p� >> 
indiquer la page “IDENTIFIER SON SUPPORT” 
des règles de l’art)� Éliminer toute partie 
peu cohésive ou substance pouvant nuire à 
l’adhérence� Appliquer ensuite le primaire 
adapté en fonction de la nature et de la porosité 
du support� 

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE 
Dans un seau contenant environ 5,75 litres 
d’eau, verser un sac de 25 kg d’Ultraplan Reno 
3 tout en agitant avec un malaxeur électrique 
et rajouter l’eau nécessaire à l’obtention d’un 
mélange homogène (sans excéder au total 6,5 
litres)� 

APPLICATION 
Appliquer Ultraplan Reno 3 en tirant à « zéro » 
pour garnir le support et favoriser l’adhérence 
puis régler l’épaisseur entre 3 et 10 mm au 
moyen d’une lisseuse� En cas d’application 
à la pompe, s’assurer que les débits d’eau 
et de poudre sont constants afin d’obtenir 
un mélange homogène et de consistance 
adaptée� 

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5,75 à 6,5 litres

Épaisseur d’application 3 à 10 mm

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai d’utilisation de la gâchée 20 minutes

Temps de prise 2 heures

Ouverture au passage 4 heures

Délai avant recouvrement 24 heures minimum

Consommation
1,4 kg/m²/mm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg à 
ouverture facile

Stockage
12 mois en local tempéré et en 
emballage d’origine fermé non 
entamé 

Destinations

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

3 - 10 mm

C16-F4
A1FL

RAGREAGES

CONFORME A LA NORME EUROPEENNE

73Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

ENDUITS DE SOL

Ragréage de sol P3 fibré autolissant, dédié solier, spécial 
rénovation tous supports (de 3 à 15 mm d’épaisseur)

LES  PRODUIT
• Enrichi en fibres : spécial supports déformables et planchers chauffants
• Épaisseur jusqu’à 15 mm
• Sac à ouverture facile

ULTRAPLAN RENO FIBRÉ

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au ragréage et lissage en sol intérieur 
dans les locaux P3, avant la pose de revêtements 
souples, textiles et parquets (également sous 
carrelage collé)� 
Convient sur : 
- chapes ciment et dalles béton 
- chapes anhydrite 
- anciens revêtements céramiques ou assimilés 
- anciennes dalles semi-flexibles 
-  anciens planchers bois ou panneaux dérivés 

du bois (CTB-H, CTB-X) 
- traces d’ancienne colle 
Compatible avec les planchers chauffants à eau 
et les planchers rayonnants électriques (PRE)�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que le support soit stable, solide, 
propre, sain, sec, plan, non sujet à des remontées 
d’humidité et conforme aux exigences du 
DTU ou CPT du revêtement concerné (voir 
p� 6)� Éliminer toute partie peu cohésive ou 
substance pouvant nuire à l’adhérence� 

Appliquer ensuite le primaire adapté en 
fonction de la nature et de la porosité du 
support�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un seau contenant environ 5,75 litres d’eau, 
verser un sac de 25 kg d’Ultraplan Reno Fibré 
tout en agitant avec un malaxeur électrique 
et rajouter l’eau nécessaire à l’obtention d’un 
mélange homogène (sans excéder au total 6,5 
litres)�

APPLICATION
Appliquer Ultraplan Reno Fibré en tirant 
à « zéro » pour garnir le support et favoriser 
l’adhérence puis régler l’épaisseur entre 3 et  
15 mm au moyen d’une lisseuse� En cas 
d’application à la pompe, s’assurer que les 
débits d’eau et de poudre sont constants 
afin d’obtenir un mélange homogène et de 
consistance adaptée� 

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5,75 à 6,5 litres

Épaisseur d’application 3 à 15 mm

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai d’utilisation de la gâchée 20 minutes

Temps de prise 2 heures

Ouverture au passage 4 heures

Délai avant recouvrement 24 heures minimum

Consommation
1,4 kg/m²/mm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg à 
ouverture facile

Stockage
12 mois en local tempéré et en 
emballage d’origine fermé non 
entamé

Destinations

Fibré

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

3 - 15 mm

74 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

ENDUITS DE SOL

Ragréage de sol P4SR à prise et recouvrement rapides 
(de 3 à 10 mm d’épaisseur)

LES  PRODUIT
• Prise rapide : ouverture au passage après 2 heures
• Recouvrement après 3 heures
• Certifié QB : locaux P4/P4S (neuf et rénovation) 

ULTRAPLAN TURBO

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au ragréage et lissage en sol intérieur 
dans les locaux P4 et P4S, avant la pose de 
revêtements souples, textile, parquet, carrelage 
et assimilés� 
Convient sur : 
- chapes ciment et dalles béton 
- chapes anhydrite 
- anciens revêtements céramiques ou assimilés 
- anciennes dalles semi-flexibles 
-  anciens planchers bois ou panneaux dérivés 

du bois (CTB-H, CTB-X) 
Compatible avec les planchers chauffants à 
eau�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que le support soit stable, solide, 
propre, sain, sec, plan, non sujet à des remontées 
d’humidité et conforme aux exigences du 
DTU ou CPT du revêtement concerné (voir 
p� 6)� Éliminer toute partie peu cohésive ou 
substance pouvant nuire à l’adhérence� 

Appliquer ensuite le primaire adapté en 
fonction de la nature et de la porosité du 
support�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un seau contenant 5,5 litres d’eau, verser 
un sac de 25 kg d’Ultraplan Turbo tout en 
agitant avec un malaxeur électrique et rajouter 
l’eau nécessaire à l’obtention d’un mélange 
homogène (sans excéder au total 6,25 litres)�

APPLICATION
Appliquer Ultraplan Turbo en tirant à « zéro » 
pour garnir le support et favoriser l’adhérence 
puis régler l’épaisseur entre 3 et 10 mm au 
moyen d’une lisseuse� Appliquer de préférence 
en une seule passe� 

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5,5 à 6,25 litres

Épaisseur d’application 3 à 10 mm

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai d’utilisation de la gâchée 20 minutes

Temps de prise 1 heure

Ouverture au passage 2 heures

Délai avant recouvrement
- 3 heures (carrelage/textile) 
- 5 heures (PVC ou assimilés) 
- 12 heures (parquet)

Consommation
1,6 kg/m²/mm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
6 mois en local tempéré et en 
emballage d’origine fermé non 
entamé

C30-F5

RAGREAGES

CONFORME A LA NORME EUROPEENNE

Destinations

Trafic intense

Rapide

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

3 - 10 mm

75Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

P
R

É
P

A
R

A
TI

O
N

 
D

E
S

 S
U

P
P

O
R

TS



CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

ENDUITS DE SOL

Ragréage de sol P4S fibré à prise rapide et forte épaisseur  
(de 3 à 30 mm d’épaisseur)

LES  PRODUIT
• Hautes performances : locaux P4/P4S
• Forte épaisseur : 3 à 30 mm
• Neuf et rénovation : carrelage, bois, dalles thermoplastiques
• Mise en peinture possible
• Sac à ouverture facile
• Certifié QB : locaux P4/P4S (neuf et rénovation)

ULTRAPLAN MAXI FIBRÉ

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au ragréage et lissage en sol intérieur 
dans les locaux P4 et P4S, avant la pose 
de revêtements souples, textiles, parquet, 
carrelage et assimilés� 
 Convient sur : 
- chapes ciment ou dalles béton 
- chapes anydrite 
- anciens revêtements céramiques ou assimilés 
- anciennes dalles semi-flexibles 
-  anciens planchers bois ou panneaux dérivés 

du bois (CTB-H, CTB-X) 
Compatible avec les planchers chauffants à eau 
et les planchers rayonnants électriques (PRE)� 
Mise en peinture possible dans les locaux P3 au 
plus�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que le support soit stable, solide, 
propre, sain, sec, plan, non sujet à des remontées 
d’humidité et conforme aux exigences du 
DTU ou CPT du revêtement concerné (voir 
p� 6)� Éliminer toute partie peu cohésive ou 
substance pouvant nuire à l’adhérence� 

 Appliquer ensuite le primaire adapté en fonction 
de la nature et de la porosité du support�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un seau contenant 4,25 litres d’eau, 
verser un sac de 25 kg d’Ultraplan Maxi Fibré 
tout en agitant avec un malaxeur électrique 
et rajouter l’eau nécessaire à l’obtention d’un 
mélange homogène (sans excéder au total 5,5 
litres) de consistance suffisamment fluide pour 
permettre une application facile, mais sans excès 
afin d’éviter la décantation� Adapter le taux de 
gâchage en fonction de l’épaisseur souhaitée�

APPLICATION
Appliquer Ultraplan Maxi Fibré en tirant à « zéro » 
pour garnir le support et favoriser l’adhérence 
puis régler l’épaisseur entre 3 et 30 mm au moyen 
d’une lisseuse� En cas d’application à la pompe, 
s’assurer que les débits d’eau et de poudre sont 
constants afin d’obtenir un mélange homogène 
et de consistance adaptée�

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 4,5 à 5,5 litres

Épaisseur d’application 3 à 30 mm

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai d’utilisation de la gâchée 20 minutes

Temps de prise 1 heure

Ouverture au passage 2 heures

Délai avant recouvrement - 12 heures (carrelage) 
- 48 heures (PVC)

Consommation
1,5 kg/m²/mm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg à 
ouverture facile

Stockage
12 mois en local tempéré et en 
emballage d’origine fermé non 
entamé

C30-F5
A1FL

RAGREAGES

CONFORME A LA NORME EUROPEENNE

Destinations

Trafic intense

Fibré

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

3 - 30 mm

76 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

ENDUITS DE SOL

Ragréage de sol aux résistances mécaniques élevées 
pour locaux à trafic lourd avant peinture

LES  PRODUIT
• Durcissement rapide
• Résistances mécaniques élevées
• Peut rester nu ou être peint
• À très faible émission de COV 

ULTRATOP INDUSTRIAL

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au ragréage et lissage en sol intérieur 
de support neufs et anciens situés dans des 
locaux au trafic intense� 
Peut être laissé nu ou peint�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que le support soit stable, solide, 
propre, sain, sec, plan, non sujet à des remontées 
d’humidité et conforme aux exigences du DTU 
du revêtement concerné (voir p� 6)� Éliminer 
toute partie peu cohésive ou substance 
pouvant nuire à l’adhérence� Contrôler le taux 
d’humidité résiduelle avant la pose et vérifier 
qu’il soit conforme au valeurs indiquées dans le 
DTU ou avis technique du revêtement concerné� 
Appliquer Primer SN, puis sabler de Quartz 1.2�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Mélanger mécaniquement un sac de 25 kg 
d’Ultratop Industrial avec environ 4,25 à 4,75 
litres d’eau� Laisser reposer 2 à 3 minutes puis 
remalaxer brièvement avant l’application�

APPLICATION
Appliquer Ultratop Industrial en une seule 
passe à l’aide d’une lisseuse� En cas d’application 
à la pompe, s’assurer que les débits d’eau 
et de poudre sont constants afin d’obtenir 
un mélange homogène et de consistance 
adaptée�

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 4,25 à 4,75 litres

Épaisseur d’application 5 à 40 mm

Température d’application De + 5 °C  à + 35 °C  

Délai d’utilisation de la gâchée 15 minutes

Temps de prise 60 minutes

Ouverture au passage 3 à 4 heures

Consommation
16,5 à 17,5 
kg/m²/cm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois en local tempéré et en 
emballage d’origine fermé non 
entamé

C40-F10
A2FL-s1

LEVELLING
COMPOUNDS

CT

Destinations

Locaux  
industriels

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

5 - 40 mm

77Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

ENDUITS DE SOL

Ragréage, égalisation et finition des sols extérieurs 
(balcons, terrasses, cours et garages à usage privatif)

LES  PRODUIT
• Spécial extérieur
• Ouverture rapide au trafic piétonnier
• Peut rester nu ou être peint
• Sac à ouverture facile 

PLANEX

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au ragréage, à l’égalisation et la finition 
des sols extérieurs sur chape ciment ou dalle 
béton pour la réalisation de balcons, terrasses, 
cours et garages à usage privatif� 
Peut être laissé nu ou peint�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que le support soit stable, solide, 
propre, sain, sec, plan, non sujet à des 
remontées d’humidité et conforme aux 
exigences du DTU du revêtement concerné 
(voir p� 6)� Éliminer toute partie peu cohésive ou 
substance pouvant nuire à l’adhérence� 
Appliquer ensuite le primaire Primer G dilué 
de moitié avec de l’eau et laisser sécher� 
Renouveler l’opération si nécessaire avant 
d’appliquer Planex�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un seau contenant 4 à 4,5 litres d’eau, 
verser un sac de 25 kg de Planex tout en 
agitant avec un malaxeur électrique et rajouter 
l’eau nécessaire à l’obtention d’un mélange 
homogène (sans excéder au total 4,5 litres)�

APPLICATION
Appliquer Planex en tirant à « zéro » pour garnir 
le support et favoriser l’adhérence puis régler 
l’épaisseur entre 3 et 10 mm au moyen d’une 
lisseuse� 

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 4 à 4,5 litres

Épaisseur d’application 3 à 10 mm

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai d’utilisation de la gâchée 20 minutes

Temps de prise 2 heures

Ouverture au passage 4 à 8 heures

Délai avant recouvrement 48 heures

Consommation
1,7 kg/m²/mm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg à 
ouverture facile

Stockage
12 mois en local tempéré et en 
emballage d’origine fermé non 
entamé

C12-F3
RAGREAGES

CONFORME A LA NORME EUROPEENNE

Destinations

Balcons,  
terrasses

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

3 - 10 mm

78 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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DONNÉES TECHNIQUES

C20-F4

RAGRÉAGES

CONFORME À LA NORME EUROPÉENNE

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

MORTIER FORME DE PENTE

Mortier pour la réalisation de formes de pente  
(de 3 à 40 mm d’épaisseur)

LES  PRODUIT
• Finition lisse : permet la pose directe d’un PVC
• Prise rapide : ouverture au passage après 2 heures
• Intérieur et extérieur
• À faible émission de poussière

NIVORAPID FP

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la réalisation de forme de pente sur 
dalles neuves ou anciennes en sols intérieur 
et extérieur et avant la pose de revêtements 
souples et céramique�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que le support soit stable, solide, 
propre, sain, sec, plan, et non sujet à des 
remontées d’humidité� Éliminer toute partie 
peu cohésive ou substance pouvant nuire à 
l’adhérence� 
Appliquer une barbotine d’accrochage réalisée 
à l’aide du mortier Nivorapid gâché avec 
Latex Plus (ou Planicrete Latex) dilué à 50 %� 
Humidifier au préalable les supports à base de 
ciment�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Mélanger Nivorapid FP avec 1,6-1,8 litre d’eau 
par sac de 25 kg pendant 3-4 minutes jusqu’à 
obtention d’un mélange homogène (sans 
excéder au total 1,8 litre d’eau)� 
Veillez à gâcher une quantité pouvant être 
damée et talochée dans les 30 minutes suivant 
sa préparation�

APPLICATION
Appliquer Nivorapid FP selon les mêmes 
techniques que pour une chape ciment 
traditionnelle� Afin d’obtenir une surface 
parfaitement lisse, fermer la surface à l’aide 
d’une taloche, puis lisser à l’aide d’une éponge� 
Respecter une épaisseur maximale de 40 mm�

Taux de gâchage 1,6 à 1,8 litre

Épaisseur d’application 3 à 40 mm

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai d’utilisation de la gâchée 30 minutes

Temps de prise 90 minutes

Ouverture au passage 2 heures

Délai avant recouvrement - 3 heures (carrelage/textile) 
- 24 heures (PVC)

Consommation
1,6 à 1,8 kg/m²/mm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
6 mois en local tempéré 
et en emballage d’origine 
fermé non entamé

Destinations

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

3 - 40 mm

79Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

MORTIERS DE RÉPARATION

Ragréage thixotrope à prise et séchage rapides  
(de 1 à 20 mm d’épaisseur)

LES  PRODUIT
•  Polyvalent : réparation, ragréage, rebouchage
• Forte épaisseur : jusqu’à 20 mm
• À très faible émission de COV

NIVORAPID

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la réparation localisée, au ragréage et 
au rebouchage en sol et mur intérieurs� 
Convient également comme ragréage souple 
pour supports métalliques en association avec 
Latex Plus� 

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que le support soit stable, solide, 
propre, sain, sec et non sujet à des remontées 
d’humidité� Éliminer toute partie peu cohésive 
ou substance pouvant nuire à l’adhérence�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Mélanger Nivorapid avec environ 5,5 litres 
d’eau par sac de 25 kg tout en agitant avec 
un malaxeur électrique à vitesse lente, 
jusqu’à obtention d’une pâte homogène et 
sans grumeau� Veillez à gâcher une quantité 
pouvant être appliquée dans les 15 minutes 
suivant sa préparation� 
En qualité de ragréage sur support métallique, 
gâcher Nivorapid avec Latex Plus�

APPLICATION
Appliquer Nivorapid à la lisseuse ou à la spatule 
en une ou plusieurs passes sans excéder  
20 mm d’épaisseur au total� En cas d’application 
de plusieurs passes, appliquer la suivante dès 
durcissement de la première sans attendre le 
séchage� 

DONNÉES TECHNIQUES

Consommation
1,6 kg/m²/mm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois en local tempéré et en 
emballage d’origine fermé non 
entamé

Taux de gâchage 5,5 litres

Épaisseur d’application 1 à 20 mm

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai d’utilisation de la gâchée 15 minutes

Temps de prise 15 à 25 minutes

Ouverture au passage 2 heures

Délai avant recouvrement 4 à 6 heures

C40-F10
A2FL-s1

LEVELLING
COMPOUNDS

CT

Destinations

Thixotrope

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

1 - 20 mm

80 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS DE RÉPARATION

Mortier de réparation R3, fin, à prise rapide

LES  PRODUIT
• Prise rapide (DPU 10 min)
• Aspect fin
• Épaisseur d'application de 1 à 70 mm
• Sac à ouverture facile

PLANITOP 400 F

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
 Réparation de tous types d’ouvrages en béton, 
sur des surfaces verticales ou horizontales�

MODE D’EMPLOI
 PRÉPARATION DU SUPPORT
Les surfaces à traiter doivent être propres, 
saines et solides� Éliminer toutes parties non 
adhérentes et toutes substances pouvant 
nuire à l’adhérence� Piquer toutes les surfaces 
à réparer� Préparer les fers d’armature avec 
Mapefer 1K Zero�

 PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant 3,125  litres d’eau, 
verser progressivement un sac de 25  kg de 
Planitop 400 F et mélanger avec un malaxeur 
électrique lent� Ne gâcher que la quantité 
pouvant être utilisée dans les 10 minutes�

APPLICATION
 Appliquer le mortier à la lisseuse ou à la truelle 
en épaisseur maximum de 70 mm� 
Dès raidissement, la finition peut être effectuée 
avec une taloche éponge 20 minutes environ 
après l’application du mortier� 
N� B� : Planitop 400 F n’a pas de vocation 
décorative�

DONNÉES TECHNIQUES

Coloris Gris clair

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Taux de gâchage 3,125 litres

Épaisseur d’application 3 à 70 mm

Durée d'utilisation de la gâchée Environ 10 minutes

Début de prise Environ 15 minutes

Consommation
Environ 
19,5 kg /m²/cm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg 
à ouverture facile

Stockage
12 mois à l’abri de l’humidité 
en emballage d’origine non 
entamé

Destinations

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

1 - 70 mm

EN 1504-3

81Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS DE RÉPARATION

Mortier de réparation structurale R4, fin, fibré, à prise normale

LES  PRODUIT
• Prise normale (DPU 60 min)
• Aspect fin et gris clair
• Application manuelle ou projetable
• Adapté aux chantiers de bâtiment et de Génie Civil

PLANITOP 450

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Réparation de tous types d’ouvrages en béton, 
sur des surfaces verticales ou horizontales�

MODE D’EMPLOI
 PRÉPARATION DU SUPPORT
Les surfaces à traiter doivent être propres, saines 
et solides� Éliminer toutes parties non adhérentes 
et toutes substances pouvant nuire à l’adhérence� 
Piquer toutes les surfaces à réparer� Préparer les 
fers d’armature avec Mapefer 1K Zero�

 PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant environ 3,5  litres 
d’eau, verser progressivement un sac de 25  kg 
de Planitop 450 et mélanger avec un malaxeur 
électrique lent�

APPLICATION
Appliquer le mortier à la lisseuse ou à la truelle 
en épaisseur maximum de 50 mm en une seule 
passe� 
Dès raidissement, la finition s’effectue avec une 
taloche éponge ou polystyrène ou à la lisseuse�

N� B� : Planitop 450 n’a pas de vocation 
décorative�

DONNÉES TECHNIQUES

Coloris Gris clair

Température d’application De + 5 °C  à + 35 °C  

Taux de gâchage Environ 3,5 à 4 litres

Épaisseur d’application 3 à 50 mm

Durée d'utilisation de la gâchée ≥ 30 minutes

Début de prise ≤ 60 minutes

Consommation
Environ 
19,5 kg /m²/cm 
d’épaisseur

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois à l’abri de l’humidité 
en emballage d’origine non 
entamé

Destinations

40 mm
3 mmda/from

a/to

Épaisseur

3 - 50 mm

EN 1504-3
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MONOCOMPOSANT 
PRÊT À L’EMPLOI BICOMPOSANT NATTES

EXTÉRIEUR

Imperméabilisation de balcon, terrasse

Étanchéité de balcon, terrasse

Bassin de piscine

INTÉRIEUR

MUR

Protection à l'eau des murs,
usage privatif

Protection à l'eau des murs,
usage collectif

SOL

Protection à l'eau des sols
(sans siphon de sol), usage privatif

Étanchéité de sol avec siphon, usage privatif 
(douche à l'italienne)

Étanchéité de sol avec siphon, usage collectif 
(cuisine collective, centre aquatique)

PISCINE ET BASSIN

Imperméabilisation de bassin

Plage de piscine

Utilisation recommandée Utilisation possible

J’identifie 
mon support

1

  GUIDE DE CHOIX    ÉTANCHÉITÉ ET IMPERMÉABILISATION

Je choisis  
mon produit 

2

Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

PROTECTION, ÉTANCHÉITÉ ET IMPERMÉABILISATION

Système de protection à l’eau sous carrelage SPEC 
des locaux humides

LES  PRODUIT
• Pâte prête à l’emploi 
• Mise en œuvre simple et facile
• Résistance élevée à la fissuration (> 3 mm à + 23 °C)
• Séchage rapide (délai d’attente : 5 heures entre chaque passe)
• Sans solvant
• Certificat QB

MAPEGUM WPS

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la réalisation d’un SPEC (système 
de protection sous carrelage) en sol et mur 
intérieur dans les locaux humides (EA à EB+ 
collectifs) classés P3E2 au plus sans siphon de 
sol tels que : cuisines d’habitation, salles de 
bains, murs de sanitaires, cuisines collectives 
(sauf lavage à eau sous pression)�

MODE D’EMPLOI
 PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, 
sains et solides, secs et prémunis contre les 
remontées ou traversées d’humidité� Éliminer 
toutes particules friables, mal adhérentes, ainsi 
que toutes souillures par tous moyens adaptés�

APPLICATION
Appliquer Primer G�
Après séchage du primaire, appliquer au 
pinceau Mapegum  WPS au droit des points 
singuliers (angles…), puis positionner et 
maroufler l’armature Mapeband PE 120�
Appliquer deux passes continues de 
Mapegum  WPS au rouleau à raison de 
400  g/m2 par passe� Attendre le séchage 
complet de la première passe (5 heures à 
+ 20 °C) avant d’appliquer la seconde�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Gris clair

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
800 g/m² en 
utilisation SPEC

Conditionnement
Seaux de 5, 10 
et 25 kg
Kit SPEC de 6 m²

Stockage
12 mois en local tempéré 
en emballage d’origine non 
entamé

Destinations
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IMPERMÉABILISANTS
APPLIQUÉS LIQUIDE

DM01
EN 14891

86 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

DONNÉES TECHNIQUES

PROTECTION, ÉTANCHÉITÉ ET IMPERMÉABILISATION

MAPELASTIC AQUADEFENSE EVO

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

Membrane liquide prête à l’emploi pour la réalisation de travaux 
d’étanchéité intérieurs à l’eau sous carrelage et LVT

LES  PRODUIT
• SEL prêt à l’emploi
• Séchage rapide : 2ème couche après 1 heure et recouvrement après 4 heures
• Mise en œuvre rapide et facile 
• Faible consommation
• Avis technique CSTB

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la réalisation d’une étanchéité avant 
la pose de carrelage ou LVT en sol et mur 
intérieurs�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
S’assurer que le support soit plan, propre, sain, 
solide, stable, sec et conforme au DTU ou CPT 
du revêtement concerné� Éliminer toute partie 
peu cohésive ou substance pouvant nuire  à 
l’adhérence� S’assurer qu’il n’y ait aucun risque 
de remontée d’humidité�

APPLICATION
Appliquer une première couche de Mapelastic 
AquaDefense Evo à l’aide d’un rouleau à poils 
longs� Au niveau des angles, appliquer la 
bande d’armature Mapeband PE 120 de sorte 
à la noyer dans la première couche� Après 
environ 1 heure (sec au toucher), appliquer 
une deuxième  couche de Mapelastic 
AquaDefense  Evo� Attendre le séchage 
complet, environ 4 heures, avant de procéder 
au recouvrement�

Coloris Bleu clair

Température d’application De + 5 °C  à + 30 °C  

Délai d’attente avant la 2ème couche Minimum 60 minutes 
(sec au toucher)

Délai d’attente avant recouvrement 4 heures après la 2ème couche

Consommation
Minimum  
1 kg/m² en mur 
et 2 kg/m² au sol

Conditionnement
Seaux de 7 kg et 
15 kg

Stockage
24 mois dans son emballage 
d’origine fermé non entamé

Destinations

EN 14891
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EN 14891
IMPERMÉABILISANTS
APPLIQUÉS LIQUIDE

CM01P
EN 14891

EN 1504-2

Consulter 
la fiche technique

PROTECTION, ÉTANCHÉITÉ ET IMPERMÉABILISATION

Mortier bicomposant sous protection dure rapportée, constitué de 
Mapelastic Smart associé à l’armature Mapetex SEL, pour intérieur 
et extérieur

LES  PRODUIT
• Neuf et rénovation
• Locaux privatifs et collectifs
• Existe en kit complet pour 10 et 80 m²

MAPELASTIC SMART SYSTÈME SEL

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Mapelastic Smart Système SEL est utilisé 
pour l’étanchéité sous carrelage des planchers 
intermédiaires intérieurs et murs intérieurs 
tels que cuisines, sanitaires, douches…, des 
planchers extérieurs dominant les parties non 
closes des bâtiments tels que balcons, loggias, 
terrasses (à l’exclusion de toitures terrasses), 
coursives, plages de piscine…

MODE D’EMPLOI
 PRÉPARATION DU SUPPORT
Le support à traiter doit être plan, propre, sain, 
solide et suffisamment âgé avec une pente 
minimale de 1 cm/m�
Éliminer toute partie mal adhérente ou de 
faible cohésion ainsi que toute substance 
pouvant nuire à l’adhérence�

PRÉPARATION DE MÉLANGE
Verser le composant B dans un récipient propre 
puis ajouter progressivement le composant A 
tout en mélangeant soigneusement jusqu’à 
complète homogénéité�
Utiliser un malaxeur électrique à vitesse de 
rotation lente afin d’éviter la formation de 
bulles d’air et veiller à bien mélanger la totalité 

des composants en insistant sur les bords et le 
fond du seau�
Ne pas ajouter d’eau, de ciment, de charges ou 
autres substances à Mapelastic Smart�

APPLICATION
Appliquer une première passe de Mapelastic 
Smart avec la spatule Mapelastic Smart en 
épaisseur régulière sur le support correctement 
préparé, à raison de 1,7 kg/m2�
Maroufler immédiatement l’armature Mapetex 
SEL dans la première passe de Mapelastic 
Smart encore fraîche� Les lés doivent se 
chevaucher sur au moins 5 cm�
Appliquer la seconde passe avec la lisseuse, à 
raison de 1,3 kg/m2, après durcissement de la 
première (au minimum 5 heures à + 20 °C et au 
maximum 48 heures)�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Gris

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Durée d’utilisation de la gâchée 1 heure

Consommation
3 kg de 
Mapelastic Smart 
et 1 m² de 
Mapetex SEL pour 
1 m²

Conditionnement
Kit 30 kg 
1 bidon de 10 kg 
+ 1 sac de 20 kg
Kit de 10 m² 
1 bidon de 10 kg 
+ 1 sac de 20 kg  
+ 1 rouleau de 12,5 m² 
+ 1 spatule
Kit de 80 m² 
8 bidons de 10 kg 
+ 8 sacs de 20 kg 
+ 2 rouleaux de 50 m² 
+ 1 spatule

Stockage
12 mois (Mapelastic 
Smart poudre) à 
l’abri de l’humidité en 
emballage d’origine 
non entamé�
24 mois (Mapelastic 
Smart liquide) en local 
tempéré en emballage 
d’origine non entamé

Destinations

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES
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DONNÉES TECHNIQUES

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

Mortier élastique bicomposant pour la protection 
et l’imperméabilisation du béton

LES  PRODUIT
• Idéal pour terrasses et bassins de piscines
• Cahier des charges pour bassins

MAPELASTIC

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Mapelastic est adapté à la protection et 
l’imperméabilisation élastique des bétons, des 
chapes et enduits de ciment� 

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Le support à traiter doit être plan, propre, sain, 
solide et suffisamment âgé avec une pente 
minimale de 1 cm/m�
Éliminer toute partie mal adhérente ou de 
faible cohésion ainsi que toute substance 
pouvant nuire à l’adhérence�

PRÉPARATION DU MÉLANGE
Verser le composant B dans un récipient propre 
puis ajouter progressivement le composant 
A tout en mélangeant jusqu’à complète 
homogénéité� Utiliser un malaxeur électrique 
à rotation lente afin d’éviter la formation de 
bulles d’air et veiller à bien mélanger la totalité 
des composants en insistant sur les bords et le 
fond du seau� 

La préparation de Mapelastic peut être 
effectuée avec une pompe à mortier� Avant de 
verser le mortier dans la trémie de la pompe, il 
est conseillé de s’assurer de l’homogénéité du 
mortier et de l’absence de grumeaux�

APPLICATION
Mapelastic doit être utilisé dans les 60 minutes 
(à + 20 °C) qui suivent le gâchage�
Appliquer une première passe en utilisant une 
spatule lisse puis appliquer sur la première 
passe fraîche, une seconde couche de façon à 
obtenir une épaisseur finale d’environ 2 mm�
Les points singuliers seront renforcés par 
l’incorporation dans la première passe d’une 
bande de Mapenet 150 ou de Mapeband�

Délai d’utilisation de la gâchée Environ 1 heure

Coloris Gris

Température d’application De + 8 °C  à + 35 °C  

Consommation
À la spatule : 
1,7 kg/m²/mm 
d’épaisseur
Par projection :  
2,2 kg/m²/mm 
d’épaisseur

Conditionnement
Kits de 16 et 32 kg

Stockage
12 mois (Mapelastic 
poudre) à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé
24 mois (Mapelastic 
liquide) en local tempéré 
en emballage d’origine 
non entamé

Destinations

EN 14891 EN 1504-2
IMPERMÉABILISANTS
APPLIQUÉS LIQUIDE

CM02P
EN 14891

PROTECTION, ÉTANCHÉITÉ ET IMPERMÉABILISATION
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

PROTECTION, ÉTANCHÉITÉ ET IMPERMÉABILISATION

Natte d’étanchéité (SEPI) et de protection à l’eau sous 
carrelage (SPEC) avant application de revêtement de 
sol et mur intérieurs, en céramique, pierre naturelle et 
revêtement sol souple

LES  PRODUIT
• Pontage des fissures
• Protection à l’eau, imperméabilisation
• Haute résistance à la traction
• Résistant aux alcalis

MAPEGUARD WP 200

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné aux  locaux classés P3E3 et aux locaux 
classés EB+ Collectifs�
Peut être utilisé en locaux neufs et en 
rénovation�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être plans (3 mm maxi 
sous la règle de 2 m), propres, sains, cohésifs, 
stables�
Les supports béton doivent répondre aux 
exigences du DTU 52�2� 

APPLICATION DU MORTIER COLLE
Appliquer le mortier colle (C2 ou C2S) sur le 
support à l’aide d’une spatule crantée denture 
3x3 ou 4x4 mm�

POSE DE LA NATTE
La pose de Mapeguard WP 200 se fait sur le lit 
de colle lorsqu’il est encore frais�
Exercer une pression de façon uniforme à 
partir du centre vers les bords afin d’éviter la 
formation de bulles d’air sous la natte étanche�

COLLAGE DU CARRELAGE
Après l’application de Mapeguard WP 200, 
procéder à la pose du carrelage avec un mortier 
colle classé C2 ou C2S selon tableau domaine 
d’emploi des colles MAPEI�
Le collage sera effectué par double encollage�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Bleu

Conditionnement Rouleau de 1 m x 30 m

Épaisseur totale Environ 0,44-0,48 mm

Épaisseur de la natte 0,20 mm

Poids Environ 251-266 g/m²

Destinations
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Consulter 
la fiche technique

Membrane de désolidarisation imperméable et 
antifissure, pour supports fissurés, humides ou pas 
complètement matures, avant la pose de carrelage et 
de pierre

LES  PRODUIT
• Pontage des fissures
• Protection à l’eau, imperméabilisation
• Transparence de la membrane 

MAPEGUARD UM 35
PROTECTION, ÉTANCHÉITÉ ET IMPERMÉABILISATION

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Permet de désolidariser et de traiter les fissures 
avant la pose de carrelage et de pierre en sol 
intérieur ou extérieur� 
Adapté aux supports difficiles, fissurés ou 
chapes récentes� 
Permet d’imperméabiliser les balcons et 
terrasses�
Peut être utilisé en locaux neufs et en 
rénovation�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être plans (3 mm maxi 
sous la règle de 2 m), propres, sains, cohésifs, 
stables�
Les supports béton doivent répondre aux 
exigences du DTU 52�2� 
L’âge des chapes neuves peut déroger aux 
règles de l’art�

APPLICATION DE L’ADHÉSIF
Appliquer le mortier colle (C2 ou C2S) sur le 
support à l’aide d’une spatule crantée denture 
5x5 mm�
En cas de pose de la membrane sur des 
supports en bois, ou sols résine, chape 
anhydrite, appliquer préalablement le primaire 
adapté associé au mortier colle�

POSE DE LA NATTE
Afficher la membrane sur le mortier colle 
frais, la partie bleue vers le haut, en s’assurant 
d’imprégner complètement le feutre blanc 
d’envers�
Il est possible de ne pas reprendre la disposition 
des joints de fractionnement (comme défini 

dans UNI 11493-1 et UNI 117-1) présents dans le 
support� 
Ces joints doivent toutefois être repris au plus 
près dans le plan de collage du carrelage�
Lors de la pose des lès, laisser un espace de 3 à 
5 mm entre eux�
Il est important de presser correctement la 
membrane sur l’adhésif à l’aide d’un rouleau 
(max� 35 kg)�

COLLAGE DU CARRELAGE
Après l’application de Mapeguard UM 35, 
procéder à la pose du carrelage avec un mortier 
colle classé C2 ou C2S selon tableau domaine 
d’emploi des colles MAPEI�
Le collage sera effectué par double encollage�
Appliquer une première couche de colle pour 
remplir les cavités de la membrane à l’aide de 
la partie lisse de la spatule, puis une deuxième 
couche avec la partie crantée de denture 
adaptée à la taille et à l’envers du carreau�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Bleu Conditionnement Rouleau de 1 m x 30 m

Destinations
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Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Tissu non tissé macroperforé en 
polypropylène, pour l’armature des 
membranes imperméables. Permet 
d’augmenter les performances des 
membranes élastiques.
Grammage : 80 g/m² 
Conditionnement : Rouleaux de 12,5 et 50 ml x 1 m

MAPETEX SEL

Bande polyester caoutchoutée 
résistante aux alcalis pour 
l’imperméabilisation des angles 
et joints de fractionnement, 
associée aux systèmes Mapelastic 
et Mapegum WPS. 
Rupture à l’allongement : > 300 %
Résistance à la traction : > 2 N/mm²
Conditionnement : Rouleau de 50 ml

MAPEBAND

 ACCESSOIRES

Bande polyester intissée, associée 
au système Mapegum WPS, 
pour renforcer l'imperméabilisation 
des jonctions entre murs et sols.
Conditionnement : Rouleaux de 5 ml x 12 cm

Bande de tissu polyester 
caoutchoutée, associée au système 
Mapegum WPS et Mapelastic 
AquaDefense Evo, 
pour imperméabilisation 
des angles.
Rupture à l’allongement : > 135 %
Épaisseur : Environ 0,7 mm 
Conditionnement :  Rouleaux de 10 ml x 12 cm 

et 50 ml x 12 cm

MAPEBAND PE 120

MAPEBAND ECO
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MAPEGUARD
 ACCESSOIRES

Accessoire pour natte Mapeguard WP 200 
coin extérieur 270° étanche
Composition : Complexe tricouche polypropylène/polyéthylène
Longueur : 11/11/9 cm
Grammage : 5 g/m2

Conditionnement : 25 pcs/boîte

MAPEGUARD EC

MAPEGUARD IC
Accessoire pour natte Mapeguard WP 200 
coin intérieur 90° étanche
Composition : Complexe tricouche polypropylène/polyéthylène
Longueur : 12/12/8,5-9 cm
Grammage : 5 g/m2 
Conditionnement : 25 pcs/boîte

Platine murale souple pour natte Mapeguard WP 200. 
Permet l’étanchéité autour des canalisations et des 
systèmes équipements sanitaires. Adaptée à plusieurs 
diamètres de tuyaux.
Diamètre :  10-24 mm - Ext� 150x150 mm - trou 35 mm  

15-38 mm - Ext� 150x150 mm - trou 44 mm 
28-50 mm - Ext� 170x170 mm - trou 60 mm

Conditionnement : 25 pcs/boîte

MAPEGUARD PC

Ruban d’étanchéité en rouleaux pour les angles 
et les joints entre les nattes Mapeguard WP 200
Composition : Complexe tricouche polypropylène/polyéthylène
Longueur : 12 cm
Grammage : 146 à 181 g/m2

Conditionnement :  Rouleaux de : 
10 m x 12 cm 
30 m x 12 cm 

MAPEGUARD ST
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 ISOLATION PHONIQUE SOUS CARRELAGE

Système performant d’isolation phonique sous carrelage en sol 
intérieur, à prise normale (Mapefonic N) ou rapide (Mapefonic R)

LES  PRODUIT
• Performance acoustique élevée : ΔLw = 18 dB 
• Kits complets ou au détail à prise rapide ou normale
• Pose de carrelage jusqu’à 3600 cm²
• Pour supports neufs et rénovation
• Épaisseur réduite 
• Avis technique CSTB

KIT MAPEFONIC

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Le Kit Mapefonic est un système d’isolation 
phonique sous carrelage en sol intérieur en 
locaux P2 et locaux P3, tels que bureaux, salles 
de classe, cuisines privatives, crèches sans 
accès vers l’extérieur et locaux E3 exceptés�

MODE D’EMPLOI
 PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être plans, propres, secs, 
sains, solides et stables�

APPLICATION
ÉTAPE 1
Collage de la sous-couche avec Ultrabond Eco 
Fix� 
ÉTAPE 2
Mise en place des accessoires�
ÉTAPE 3
Application de la mini chape�

ÉTAPE 4
Collage du carrelage�
ÉTAPE 5
Dès 12 heures après le collage d’Adesilex  P9 
(4  heures avec Kerafast), procéder au 
jointoiement avec Ultracolor�
ÉTAPE 6
Araser la bande périphérique (ou la sous-
couche si elle a été utilisée en relevé) à 2 
ou 3  mm au dessus du carrelage� Poser les 
plinthes avec un mortier colle en utilisant des 
cales, de manière à éviter tout contact direct 
de la plinthe avec le sol carrelé� Combler le joint 
sous la plinthe avec Mapesil AC�

DONNÉES TECHNIQUES

Couleur Gris

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Conditionnement
Kit Mapefonic est disponible en 15 ou 
60 m²
Mapefonic N (prise normale pour locaux 
P2 et cuisines privatives) intègre un 
mortier colle à prise normale
Mapefonic R (prise rapide pour locaux 
P2, cuisines privatives et locaux P3) 
intègre un mortier colle à prise rapide

Stockage
Kit Mapefonic N : 12 mois
Kit Mapefonic R : 6 mois

Destinations
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C1T C2E C2TE C2TE / C2EG C2E C2F C2S1 E C2S1 TE / C2S1 EG
C2S2 

TE
C2S2 
TEF

C2S2 
TE

P4S
R2T-RG

C2G C2FG C2F

SOL INTÉRIEUR

Neuf 
Locaux P3 

au plus

Dallage sur terre-plein, chape désolidarisée 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 3 600 3 600

Dalle béton, chape ou dalle rapportée (4) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 3 600 3 600

Plancher intermédiaire : dalle pleine béton, 
dalle béton alvéolée, à poutrelles et entrevous, 
bac acier collaborant

3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 3 600 3 600

Chape anhydrite (sulfate de calcium) (4) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 10 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 30 000 (1) 15 000 (1) 30 000 (1) 10 000 3 600 (1)

Chape fluide ciment sous AT (4) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 (1) 3 600 3 600

Plancher béton sur vide sanitaire ou local non chauffé 2 200 (2) 2 200 (2) 2 200 (2) 2 200 2 200 (2) 2 200 (2) 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 2 200 (2) 2 200 (2) 2 200 (2)

Chape sèche (plaque spéciale sol) (4) 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Chapes MAPECEM X’PRESS / MAPECEM PRONTO 
X’PRESS / TOPCEM / TOPCEM PRONTO (4) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Chape béton allégée (densité > 0,65) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1)

Rénovation
Locaux P3

au plus

Chape asphalte 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1)

Ancien carrelage, granito (4) 3 600 (1) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 15 000 15 000 15 000 3 600 3 600 3 600

Dalle plastique semi rigide, PVC homogène en lès 3 600 (1) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 15 000 15 000 15 000 3 600 3 600 3 600

Trace de colle 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 10 000 10 000 10 000 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1)

Panneau bois, support bois (4) Nous consulter Nous consulter

Peinture / résine dépolies 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 10 000 (1) 10 000 (1) 10 000 (1)

Neuf & rénovation 
Locaux P4/P4S

Support sans siphon de sol 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Support avec siphon de sol 400 400 400 400 400

Locaux humides

MAPEGUM WPS (SPEC) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 3 600 3 600 2 200 2 200

MAPEGUARD WP 200 (SPEC & SEPI) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Système d'étanchéité 
MAPELASTIC AQUADEFENSE EVO (SEPI) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 10 000 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Système d'étanchéité MAPELASTIC SMART (SEL) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 10 000 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Supports 
techniques

Plancher chauffant (PC) eau enrobage anhydrite 10 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 3 600

Plancher chauffant (PC) eau enrobage ciment ou 
réversible (PCR) 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000

Plancher rayonnant électrique (PRE) 3 600 10 000 10 000 10 000 10 000 10 000 10 000

SOL EXTÉRIEUR

Neuf

Dalle béton sur terre plein, chape ou dalle rapportée 
Plancher béton (dalle pleine béton, dalle béton 
alvéolée, poutrelles et entrevous, bac acier collaborant)  
Chapes MAPECEM X’PRESS / MAPECEM PRONTO 
X’PRESS / TOPCEM / TOPCEM PRONTO (4)

3 600 2 200 2 200 (3) 2 200 3 600 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 2 200 2 200 2 200

MAPELASTIC SMART (SEL) 2 200 2 200 2 200 3 600 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 2 200 2 200 2 200

MAPELASTIC (imperméabilisation) 2 200 2 200 2 200 3 600 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 2 200 2 200 2 200

Rénovation Ancien carrelage (4) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

BASSIN DE PISCINE

Fond et parois

Privative : enduit ciment, béton, MAPELASTIC 
(imperméabilisation) 2 200 8 100 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 15 000 15 000 15 000 3 600 ** **

Collective : enduit ciment, béton, MAPELASTIC 
(imperméabilisation) 2 200 8 100 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 ** **

  GUIDE DE CHOIX      POUR LE COLLAGE DE CARRELAGE ET            PIERRE NATURELLE EN SOL

J’identifie 
mon support

1

* Formats de carreaux exprimés en cm²       (1) Après application du primaire adapté          (2) Dalle pleine béton ou plancher hourdis uniquement                          (3) 3 600 cm² si pierre naturelle    (4) Ajout possible de la natte de désolidarisation MAPEGUARD UM 35 (Cf� fiche technique)    ** Spécial pâte de verre

Je choisis  
mon produit 
en fonction 

du format de 
mon carreau* 

2

Classe selon EN 12004
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C1T C2E C2TE C2TE / C2EG C2E C2F C2S1 E C2S1 TE / C2S1 EG
C2S2 

TE
C2S2 
TEF

C2S2 
TE

P4S
R2T-RG

C2G C2FG C2F

SOL INTÉRIEUR

Neuf 
Locaux P3 

au plus

Dallage sur terre-plein, chape désolidarisée 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 3 600 3 600

Dalle béton, chape ou dalle rapportée (4) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 3 600 3 600

Plancher intermédiaire : dalle pleine béton, 
dalle béton alvéolée, à poutrelles et entrevous, 
bac acier collaborant

3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 3 600 3 600

Chape anhydrite (sulfate de calcium) (4) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 10 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 30 000 (1) 15 000 (1) 30 000 (1) 10 000 3 600 (1)

Chape fluide ciment sous AT (4) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 (1) 3 600 3 600

Plancher béton sur vide sanitaire ou local non chauffé 2 200 (2) 2 200 (2) 2 200 (2) 2 200 2 200 (2) 2 200 (2) 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 2 200 (2) 2 200 (2) 2 200 (2)

Chape sèche (plaque spéciale sol) (4) 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Chapes MAPECEM X’PRESS / MAPECEM PRONTO 
X’PRESS / TOPCEM / TOPCEM PRONTO (4) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Chape béton allégée (densité > 0,65) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1)

Rénovation
Locaux P3

au plus

Chape asphalte 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1)

Ancien carrelage, granito (4) 3 600 (1) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 15 000 15 000 15 000 3 600 3 600 3 600

Dalle plastique semi rigide, PVC homogène en lès 3 600 (1) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 15 000 15 000 15 000 3 600 3 600 3 600

Trace de colle 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 10 000 10 000 10 000 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1)

Panneau bois, support bois (4) Nous consulter Nous consulter

Peinture / résine dépolies 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 10 000 (1) 10 000 (1) 10 000 (1)

Neuf & rénovation 
Locaux P4/P4S

Support sans siphon de sol 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Support avec siphon de sol 400 400 400 400 400

Locaux humides

MAPEGUM WPS (SPEC) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 3 600 3 600 2 200 2 200

MAPEGUARD WP 200 (SPEC & SEPI) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Système d'étanchéité 
MAPELASTIC AQUADEFENSE EVO (SEPI) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 10 000 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Système d'étanchéité MAPELASTIC SMART (SEL) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 10 000 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

Supports 
techniques

Plancher chauffant (PC) eau enrobage anhydrite 10 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 3 600

Plancher chauffant (PC) eau enrobage ciment ou 
réversible (PCR) 10 000 15 000 15 000 15 000 30 000 15 000 30 000

Plancher rayonnant électrique (PRE) 3 600 10 000 10 000 10 000 10 000 10 000 10 000

SOL EXTÉRIEUR

Neuf

Dalle béton sur terre plein, chape ou dalle rapportée 
Plancher béton (dalle pleine béton, dalle béton 
alvéolée, poutrelles et entrevous, bac acier collaborant)  
Chapes MAPECEM X’PRESS / MAPECEM PRONTO 
X’PRESS / TOPCEM / TOPCEM PRONTO (4)

3 600 2 200 2 200 (3) 2 200 3 600 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 2 200 2 200 2 200

MAPELASTIC SMART (SEL) 2 200 2 200 2 200 3 600 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 2 200 2 200 2 200

MAPELASTIC (imperméabilisation) 2 200 2 200 2 200 3 600 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 2 200 2 200 2 200

Rénovation Ancien carrelage (4) 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600

BASSIN DE PISCINE

Fond et parois

Privative : enduit ciment, béton, MAPELASTIC 
(imperméabilisation) 2 200 8 100 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 15 000 15 000 15 000 3 600 ** **

Collective : enduit ciment, béton, MAPELASTIC 
(imperméabilisation) 2 200 8 100 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 ** **

  GUIDE DE CHOIX      POUR LE COLLAGE DE CARRELAGE ET            PIERRE NATURELLE EN SOL

* Formats de carreaux exprimés en cm²       (1) Après application du primaire adapté          (2) Dalle pleine béton ou plancher hourdis uniquement                          (3) 3 600 cm² si pierre naturelle    (4) Ajout possible de la natte de désolidarisation MAPEGUARD UM 35 (Cf� fiche technique)    ** Spécial pâte de verre
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  GUIDE DE CHOIX      POUR LE COLLAGE DE CARRELAGE ET            PIERRE NATURELLE EN MUR

* Formats de carreaux exprimés en cm²      (1) Après application du primaire adapté 
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C1T C2E C2TE C2TE / C2EG C2F C2S1 E C2S1 TE / C2S1 EG C2S2 TE
C2S2 
TEF

C2S2
TE

D2TE C2F R2RG

MUR INTÉRIEUR

Neuf

Enduit ciment 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 2 200 3 600 3 600 15 000 15 000 30 000 30 000 40 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Béton banché 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 15 000 15 000 30 000 30 000 40 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Plaque de plâtre cartonnée x 1 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 2 200 2 200 2 200 2 200

Plaque de plâtre cartonnée x 2 10 000 30 000 30 000 30 000 40 000 30 000 40 000

Carreau de plâtre, enduit de plâtre, carreau de terre cuite monté 
avec liant plâtre 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 3 600 (1) 10 000 (1) 10 000 (1) 10 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 2 200 2 200 2 200 2 200 (1)

Carreau de terre cuite (type CARROBRIC) monté avec liant ciment 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 10 000 10 000 10 000 15 000 15 000 15 000 2 200 2 200 2 200 2 200

Béton cellulaire 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 10 000 10 000 10 000 15 000 15 000 15 000 2 200 2 200 2 200 2 200

Panneau prêt à carreler (type WEDI, LUX ELEMENTS) 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Locaux humides

MAPEGUM WPS 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

MAPEGUARD WP 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 2 200 2 200

MAPELASTIC AQUADEFENSE EVO 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Rénovation

Panneau dérivé du bois (CTB-H, CTB-X, OSB3 en plan de travail 
avec SPEC selon le cas) 900 (1) 1200 (1) 900 (1) 900 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 1 100 1 100 1 100 2 200 (1) 3 600

Ancien carrelage 2 200 (1) 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 30 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Peinture dépolie sur support ciment 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 2 200 2 200 2 200 2 200

Peinture dépolie sur support plâtre 2 200 2 200 2 200

MUR EXTÉRIEUR

Neuf Enduit ciment, béton banché 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 30 000

J’identifie 
mon support

1
Je choisis  

mon produit 
en fonction 

du format de 
mon carreau* 

2

Classe selon EN 12004
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  GUIDE DE CHOIX      POUR LE COLLAGE DE CARRELAGE ET            PIERRE NATURELLE EN MUR
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C1T C2E C2TE C2TE / C2EG C2F C2S1 E C2S1 TE / C2S1 EG C2S2 TE
C2S2 
TEF

C2S2
TE

D2TE C2F R2RG

MUR INTÉRIEUR

Neuf

Enduit ciment 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 2 200 3 600 3 600 15 000 15 000 30 000 30 000 40 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Béton banché 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 15 000 15 000 30 000 30 000 40 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Plaque de plâtre cartonnée x 1 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 2 200 2 200 2 200 2 200

Plaque de plâtre cartonnée x 2 10 000 30 000 30 000 30 000 40 000 30 000 40 000

Carreau de plâtre, enduit de plâtre, carreau de terre cuite monté 
avec liant plâtre 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 3 600 (1) 10 000 (1) 10 000 (1) 10 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 15 000 (1) 2 200 2 200 2 200 2 200 (1)

Carreau de terre cuite (type CARROBRIC) monté avec liant ciment 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 10 000 10 000 10 000 15 000 15 000 15 000 2 200 2 200 2 200 2 200

Béton cellulaire 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 10 000 10 000 10 000 15 000 15 000 15 000 2 200 2 200 2 200 2 200

Panneau prêt à carreler (type WEDI, LUX ELEMENTS) 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Locaux humides

MAPEGUM WPS 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

MAPEGUARD WP 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 2 200 2 200

MAPELASTIC AQUADEFENSE EVO 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 10 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Rénovation

Panneau dérivé du bois (CTB-H, CTB-X, OSB3 en plan de travail 
avec SPEC selon le cas) 900 (1) 1200 (1) 900 (1) 900 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 3 600 (1) 1 100 1 100 1 100 2 200 (1) 3 600

Ancien carrelage 2 200 (1) 2 200 2 200 2 200 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 15 000 30 000 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200

Peinture dépolie sur support ciment 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 (1) 2 200 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 3 600 2 200 2 200 2 200 2 200

Peinture dépolie sur support plâtre 2 200 2 200 2 200

MUR EXTÉRIEUR

Neuf Enduit ciment, béton banché 3 600 3 600 3 600 3 600 10 000 10 000 30 000



CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIER COLLE STANDARD C1

Mortier colle standard C1T 

LES  PRODUIT
• Résistant au glissement

KERABOND T

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs en travaux neufs� Pour carreaux 
jusqu’à 2 200 cm² (45 x 45 cm) et absorption 
d’eau supérieure à 0,5 %�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant environ 5,75 à 6,5 
litres d’eau propre, verser un sac de 25 kg de 
Kerabond T puis malaxer, de préférence avec 
un malaxeur électrique, jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène� 
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�
Appliquer avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas étaler de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert� 
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est : 
- supérieur à 500 cm² en murs intérieurs� 
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %� 

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs� 

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5,75 à 6,5 litres

Temps ouvert 20 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Plus de 3 heures

Délai d’ajustabilité 45 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Ouverture au passage 24 à 48 heures après 
jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3,5 à 7 kg/m²

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois à l’abri de l’humidité 
en emballage d’origine non 
entamé

Destinations

100 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Salle de bains

Travaux neufs

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 4,75 à 5,5 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Plus de 3 heures

Délai d’ajustabilité 30 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Ouverture au passage 24 à 48 heures après 
jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 35 °C

Consommation
3,5 à 7 kg/m²

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois à l’abri de l’humidité 
en emballage d’origine non 
entamé

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS C2

Mortier colle amélioré C2E

LES  PRODUIT
• Carreaux de toutes porosités
• Spécial travaux neufs 

KERAFIX PLUS

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et sol extérieur� Pour carreaux 
jusqu’à 3 600 cm² (60 x 60 cm) et de toutes 
porosités�
Permet la pose en rénovation avec Eco Prim T 
Plus ou Eco Prim Universel�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant 4,75 à 
5,5 litres d’eau propre, verser un sac de Kerafix 
Plus puis malaxer, de préférence avec un 
malaxeur électrique, jusqu’à obtention d’un 
mélange homogène�
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�
Appliquer avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas appliquer de trop grandes surfaces 
afin d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
- supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 %  ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 % �

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Destinations

101Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Salle de bains

Ancien carrelage

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS C2

Mortier colle amélioré C2TE

LES  PRODUIT
• Neuf et rénovation
• Résistant au glissement
• Sac à ouverture facile

KERAFIX EXTRA

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et sol extérieur� Pour carreaux 
jusqu’à 3 600 cm² (60 x 60 cm) et de toutes 
porosités�
Permet la pose en rénovation sans primaire�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant 6,75 à 
7,5 litres (gris) et 6,5 à 7,25 litres (blanc) d’eau 
propre, verser un sac de Kerafix Extra puis 
malaxer, de préférence avec un malaxeur 
électrique, jusqu’à obtention d’un mélange 
homogène�
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�
Appliquer avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas appliquer de trop grandes surfaces 
afin d’éviter le dépassement du temps ouvert� 
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage Gris : 6,75 à 7,5 litres
Blanc : 6,5 à 7,25 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Environ 3 heures

Délai d’ajustabilité Environ 45 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Ouverture au passage 24 à 48 heures après 
jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3,5 à 7 kg/m² en 
simple encollage ; 
5 à 8 kg/m² en 
double encollage

Conditionnement
Sac de 25 kg à 
ouverture facile

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

Destinations

Piscine

102 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Salle de bains

Ancien carrelage

DONNÉES TECHNIQUES

CERTIFICATIONS & TECHNOLOGIES
Consulter 

la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS C2

Mortier colle amélioré C2TE / C2EG hautes performances, 
à consistance variable (normale ou fluide)

LES  PRODUIT
• Double consistance
•  Simple encollage jusqu’à 60 x 60 cm
• Sac à ouverture facile
•  Technologie LowDust® : faible émission de poussière
• Certificat QB

KERAFLEX

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et sol extérieur� Pour carreaux 
jusqu’à 3 600 cm² (60 x 60 cm) et de toutes 
porosités�
Permet la pose en rénovation sans primaire et 
sans double encollage jusqu’à 60 x 60 cm�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant environ 
6,5 à 7 litres d’eau propre (dans le cas d’une 
consistance normale) ou environ 8 à 8,75 litres 
d’eau propre (dans le cas d’une consistance 
fluide) verser un sac de Keraflex puis malaxer, 
de préférence avec un malaxeur électrique, 
jusqu’à obtention d’un mélange homogène�
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�

Appliquer avec le côté lisse de la spatule 
afin de bien couvrir le support, puis avec le 
côté cranté pour régler l’épaisseur� Ne pas 
appliquer sur de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert du 
mortier colle�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux� 
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Au sol, Keraflex permet en consistance fluide 
de travailler en simple encollage jusqu’à des 
formats de 3 600 cm² en intérieur et 2 200 cm² 
en extérieur�

Destinations

Taux de gâchage

Consistance 
normale

Consistance 
 fluide

6,5 à 7 litres 8 à 8,75 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Plus de 3 heures

Délai d’ajustabilité 30 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Ouverture au passage 24 à 48 heures après 
jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3,5 à 8 kg/m2 en 
consistance normale ;
3,5 à 7 kg/m2 en 
consistance fluide

Conditionnement
Alupack de 5 kg ; 
Sac de 25 kg à 
ouverture facile

Stockage
24 mois en Alupack, 
12 mois en sac papier, à l’abri 
de l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

Piscine

103Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Salle de bains

Ancien carrelage

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

MORTIER COLLE AMÉLIORÉ ALLÉGÉ C2

Mortier colle allégé amélioré C2TE / C2EG, à consistance variable 
(normale ou fluide)

LES  PRODUIT
• Double consistance
• Polyvalent
• Facilité d’application
• Facilité de manutention
• Faible consommation
• Certificat QB

ULTRALITE MULTI

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Polyvalent : pour tous types de carreaux, simple 
encollage des carreaux jusqu’à 3 600 cm²  
(ex : 60 x 60 cm)�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, sains, 
solides et stables� Ils ne doivent pas ressuer 
l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Consistance normale (sols et murs) : Dans 
un récipient contenant environ 7,4 à 7,6 litres 
d’eau propre, verser un sac d’Ultralite Multi 
en malaxant jusqu’à obtention d’un mélange 
homogène (utiliser de préférence un malaxeur 
électrique)� Laisser reposer quelques minutes 
puis malaxer à nouveau� 
Consistance fluide (sols) : Dans un récipient 
propre contenant environ 8,3 à 8,4 litres d’eau 
propre, verser un sac d’Ultralite Multi en 
malaxant jusqu’à l’obtention d’un mélange 
homogène�

APPLICATION
Appliquer le mortier colle sur le support avec 
une spatule crantée, adaptée à la dimension 
et au relief des carreaux� L’application sera 
réalisée avec le côté lisse de la spatule afin de 
bien couvrir le support� L’épaisseur de colle 
sera réglée avec le côté cranté de la spatule�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Pour le collage au sol, Ultralite Multi en 
consistance fluide permet la pose des carreaux 
en simple encollage pour les formats jusqu’à 
60 x 60 cm� 

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage

Consistance 
normale

Consistance 
 fluide

7,4 à 7,6 litres 8,3 à 8,4 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée 2 heures

Délai d’ajustabilité 15 à 20 minutes

Délai avant jointoiement 12 heures minimum

Ouverture au passage 24 heures après jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
2 à 5 kg/m²

Conditionnement
Sac de 15 kg à 
ouverture facile 
avec poignée

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

104 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Aménagement 
paysager

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5,5 litres

Temps ouvert Environ 30 minutes (selon EN 1346)

Durée d’utilisation de la gâchée Environ 3 heures

Délai d’ajustabilité Environ 20 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Ouverture au passage 24 à 48 heures après 
jointoiement

Coloris Gris, beige

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3,5 à 8 kg/m²

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIER COLLE AMÉLIORÉ C2E SPÉCIAL TERRASSE

Mortier colle amélioré C2E destiné à la pose de carrelage, 
de pierre naturelle, de dallage en sol intérieur (locaux P3 
au plus) et extérieur

LES  PRODUIT
•  Idéal pour la pose de revêtements lourds (dallage, margelles, pierres)
•  Excellente résistance aux cycles gel/dégel 
•  Rattrapage de planimétrie des supports jusqu’à 25 mm
•  Technologie LowDust® : faible émission de poussière 

KERAFIX HP SPÉCIAL TERRASSE

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol à 
l’extérieur� Pour carreaux jusqu’à 3 600 cm² 
(60 x 60 cm) et de toutes porosités�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�
Par temps chaud et/ou fort vent, ces supports 
seront humidifiés quelques heures avant la 
pose�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant 5,5 litres 
d’eau, verser un sac de Kerafix HP Spécial 
Terrasse puis malaxer, de préférence avec un 
malaxeur électrique, jusqu’à obtention d’un 
mélange homogène� Laisser reposer quelques 
minutes puis malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux� 
Appliquer avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas appliquer de trop grandes surfaces 
afin d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Destinations

105Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Ancien carrelage

Salle de bains

Application  
facile et rapide

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

  MORTIER COLLE AMÉLIORÉ RAPIDE C2F

Mortier colle amélioré C2F à prise rapide

LES  PRODUIT
• Prise rapide, adapté aux faibles températures
• Jointoiement après 2 heures
• Remise en service très rapide des locaux

KERAFAST

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et sol extérieur�
Pour carreaux jusqu’à 3 600 cm² (60 x 60 cm) 
et de toutes porosités�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant environ 
4,5 à 5 litres d’eau propre, verser un sac de  
25 kg de Kerafast puis malaxer de préférence 
avec un malaxeur électrique, jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène�
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�
Appliquer avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas appliquer de trop grandes surfaces 
afin d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm2 si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 4,5 à 5 litres

Temps ouvert 15 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Environ 20 minutes

Délai d’ajustabilité 10 minutes

Délai avant jointoiement 2 heures

Ouverture au passage 4 heures après jointoiement

Coloris Gris

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3,5 à 7 kg/m²

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
6 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

Destinations

106 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 6,5 à 7 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée 3 heures

Délai d’ajustabilité Environ 45 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Ouverture au passage 24 à 48 heures après 
jointoiement

Coloris Gris

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3,5 à 7 kg/m² en 
simple encollage ;
5 à 8 kg/m² en 
double encollage

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS DÉFORMABLES C2S1

Mortier colle amélioré et déformable C2S1 E

LES  PRODUIT
• Spécial plancher chauffant et façade
• Adapté à la pose de carreaux de grands formats
• Certificat QB

KERAFLEX EASY S

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et extérieurs� Pour carreaux jusqu’à 
10 000 cm² (100 x 100 cm) en sol et mur et de 
toutes porosités�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant de 6,5 à  
7 litres d’eau propre, verser un sac de Keraflex 
Easy S puis malaxer, de préférence avec un 
malaxeur électrique, jusqu’à obtention d’un 
mélange homogène�
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�
Appliquer avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas appliquer de trop grandes surfaces 
afin d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 50 cm² en murs extérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Destinations

Carreaux  
grands formats

Plancher chauffant

107Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

P
O

S
E

 D
E

 C
A

R
R

E
LA

G
E

 
E

T 
P

IE
R

R
E

 N
A

TU
R

E
LL

E



Salle de bains

Ancien carrelage

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS DÉFORMABLES C2S1

Mortier colle amélioré et déformable C2S1 TE / C2S1 EG, 
à consistance variable (normale ou fluide)

LES  PRODUIT
• Double consistance
•  Spécial plancher chauffant, façade 
•  Spécial carreaux grands formats jusqu’à 30 000 cm2

• Sac à ouverture facile
• Spécial carreaux grands formats
• Certificat QB

KERAFLEX EXTRA S

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et extérieurs, carreaux jusqu’à 15 000 
cm² en sol et 30 000 cm² en mur et de toutes 
porosités, en travaux neufs et rénovation�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant environ 
6,5 à 7,25 litres (gris) et 6,25 à 7 litres (blanc) 
d’eau propre (dans les cas d’une consistance 
normale) ou environ 8 à 8,75 litres (gris) et 7,75 
à 8,5 litres (blanc) d’eau propre (dans les cas 
d’une consistance fluide), verser un sac de 
Keraflex Extra S� Malaxer, de préférence avec 
un malaxeur électrique, jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�

Appliquer avec le côté lisse de la spatule 
afin de bien couvrir le support, puis avec le 
côté cranté pour régler l’épaisseur� Ne pas 
appliquer sur de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert du 
mortier colle�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 50 cm² en murs extérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage

Consistance 
normale

Consistance 
 fluide

Gris : 6,5 à 7,25 litres
Blanc : 6,25 à 7 litres

Gris : 8 à 8,75 litres
Blanc : 7,75 à 8,5 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation 
de la gâchée 3 heures

Délai d’ajustabilité Environ 60 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Ouverture au passage 24 à 48 heures après jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température 
d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3,5 à 8 kg/m2 en 
consistance normale ;
3 à 6 kg/m2 en 
consistance fluide

Conditionnement
Sac de 25 kg à 
ouverture facile

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

Carreaux  
grands formats

Plancher chauffant

Façade

108 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Ancien carrelage

Carreaux  
grands formats

Façade

Piscine

Plancher chauffant

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS DÉFORMABLES C2S1

Mortier colle amélioré et déformable C2S1 TE / C2S1 EG, à 
consistance variable (normale ou fluide)

LES  PRODUIT
• Double consistance
•  Spécial carreaux grands formats
• Sac à ouverture facile
•  Technologie LowDust® : faible émission de poussière
• Certificat QB 

KERAFLEX MAXI S

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et extérieurs, carreaux jusqu’à  
15 000 cm² en sol et 30 000 cm² et de toutes 
porosités, en travaux neufs et rénovation�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant environ 
6,5 à 7 litres (gris) et 6 à 6,5 litres (blanc) 
d’eau propre (dans les cas d’une consistance 
normale) ou environ 9,2 à 9,8 litres (gris) et 
8,5 à 9 litres (blanc) d’eau propre (dans les cas 
d’une consistance fluide), verser un sac de 
Keraflex Maxi S� Malaxer, de préférence avec 
un malaxeur électrique, jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�

Appliquer avec le côté lisse de la spatule 
afin de bien couvrir le support, puis avec le 
côté cranté pour régler l’épaisseur� Ne pas 
appliquer sur de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert du 
mortier colle�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 50 cm² en murs extérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage

Consistance 
normale

Consistance 
 fluide

Gris : 6,5 à 7 litres
Blanc : 6 à 6,5 litres

Gris : 9,2 à 9,8 litres
Blanc : 8,5 à 9 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation 
de la gâchée Plus de 3 heures

Délai d’ajustabilité Environ 45 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Ouverture au passage 24 à 48 heures après jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3,5 à 8 kg/m2 en 
consistance normale ;
3 à 6 kg/m2 en 
consistance fluide

Conditionnement
Sac de 25 kg à 
ouverture facile

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

109Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Salle de bains

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

MORTIER COLLE AMÉLIORÉ DÉFORMABLE ALLÉGÉ C2S1

Mortier colle allégé amélioré et déformable C2S1 TE / C2S1 EG, 
à consistance variable (normale ou fluide)

LES  PRODUIT
• Spécial carreaux grands formats
• Facilité d’application et de manutention
• Faible consommation
• Certificat QB

ULTRALITE MULTIFLEX

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Polyvalent : pour tous types de carreaux, tous 
formats, tous supports (plancher chauffant, 
vide  sanitaire, façade���), jusqu’à 15 000 cm² en 
sol et 30 000 cm² en mur� Simple encollage 
des carreaux jusqu’à 10 000 cm² (ex : 100 cm 
x 100 cm)�

 MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, sains, 
solides et stables� Ils ne doivent pas ressuer 
l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Consistance normale (sols et murs) : dans un 
récipient contenant environ 7,2 à 7,6 litres d’eau 
propre, verser un sac d’Ultralite Multiflex en 
malaxant jusqu’à l’obtention d’un mélange 
homogène (utiliser de préférence un malaxeur 
électrique)� Laisser reposer quelques minutes 
puis malaxer à nouveau�
Consistance fluide (sols) : dans un récipient propre 
contenant environ 8,2 à 8,4 litres d’eau propre, 
verser un sac d’Ultralite Multiflex en malaxant 
jusqu’à l’obtention d’un mélange homogène�

APPLICATION
Appliquer le mortier colle sur le support avec 
une spatule crantée, adaptée à la dimension 
et au relief des carreaux� L’application sera 
réalisée avec le côté lisse de la spatule afin de 
bien couvrir le support�
L’épaisseur de colle sera réglée avec le côté 
cranté de la spatule� 
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Pour le collage des grands carreaux au sol, 
Ultralite Multiflex en consistance fluide 
permet de travailler en simple encollage pour 
les carreaux jusqu’à 100 x 100 cm�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage

Consistance 
normale

Consistance 
 fluide

7,2 à 7,6 litres 8,25 à 8,4 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée 2 heures

Délai d’ajustabilité 15 à 20 minutes

Délai avant jointoiement 12 heures

Ouverture au passage 24 heures après jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
2 à 4 kg/m² (simple encollage) et 
3 à 5 kg/m² (double encollage) 
en consistance normale ; 2,3 à 
3,6 kg/m² en consistance fluide

Conditionnement
Sac de 15 kg à 
ouverture facile 
avec poignée

Stockage
12 mois à l’abri 
de l’humidité en 
emballage d’origine 
non entamé

Ancien carrelage

Carreaux  
grands formats

Façade

Plancher chauffant

110 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Salle de bains

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

MORTIER COLLE AMÉLIORÉ DÉFORMABLE C2S2

Mortier colle amélioré à haute déformabilité C2S2 TE, 
à consistance variable

LES  PRODUIT
• Spécial très grands carreaux : jusqu’à 40 000 cm²
• Résistant au glissement 
• Temps ouvert allongé
• Particulièrement adapté à la pose en façade
• Certificat QB 

KERABOND T + ISOLASTIC

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et extérieurs, carreaux jusqu’à  
30 000 cm² (100 x 300 cm) en sol et 40 000 cm² 
en mur, et de toutes porosités, en travaux 
neufs et rénovation�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant environ  
7,25 à 8 litres d’Isolastic verser un sac de 
Kerabond T puis malaxer, de préférence avec 
un malaxeur électrique, jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène�
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�

Appliquer avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas appliquer de trop grandes surfaces 
afin d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm2 en murs intérieurs�
-  supérieur à 50 cm² en murs extérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 7,25 à 8 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Plus de 3 heures

Délai d’ajustabilité 45 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Ouverture au passage 24 à 48 heures après 
jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3,5 à 7 kg/m² en 
simple encollage ; 
5 à 8 kg/m² en 
double encollage

Conditionnement
Kerabond T : sac 
de 25 kg�
Isolastic : bidon 
de 25 kg�

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

Ancien carrelage

Carreaux très 
grands formats

Façade

Plancher chauffant

111Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS DÉFORMABLES ALLÉGÉS C2S2

Mortier colle allégé amélioré C2S2 TE à haute déformabilité

LES  PRODUIT
• Spécial carreaux très grands formats : jusqu’à 40 000 cm²
• Sac de 15 kg facile à transporter et à manipuler
• Temps ouvert allongé : confort d’utilisation
• Technologie LowDust® : faible émission de poussière

ULTRALITE S2 FLEX

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et extérieurs, carreaux jusqu’à  
30 000 cm² (100 x 300 cm) en sol et 40 000 
cm2 en mur, et de toutes porosités, en travaux 
neufs et rénovation�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant 5,7 à 6,2 
litres d’eau, verser un sac d’Ultralite S2 Flex 
puis malaxer, de préférence avec un malaxeur 
électrique, jusqu’à obtention d’un mélange 
homogène� Laisser reposer quelques minutes 
puis malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�

Appliquer avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas appliquer de trop grandes surfaces 
afin d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm² en murs intérieurs�
-  supérieur à 50 cm² en murs extérieurs�
-  supérieur à 500 cm² en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm2 si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5,7 à 6,2 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Plus de 3 heures

Délai d’ajustabilité 45 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures

Ouverture au passage 24 heures après jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
2 à 3,5 kg/m²

Conditionnement
Sac de 15 kg avec 
poignée

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

Salle de bains

Ancien carrelage

Carreaux très 
grands formats

Façade

Plancher chauffant

112 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS DÉFORMABLES ALLÉGÉS C2S2

Mortier colle allégé amélioré C2S2 TEF, rapide 
et à haute déformabilité

LES  PRODUIT
• Spécial carreaux très grands formats jusqu’à 30 000 cm²
• Jointoiement après 2 heures
• Sac de 15 kg facile à transporter et à manipuler
• Technologie LowDust® : faible émission de poussière 

ULTRALITE S2 FLEX QUICK

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol et mur 
intérieurs et extérieurs, carreaux jusqu’à  
15 000 cm² en sol et 30 000 cm² (100 x 300 
cm) en mur, et de toutes porosités, en travaux 
neufs et rénovation�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant 5,4 à 5,9 
litres d’eau, verser un sac d’Ultralite S2 Flex 
Quick puis malaxer, de préférence avec un 
malaxeur électrique, jusqu’à obtention d’un 
mélange homogène�
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux�

Appliquer avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas appliquer de trop grandes surfaces 
afin d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux, les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm2 en murs intérieurs�
-  supérieur à 50 cm2 en murs extérieurs�
-  supérieur à 500 cm2 en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm2 si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5,4 à 5,9 litres

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée 50 minutes

Délai d’ajustabilité 15 minutes

Délai avant jointoiement 2 à 3 heures

Ouverture au passage 2 à 3 heures après jointoiement

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
2 à 3,5 kg/m²

Conditionnement
Sac de 15 kg avec 
poignée

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

Salle de bains

Ancien carrelage

Carreaux très 
grands formats

Plancher chauffant

Application  
facile et rapide

113Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIER COLLE  SPÉCIAL CHAPE ANHYDRITE

Mortier colle fluide destiné à la pose de carrelage sur chape à 
base de sulfate de calcium

LES  PRODUIT
• Spécial chape anhydrite
• Sans primaire
• Adapté aux planchers chauffants
• Avis technique CSTB
• Certificat QB

KERAFLUID HPA

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol intérieur 
sur chape anhydrite, carreaux jusqu’à 
10  000  cm² (100 x 100 cm) et de toutes 
porosités�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, 
sains et solides� Poncer et dépoussiérer la 
chape� Mesurer à la bombe à carbure le taux 
d’humidité� Il doit être inférieur à 1 % pour un 
local E1 et 0,5 % pour un local E2�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant environ 5,25 à 
6  litres d’eau propre, verser un sac de 25 kg 
de Kerafluid HPA puis malaxer, de préférence 
avec un malaxeur électrique, jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène� 
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Appliquer le mortier colle sur le support 
avec une spatule à dents crantées ou demi-
rondes adaptée à la dimension et au relief des 
carreaux�
L’application se fera avec le côté lisse de la 
spatule afin de bien couvrir le support, puis de 
l’autre côté afin de régler l’épaisseur de colle� 
Ne pas étaler de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert�
De par sa fluidité, Kerafluid HPA est adapté à 
la pose par simple encollage� Pour les carreaux 
de très grand format, il convient de s’assurer 
que la méthode de travail permet d’assurer 
un transfert de colle suffisant sur l’envers des 
carreaux�
Poser les carreaux et effectuer une légère 
pression en réalisant un mouvement rotatif�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5,25 à 6 litres

Temps ouvert 20 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Environ 60 minutes

Délai d’ajustabilité 15 minutes

Délai avant jointoiement 12 heures

Ouverture au passage 24 heures après jointoiement

Coloris Blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
5 à 8 kg/m²

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

Carreaux 
grands formats

Plancher chauffant

114 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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Carreaux  
grands formats

Résistant aux  
charges statiques  

et dynamiques

Bâtiment  
commercial

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS C2 LOCAUX P4-P4S

Mortier colle fluide C2G à prise normale

LES  PRODUIT
• Spécial locaux U4P4 et U4P4S et pose en supermarchés
• Simple encollage jusqu’à 60 x 60 cm
• Certificat QB 

KERAFLUID N

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol intérieur 
et extérieur pour des carreaux jusqu’à 
3 600 cm² (60 x 60 cm) et de toutes porosités�
Adapté aux travaux neufs et rénovation�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant 5 à 5,75 litres d’eau 
propre, verser un sac de 25 kg de Kerafluid N 
puis malaxer, de préférence avec un malaxeur 
électrique, jusqu’à obtention d’un mélange 
homogène�
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�
Kerafluid N peut aussi être utilisé pour la 
remise à niveau de support avant pose de 
carrelage� Dans ce cas, un sac de 25 kg doit 
être gâché avec environ 5,5 litres d’eau�

APPLICATION
Appliquer le mortier colle sur le support 
avec une spatule à dents crantées ou demi-
rondes adaptée à la dimension et au relief des 
carreaux� L’application se fera avec le côté lisse 
de la spatule afin de bien couvrir le support, 
puis de l’autre côté afin de régler l’épaisseur 
de colle� 
Ne pas étaler de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert� 
De par sa fluidité, Kerafluid N est adapté à la 
pose par simple encollage� Pour les carreaux 
de très grand format, il convient de s’assurer 
que la méthode de travail permet d’assurer 
un transfert de colle suffisant sur l’envers des 
carreaux� 
Poser les carreaux et effectuer une légère 
pression en réalisant un mouvement rotatif� 

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5 à 5,75 litres

Temps ouvert 20 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Plus de 3 heures

Délai d’ajustabilité Environ 60 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures

Ouverture au passage 24 heures (support ciment)
72 heures (trafic lourd)

Coloris Gris

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
5 à 9 kg/m²

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS C2 LOCAUX P4-P4S

Mortier colle fluide amélioré à prise rapide C2FG

LES  PRODUIT
• Spécial locaux U4P4 et U4P4S et pose en supermarchés
• Simple encollage jusqu’à 60 x 60 cm
• Jointoiement après 3 heures
• Technologie LowDust® : faible émission de poussière
• Certificat QB

KERAFLUID HPR

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en sol intérieur 
et extérieur pour des carreaux jusqu’à 
3 600  cm² (60 x 60 cm) et de toutes porosités�
Adapté aux travaux neufs et rénovation�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant environ 5 à 
5,8 litres d’eau propre, verser un sac de 25 kg 
de Kerafluid HPR puis malaxer, de préférence 
avec un malaxeur électrique, jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène�
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Appliquer le mortier colle sur le support 
avec une spatule à dents crantées ou demi-
rondes adaptée à la dimension et au relief des 
carreaux� L’application se fera avec le côté lisse 
de la spatule afin de bien couvrir le support, 
puis de l’autre côté afin de régler l’épaisseur 
de colle�
Ne pas étaler de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert�
De par sa fluidité, Kerafluid HPR est adapté à 
la pose par simple encollage� Pour les carreaux 
de très grand format, il convient de s’assurer 
que la méthode de travail permet d’assurer 
un transfert de colle suffisant sur l’envers des 
carreaux�
Poser les carreaux et effectuer une légère 
pression en réalisant un mouvement rotatif�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 5 à 5,8 litres

Temps ouvert 10 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Environ 30 minutes

Délai d’ajustabilité 20 minutes

Délai avant jointoiement 3 à 4 heures

Ouverture au passage
Trafic 

normal
Trafic 

intense
Trafic 
lourd

3 à 4 heures 8 à 12 heures 24 heures

Coloris Gris

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
5 à 9 kg/m²

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
6 mois à l’abri de 
l’humidité en emballage 
d’origine non entamé

Carreaux  
grands formats

Résistant aux  
charges statiques  

et dynamiques

Application  
facile et rapide

Bâtiment  
commercial
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Carreaux  
grands formats

Résistant aux  
charges statiques  

et dynamiques

Application  
facile et rapide

Bâtiment  
commercial

Piscine

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MORTIERS COLLES AMÉLIORÉS C2 LOCAUX P4-P4S

Mortier colle amélioré bicomposant, à prise rapide, C2F,  
à haute performances

LES  PRODUIT
•  Adapté à la pose de carrelage en piscine et à la pose de pierres naturelles
•  Idéal locaux à trafic lourd (P4 et P4S)
• Jointoiement après 3 heures
• Certificat QB 

GRANIRAPID

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage et de pierre* en 
sol intérieur (locaux P4 au plus) et extérieur,  
en mur intérieur et en bassins de piscines� 
Pour carreaux jusqu’à 3 600 cm² (60 x 60 cm) 
et de toutes porosités�
*avec Granirapid Blanc�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant environ  
5 à 6 litres de Granirapid Latex, verser un sac 
de Granirapid Gris puis malaxer, de préférence 
avec un malaxeur électrique, jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène� 
Laisser reposer quelques minutes puis 
malaxer à nouveau�

APPLICATION
Appliquer le mortier colle sur le support avec 
une spatule crantée, adaptée à la dimension 

et au relief des carreaux� L’application sera 
réalisée avec le côté lisse de la spatule afin 
de bien couvrir le support, puis avec le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas appliquer de trop grandes surfaces 
afin d’éviter le dépassement du temps ouvert� 
Poser les carreaux et les battre énergiquement�
Vérifier régulièrement la qualité du transfert 
du mortier colle sur l’envers des carreaux�  
Recommandation : Procéder à un double 
encollage si le format des carreaux est :
-  supérieur à 500 cm2 en murs intérieurs�
-  supérieur à 500 cm2 en sols intérieurs si 

l’absorption d’eau des carreaux est ≤ 0,5 % ou 
1 200 cm² si l’absorption d’eau est > 0,5 %�

-  systématiquement dans le cas des sols 
extérieurs�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Coloris Gris, blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °CTaux de gâchage

Gris Blanc

22 % de 
résine par 
rapport au 
poids de 
poudre

24,5 % de 
résine par 
rapport au 
poids de 
poudre

Temps ouvert 30 minutes

Durée d’utilisation de la gâchée Environ 20 minutes

Délai d’ajustabilité 25 minutes

Délai avant jointoiement 4 à 6 heures

Ouverture au passage après 
jointoiement

Trafic 
normal

Trafic 
lourd

3 à 4 heures 12 heures

Consommation
3,5 à 7 kg/m²

Conditionnement
Gris :     Kit de 30,5 kg (sac de 25 kg de 

poudre + un bidon de 5,5 kg 
de latex)

Blanc :  Kit de 28 kg (sac de 22,5 kg de 
poudre + un bidon de 5,5 kg 
de latex)

Stockage
12 mois à 
l’abri de 
l’humidité en 
emballage 
d’origine 
non entamé
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Salle de bains

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 ADHÉSIFS AMÉLIORÉS D2

Adhésif en pâte D2TE

LES  PRODUIT
• Résistant au glissement
• Temps ouvert allongé
• Certificat QB

ADESILEX P24 PLUS

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en mur intérieur, 
en locaux secs ou humides de type EA à EB+ 
collectif, travaux neufs et rénovation, pour des 
carreaux jusqu’à 2 200 cm²�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux� Appliquer 
Adesilex P24 Plus avec le côté lisse de la 
spatule afin de bien couvrir le support, puis le 
côté cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas étaler de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux et les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
de l’adhésif sur l’envers des carreaux�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Temps ouvert 30 minutes

Délai d’ajustabilité 40 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Coloris Blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3 à 5 kg/m²

Conditionnement
Seau de 25 kg

Stockage
12 mois en local tempéré 
en emballage d’origine 
non entamé

Cuisine

Prêt-à-l’emploi
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Salle de bains

Ancien carrelage

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

  ADHÉSIFS AMÉLIORÉS D2

Adhésif en pâte D2TE, à haut rendement, hautes 
performances

LES  PRODUIT
• Application facile
• Résistant au glissement
• Temps ouvert allongé
• Sans primaire sur ancien carrelage et ancienne peinture
• Certificat QB 

ADESILEX P22 PLUS

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en mur intérieur, 
en locaux secs ou humides de type EA à EB+ 
collectif, travaux neufs et rénovation, pour des 
carreaux jusqu’à 2 200 cm²�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux� Appliquer 
Adesilex P22 Plus avec le côté lisse de la 
spatule afin de bien couvrir le support, puis le 
côté cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas étaler de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux et les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement
la qualité du transfert de l’adhésif sur l’envers 
des carreaux�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Temps ouvert 30 minutes

Délai d’ajustabilité 40 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Coloris Blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
3 à 5 kg/m²

Conditionnement
Seaux de 2,5, 5, 12 
et 25 kg

Stockage
12 mois en local tempéré 
en emballage d’origine 
non entamé

Cuisine

Prêt-à-l’emploi
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Salle de bains

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 ADHÉSIFS AMÉLIORÉS D2

Adhésif en pâte allégé D2TE, à haut rendement, 
hautes performances

LES  PRODUIT
• Résistant à l’humidité
• Excellente maniabilité
•  Seau de 15 kg facile à transporter et à manipuler
• Temps ouvert allongé
•  Très bonne résistance au glissement

ADESILEX P LITE

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carrelage en mur intérieur, 
en locaux secs ou humides de type EA à EB+ 
collectif, travaux neufs et rénovation, pour des 
carreaux jusqu’à 2 200 cm²�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU SUPPORT
Les supports doivent être propres, plans, sains 
et solides� Les supports à base de ciment ne 
doivent pas ressuer l’humidité�

APPLICATION
Choisir une spatule crantée adaptée à la 
dimension et au relief des carreaux� Appliquer 
Adesilex P Lite avec le côté lisse de la spatule 
afin de bien couvrir le support, puis le côté 
cranté pour régler l’épaisseur�
Ne pas étaler de trop grandes surfaces afin 
d’éviter le dépassement du temps ouvert�
Poser les carreaux et les battre énergiquement 
et vérifier régulièrement la qualité du transfert 
de l’adhésif sur l’envers des carreaux�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Temps ouvert 30 minutes

Délai d’ajustabilité 40 minutes

Délai avant jointoiement 24 heures minimum

Coloris Blanc

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
1,8 à 3,6 kg/m²

Conditionnement
Seau de 15 kg

Stockage
12 mois en local tempéré 
en emballage d’origine 
non entamé

Cuisine

Prêt-à-l’emploi
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Consulter 
la fiche technique

SYSTÈMES DE NIVELLEMENT À CALE

Système de nivellement à cales pour la pose de 
carrelage en céramique et en pierre en sols et murs. 
Conçu pour une utilisation à la main.

LES  PRODUIT
• Conçu pour une utilisation à la main, pas besoin de pince
• Réglage simple et précis
•  Moletage spécial qui facilite l’insertion et le serrage de la cale dans 

les entretoises
• Gamme complète d’entretoises (disponibles en 4 dimensions)
• Retrait facile
• Cales réutilisables

MAPELEVEL EASYWDG SYSTEM

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carreaux en céramique ou 
pierre de 3 à 12 mm d’épaisseur, en sol et mur�

MODE D’EMPLOI
Avant d’utiliser MapeLevel EasyWDG System, 
vérifier la compatibilité du système avec le 
revêtement choisi�
S’assurer que la surface des carreaux soit 
parfaitement propre et exempte de traces 
de mortier colle ou de matière abrasive avant 
d’insérer MapeLevel EasyWDG�

POSE DES ENTRETOISES
Étaler la colle et positionner les entretoises 
MapeLevel EasyWDG Spacer M sous le 
carrelage sur les quatre côtés� En fonction du 
format des carreaux, placer une ou plusieurs 
entretoises de chaque côté� Poser ensuite les 
carreaux adjacents�

MISE À NIVEAU DES CARREAUX
Insérer la cale MapeLevel EasyWDG dans 
l’entretoise en direction du carreau déjà posé 
jusqu’à nivellement des carreaux�
Retirer toutes les traces de mortier colle frais 
autour des entretoises pour éviter de rayer la 
surface lors du retrait des entretoises�

RETRAIT DES ENTRETOISES D’ESPACEMENT
Lorsque le mortier colle a complètement 
durci, retirer MapeLevel EasyWDG System 
en tapant sur le côté de l’entretoise avec un 
marteau en caoutchouc (ou son pied), dans la 
direction parallèle au joint�
Pour un retrait rapide et précis, les entretoises 
MapeLevel EasyWDG Spacer M sont conçues 
pour se scinder facilement sous la surface du 
carreau�
La cale se sépare facilement des entretoises 
jetables et peut être réutilisée�

DONNÉES TECHNIQUES

Produit Dimensions Couleur Conditionnement Palette

Cales MapeLevel EasyWDG Polyvalent Bleu Boîte de 12 sacs de 100 pièces 12 boîtes

Entretoises 
d'espacement MapeLevel EasyWDG Spacer M

1 mm Vert Boîte de 14 sacs de 250 pièces 12 boîtes

1,5 mm Gris Boîte de 14 sacs de 250 pièces 12 boîtes

2 mm Noir Boîte de 14 sacs de 250 pièces 12 boîtes

3 mm Blanc Boîte de 14 sacs de 250 pièces 12 boîtes

Kit (cales + entretoises) Kit MapeLevel EasyWDG System 2 mm Seau de 150 cales + 150 entretoises 64 seaux

Consommation 
La consommation peut varier en fonction de la disposition des carreaux et de leur planéité� Se référer à la fiche technique�

Utilisation manuelle
sans pince

Moletage spécial

Système ergonomique 
cales réutilisables

Retrait facile

15 mm
1 mmvon/from

bis/to

Épaisseur

de 3 à 12 mm
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Consulter 
la fiche technique

SYSTÈMES DE NIVELLEMENT À CALE

Système de nivellement à cales pour la pose de 
carrelage en céramique et en pierre en sols et murs. 
Conçu pour une utilisation avec une pince.

LES  PRODUIT
• Idéal pour la pose de carreaux grands formats
• Réglage simple et précis
•  Moletage spécial qui facilite l’insertion et le serrage de la cale 

dans les entretoises
• Gamme complète d’entretoises (disponibles en 4 dimensions) 
• Retrait facile
• Cales réutilisables

MAPELEVEL PROWDG SYSTEM

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carreaux en céramique 
ou pierre de 3 à 12 mm d’épaisseur, en sol et 
mur� Particulièrement adapté pour la pose de 
carreaux grands formats ou de revêtements 
irréguliers sur des supports détériorés�

MODE D’EMPLOI
Avant d’installer MapeLevel ProWDG System, 
vérifier la compatibilité du système avec le 
revêtement choisi�
S’assurer que la surface des carreaux soit 
parfaitement propre et exempte de traces 
de mortier colle ou de matière abrasive avant 
d’insérer MapeLevel ProWDG�

POSE DES ENTRETOISES
Appliquer la colle et positionner les entretoises 
MapeLevel ProWDG Spacer C sous le 
carrelage� En fonction du format du carreau, 
placer une ou plusieurs entretoises de chaque 
côté� Poser ensuite les carreaux adjacents�

MISE À NIVEAU DES CARREAUX
Insérer la cale MapeLevel ProWDG dans 
l’entretoise (dans le sens du carreau 

précédemment posé), en exerçant une 
pression avec la pince MapeLevel EasyWDG 
Pushing-Pliers afin d’obtenir le nivellement 
souhaité� Nettoyer tout résidu de mortier 
colle autour des entretoises afin d’éviter 
d’éventuelles rayures ou entailles sur la surface 
lors du retrait�

RETRAIT DES ENTRETOISES D’ESPACEMENT
Lorsque le mortier colle a complètement durci, 
retirer MapeLevel ProWDG System en tapant 
sur le côté de MapeLevel ProWDG Spacer C 
avec un marteau en caoutchouc (ou le pied), 
dans la direction parallèle au joint�
Pour un retrait rapide et précis, les entretoises 
sont conçues pour se scinder facilement sous 
la surface du carreau�
La cale se sépare facilement des entretoises 
jetables et peut être réutilisée�

DONNÉES TECHNIQUES

Produit Dimensions Couleur Conditionnement Palette

Cales MapeLevel ProWDG Polyvalent Bleu Boîte de 14 sachets de 100 pièces 12 boîtes

Entretoises 
d'espacement MapeLevel ProWDG Spacer C

1 mm Vert Boîte de 12 sachets de 250 pièces 12 boîtes

1,5 mm Gris Boîte de 12 sachets de 250 pièces 12 boîtes

2 mm Noir Boîte de 12 sachets de 250 pièces 12 boîtes

3 mm Blanc Boîte de 12 sachets de 250 pièces 12 boîtes

Pince MapeLevel ProWDG Pushing-Pliers Bleu Boîte de 15 sachets de 1 pièce

Consommation 
La consommation peut varier en fonction de la disposition des carreaux et de leur planéité. Se référer à la fiche technique.

Utilisation
avec pince

Moletage spécial

Système ergonomique 
cales réutilisables

Retrait facile

15 mm
1 mmvon/from

bis/to

Épaisseur

de 3 à 12 mm
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Consulter 
la fiche technique

SYSTÈME DE NIVELLEMENT À VIS

Système de nivellement à vis, conçu pour une utilisation 
à la main

LES  PRODUIT
• Idéal pour la pose de carreaux grands formats
• Vissage facile
• Réglage simple et précis
• Installation et retrait manuels
• Visibilité du nivellement en temps réel
• Gamme complète d’entretoises (disponibles en 3 modèles et 4 dimensions)
• Capuchons réutilisables

MAPELEVEL EASY SYSTEM

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné à la pose de carreaux en céramique ou 
pierre de 3 à 21 mm d’épaisseur, en sol et mur� 
Particulièrement adapté pour la pose de carreaux 
grands formats�

MODE D’EMPLOI
Avant d’installer MapeLevel Easy System, vérifier la 
compatibilité du système avec le revêtement choisi�
S’assurer que la surface des carreaux soit parfaitement 
propre et exempte de traces de mortier colle ou de 
matière abrasive avant d’insérer MapeLevel Easy 
System�

POSE DES ENTRETOISES
Appliquer le mortier colle et placer les entretoises à vis 
MapeLevel Easy Spacer L sous le carrelage, en utilisant 
le nombre et le modèle d’entretoises d’espacement 
les plus adaptées au format du carrelage et au schéma 
de pose : MapeLevel Easy Spacer L-I pour les joints 
linéaires, MapeLevel Easy Spacer L-T pour les joints 
en T et MapeLevel Easy Spacer L-X pour les joints en 
croix� Poser ensuite les carreaux adjacents�

MISE À NIVEAU DES CARREAUX
Insérer MapeLevel Easy Cap sur la vis et commencer à 
tourner le capuchon : elle se vissera automatiquement 
sur le filetage jusqu’à ce qu’elle entre en contact avec 
le carreau� Terminer le réglage en vissant jusqu’à 
obtenir le même niveau partout�

RETRAIT DES ENTRETOISES D’ESPACEMENT
Lorsque le mortier colle a complètement durci, retirer 
le système en tapant sur le côté de MapeLevel Easy 
Cap avec un marteau en caoutchouc (ou le pied), dans 
la direction parallèle au joint�
Pour un retrait rapide et précis, les entretoises 
MapeLevel Easy Spacer L sont conçues pour se 
scinder parfaitement sous la surface du carreau�
Les éléments jetables sont rapidement retirés des 
capuchons, qui pourront être réutilisés pour d’autres 
applications�

DONNÉES TECHNIQUES

Produit Dimensions Couleur Conditionnement Palette

Capuchon MapeLevel Easy Cap Polyvalent Bleu Boîte de 16 sachets de 50 pièces 12 boîtes

Entretoises 
d'espacement

MapeLevel Easy Spacer L-I

1 mm Vert Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

1,5 mm Gris Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

2 mm Noir Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

3 mm Blanc Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

MapeLevel Easy Spacer L-T

1 mm Vert Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

1,5 mm Gris Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

2 mm Noir Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

3 mm Blanc Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

MapeLevel Easy Spacer L-X

1 mm Vert Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

1,5 mm Gris Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

2 mm Noir Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

3 mm Blanc Boîte de 25 sachets de 100 pièces 12 boîtes

Disque anti-rayure MapeLevel Easy Shield Polyvalent Bleu Boîte de 35 sachets de 50 pièces

Consommation : La consommation peut varier en fonction de la disposition des carreaux et de leur planéité� Se référer à la fiche technique�

Visibilité immédiate
du nivellement

Gamme complète
d’entretoises 
(Linéaire-T-X)

Vissage rapide

Réglage simple
et précis

15 mm
1 mmvon/from

bis/to

Épaisseur

de 3 à 21 mm
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BASE CIMENT BASE ÉPOXY

SILICONE ACÉTIQUE SILICONE NEUTRE
Joints à réaliser en mm 1 à 4 2 à 6 4 à 15 4 à 15 5 à 50 2 à 20 2 à 20 2 à 20

EXTÉRIEUR EXTÉRIEUR

Terrasse Terrasse

Façade Façade

INTÉRIEUR INTÉRIEUR

Plancher chauffant Joint entre carreaux

Carreau de grand format Raccord revêtement en pierre

Industrie agroalimentaire Raccord entre carreaux

Commerce alimentaire 
(boulangerie, boucherie���) Raccord appareil sanitaire

Local à trafic intense 
(hypermarché, supermarché) Raccord verrerie/huisserie

Cuisine collective Raccord huisserie/mur

PISCINE PISCINE

Plage de piscine privative Bassin  
*

Plage de piscine collective, 
balnéothérapie, thalassothérapie Plage

Bassin de piscine privative ou collective

Hammam

Centre aquatique

  GUIDE DE CHOIX      POUR LE JOINTOIEMENT

J’identifie 
mon support

1
Je choisis  

mon produit 

2

Utilisation recommandée Utilisation possible
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BASE CIMENT BASE ÉPOXY

SILICONE ACÉTIQUE SILICONE NEUTRE
Joints à réaliser en mm 1 à 4 2 à 6 4 à 15 4 à 15 5 à 50 2 à 20 2 à 20 2 à 20

EXTÉRIEUR EXTÉRIEUR

Terrasse Terrasse

Façade Façade

INTÉRIEUR INTÉRIEUR

Plancher chauffant Joint entre carreaux

Carreau de grand format Raccord revêtement en pierre

Industrie agroalimentaire Raccord entre carreaux

Commerce alimentaire 
(boulangerie, boucherie���) Raccord appareil sanitaire

Local à trafic intense 
(hypermarché, supermarché) Raccord verrerie/huisserie

Cuisine collective Raccord huisserie/mur

PISCINE PISCINE

Plage de piscine privative Bassin  
*

Plage de piscine collective, 
balnéothérapie, thalassothérapie Plage

Bassin de piscine privative ou collective

Hammam

Centre aquatique

  GUIDE DE CHOIX      POUR LES MASTICS

Je choisis  
mon produit 

2

Utilisation recommandée Utilisation possible * Avec Primer FD

J’identifie 
mon support

1
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Calculez facilement 
votre consommation 
de produit en 
flashant ce code :

Mapecolor Metallic 
et MapeGlitter, 
paillettes teintées 
métallisées à associer à 
Kerapoxy Easy Design 
( jusqu’à 10 % du poids).  
Les coloris sont donnés 
à titre indicatif et 
peuvent varier selon les 
types d’impression.

100 BLANCBLANC ●● ●● ●● ●● ●● ●● ●● ●●
103 BLANC LUNEBLANC LUNE ●● ●● ●● ●●
111 GRIS ARGENTGRIS ARGENT ●● ●● ●● ●● ●● ●● ●● ●●

123 BLANC ANTIQUEBLANC ANTIQUE ●● ●● ●●
112 GRIS MOYENGRIS MOYEN ●● ●● ●● ●● ●● ●●
113 GRIS CIMENTGRIS CIMENT ●● ●● ●● ●● ●● ●● ●●
114 ANTHRACITEANTHRACITE ●● ●● ●● ●● ●● ●● ●●
127 GRIS ARCTIQUEGRIS ARCTIQUE ●● ●● ●●
110 MANHATTAN 2000MANHATTAN 2000 ●● ●● ●● ●● ●● ●●
187 LINLIN ●● ●● ●●
176 GRIS VERTGRIS VERT ●● ●● ●●
174 TORNADETORNADE ●● ●● ●●
125 GRIS CHÂTEAU ●● ●● ●●
119 GRIS LONDRES ●● ●● ●●
163 LILAS CLAIRLILAS CLAIR ●● ●● ●●
168 BLEU CÉRULÉEN ●● ●● ●●
167 BLEU AVIOBLEU AVIO ●● ●● ●●
169 BLEU ACIERBLEU ACIER ●● ●● ●●
172 BLEU ESPACE ●● ●● ●●
177 SAUGESAUGE ●● ●● ●●
130 JASMINJASMIN ●● ●● ●● ●● ●● ●● ●●
131 VANILLEVANILLE ●● ●● ●● ●● ●●
137 CARAÏBES ●● ●● ●●
132 BEIGE 2000BEIGE 2000 ●● ●● ●● ●● ●● ●● ●●

244 TON PIERRETON PIERRE ●● ●●
138 AMANDEAMANDE ●● ●● ●●
141 CARAMELCARAMEL ●● ●● ●● ●● ●●
142 MARRONMARRON ●● ●● ●● ●● ●●
189 BEIGE FARROBEIGE FARRO ●● ●● ●●
133 SABLE ●● ●● ●●
134 SOIESOIE ●● ●● ●●
188 BISCUITBISCUIT ●● ●● ●●
135 POUSSIÈRE D’ORPOUSSIÈRE D’OR ●● ●● ●●
152 RÉGLISSERÉGLISSE ●● ●● ●●
144 CHOCOLATCHOCOLAT ●● ●● ●● ●● ●●
149 PIERRE VOLCANIQUEPIERRE VOLCANIQUE ●● ●● ●●
145 TERRE DE SIENNETERRE DE SIENNE ●● ●● ●● ●● ●●
143 TERRE CUITETERRE CUITE ●● ●● ●●
136 TAUPETAUPE ●● ●● ●●
120 NOIRNOIR ●● ●● ●● ●● ●●
150 JAUNEJAUNE ●● ●● ●●

700 TRANSLUCIDETRANSLUCIDE ●●
700 + MOONLIGHT* ●●
700 + SHINING* ●●
700 + STARDUST* ●●
700 + SAHARA* ●●
700 + RED CLAY* ●●
700 + OR* ●●
700 + ARGENT* ●●

282 GRIS BARDIGLIOGRIS BARDIGLIO ●●
290 CRÈMECRÈME ●●
147 CAPPUCCINOCAPPUCCINO ●●
146 FONDANTFONDANT ●●
173 OCÉANOCÉAN ●●
283 BLEU MARINEBLEU MARINE ●●
182 TOURMALINETOURMALINE ●●
183 LIMELIME ●●
151 MOUTARDEMOUTARDE ●●
165 CERISECERISE ●●

999 TRANSPARENTTRANSPARENT ●● ●●

Choisir sa couleur de joints  
n'a jamais été aussi facile 
avec l’appli Joints MAPEI ! 
Prenez en photo votre carrelage 
avec votre smartphone : 
l’appli « Joints MAPEI » vous 
accompagne dans le choix du coloris 
et du joint qui correspond le mieux 
à votre projet et vous calcule 
la quantité de produits nécessaire. 

Téléchargez l’appli :

NUANCIER 
JOINTS



Consulter 
la fiche technique

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au jointoiement 2 à 4 mm en sol et mur 
intérieurs et extérieurs pour tous types de carrelages 
tels que : grès étiré, grès émaillé, grès cérame, pierre 
(pierre naturelle, reconstituée, marbre, granit, etc�), 
pâte de verre et mosaïque de marbre�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DES JOINTS
Avant de procéder au jointoiement, il convient de 
s’assurer que l’adhésif ou le mortier colle utilisé pour 
le collage des carreaux soit complètement durci� Les 
joints doivent être propres, dépoussiérés et vides 
sur au moins 2/3 de l’épaisseur du carreau� Toute 
trace de mortier colle ou d’adhésif sera éliminée 
lorsqu’il est encore frais� Dans le cas de carreaux très 
absorbants, de température élevée ou en présence 
de vent, humidifier les fonds de joints à l’eau propre�
PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant 32 à 34 % d’eau 
propre (ou du Fugolastic), verser Keracolor  SF et 
mélanger avec un malaxeur électrique à vitesse lente 
afin d’éviter toute formation de bulle d’air� Malaxer 
jusqu’à obtention d’un mélange homogène� Le 
taux de gâchage peut être adapté en fonction des 
conditions de mise en œuvre (porosité des carreaux, 
température…) afin de faciliter l’application�  
Toutefois, une quantité d’eau de gâchage excessive 
peut entraîner un retrait visible des joints et/ou une 
hétérogénéité de teinte� 

Laisser reposer la gâchée 2 à 3 minutes puis 
mélanger à nouveau� La gâchée doit être utilisée 
dans les 2 heures qui suivent sa préparation�
APPLICATION
Remplir soigneusement et uniformément les joints 
avec Keracolor  SF en utilisant la spatule MAPEI 
adaptée ou une spatule en caoutchouc�
Éliminer l’excédent avec la même spatule en raclant 
les carreaux dans le sens de leur diagonale afin de 
ne pas creuser les joints�
FINITION
Attendre le délai nécessaire au raidissement du 
mortier dans les joints (10 à 20 minutes)� Nettoyer les 
résidus de Keracolor SF avec une éponge humide 
adaptée, toujours en diagonale des joints�
Après le nettoyage final, si la surface présente encore 
des traces de résidus de ciment, elle peut être 
nettoyée avec un nettoyant de la gamme UltraCare�

Destinations

MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE CIMENT CG2

Mortier de jointoiement super fin CG2WA, hautes 
performances, pour la réalisation de joints jusqu’à 4 mm

LES  PRODUIT
• Spécial joints très fins
• Finition lisse
• Entretien facile
• Excellente durabilité
• Faible retrait  : diminue le risque de fissuration

KERACOLOR SF

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 32 à 34 %

Durée d’utilisation 
de la gâchée Environ 2 heures

Délai d’attente avant finition 10 à 20 minutes

Ouverture au passage 
après jointoiement 24 heures

Coloris Blanc

Température d’application De + 5 °C à + 35 °C

 Consommation
Variable selon la 
dimension des 
joints, du format 
et de l’épaisseur 
des carreaux

Conditionnement
Alupack de 5 kg 
(carton de 4 x 
5 kg)
Sac de 22 kg

Stockage
24 mois en Alupack et 12 mois 
en sac papier, en emballage 
d’origine, à l’abri de l’humidité

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

129Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au jointoiement 2 à 6 mm en sol et mur 
intérieurs et extérieurs pour tous types de carrelages 
tels que : grès étiré, grès émaillé, grès cérame, 
terre cuite, briquette de parement et pierre (pierre 
naturelle, reconstituée, marbre, granit, etc�), pâte de 
verre et mosaïque de marbre�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DES JOINTS
Avant de procéder au jointoiement, il convient de 
s’assurer que l’adhésif ou le mortier colle utilisé pour 
le collage des carreaux soit complètement durci� Les 
joints doivent être propres, dépoussiérés et vides 
sur au moins 2/3 de l’épaisseur du carreau� Toute 
trace de mortier colle ou d’adhésif sera éliminée 
lorsqu’il est encore frais� Dans le cas de carreaux très 
absorbants, de température élevée ou en présence 
de vent, humidifier les fonds de joints à l’eau propre�
PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant 23 à 30 % d’eau  
propre (selon le coloris choisi), verser Keracolor FF 
et mélanger avec un malaxeur électrique à vitesse 
lente afin d’éviter toute formation de bulle d’air� 
Malaxer jusqu’à obtention d’un mélange homogène�
Le taux de gâchage peut être adapté en fonction des 
conditions de mise en œuvre (porosité des carreaux, 
température…) afin de faciliter l’application�  
Toutefois, une quantité d’eau de gâchage excessive 
peut entraîner un retrait visible des joints et/ou une 
hétérogénéité de teinte�

Laisser reposer la gâchée 2 à 3 minutes puis 
mélanger à nouveau� La gâchée doit être utilisée 
dans les 2 heures qui suivent sa préparation�
APPLICATION
Remplir soigneusement et uniformément les joints 
avec Keracolor  FF en utilisant la spatule MAPEI 
adaptée ou une spatule en caoutchouc�
Éliminer l’excédent avec la même spatule en raclant 
les carreaux dans le sens de leur diagonale afin de 
ne pas creuser les joints�
FINITION
Attendre le délai nécessaire au raidissement du 
mortier dans les joints (10 à 20 minutes)� Nettoyer les 
résidus de Keracolor FF avec une éponge humide 
adaptée, toujours en diagonale des joints�
Après le nettoyage final, si la surface présente encore 
des traces de résidus de ciment, elle peut être 
nettoyée avec un nettoyant de la gamme UltraCare�

Destinations

MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE CIMENT CG2

Mortier de jointoiement fin CG2WA, hautes performances, 
hydrofuge, pour la réalisation de joints jusqu’à 6 mm

LES  PRODUIT
• Spécial joints fins
• Finition lisse
• Excellente durabilité
• Hydrofugé avec effet perlant : technologie DropEffect®

• Faible retrait : diminue le risque de fissuration
• Disponible en plusieurs coloris

KERACOLOR FF

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 23 à 30 %

Durée d’utilisation 
de la gâchée Environ 2 heures

Délai d’attente avant finition 10 à 20 minutes

Ouverture au passage 
après jointoiement 24 heures

Coloris 14 coloris

Température d’application De + 5 °C à + 35 °C

Consommation
Variable selon la 
dimension des 
joints, du format et 
de l’épaisseur des 
carreaux

Conditionnement
Alupack de 5 kg
Sac de 25 kg 
(selon coloris)

Stockage
24 mois en Alupack et
12 mois en sac papier, en 
emballage d’origine, 
à l’abri de l’humidité
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CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Coloris 
111 et 113

Consulter 
la fiche technique

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au jointoiement 4 à 15 mm en sol et mur 
intérieurs et extérieurs pour tous types de carrelages 
tels que : grès étiré, grès émaillé, grès cérame, 
terre cuite, briquette de parement et pierre (pierre 
naturelle, reconstituée, marbre, granit, etc�)�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DES JOINTS
Avant de procéder au jointoiement, il convient de 
s’assurer que l’adhésif ou le mortier colle utilisé pour 
le collage des carreaux soit complètement durci� Les 
joints doivent être propres, dépoussiérés et vides 
sur au moins 2/3 de l’épaisseur du carreau� Toute 
trace de mortier colle ou d’adhésif sera éliminée 
lorsqu’il est encore frais� Dans le cas de carreaux très 
absorbants, de température élevée ou en présence 
de vent, humidifier les fonds de joints à l’eau propre�
PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre contenant environ 18 à 20 % 
d’eau propre (ou du Fugolastic), verser Keracolor GG 
et mélanger avec un malaxeur électrique à vitesse 
lente afin d’éviter toute formation de bulle d’air 
jusqu’à obtention d’un mélange homogène�
Le taux de gâchage peut être adapté en fonction des 
conditions de mise en œuvre (porosité des carreaux, 
température…) afin de faciliter l’application�  
Toutefois, une quantité d’eau de gâchage excessive 
peut entraîner un retrait visible des joints et/ou une 
hétérogénéité de teinte�

Laisser reposer la gâchée 2 à 3 minutes puis 
mélanger à nouveau� La gâchée doit être utilisée 
dans les 2 heures qui suivent sa préparation�
APPLICATION
Remplir soigneusement et uniformément les joints 
avec Keracolor GG en utilisant la spatule MAPEI 
adaptée ou une spatule en caoutchouc�
Éliminer l’excédent avec la même spatule en raclant 
les carreaux dans le sens de leur diagonale afin de 
ne pas creuser les joints�
FINITION
Attendre le délai nécessaire au raidissement du 
mortier dans les joints (10 à 20 minutes)� Nettoyer les 
résidus de Keracolor GG avec une éponge humide 
adaptée, toujours en diagonale des joints�
Après le nettoyage final, si la surface présente encore 
des traces de résidus de ciment, elle peut être 
nettoyée avec un nettoyant de la gamme UltraCare�

Destinations

MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE CIMENT CG2

Mortier de jointoiement large CG2WA, hautes performances, 
pour la réalisation de joints de 4 à 15 mm

LES  PRODUIT
• Spécial joints larges 

• Entretien facile

• Excellente durabilité 

•  Faible retrait : 
diminue le risque de fissuration

•  Technologie Low Dust® : faible 
émission de poussière 
(coloris 111 et 113)

•  Sac à ouverture facile 
(coloris 111 et 113)

• Disponible en plusieurs coloris

KERACOLOR GG

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 18 à 20 %

Durée d’utilisation 
de la gâchée Environ 2 heures

Délai d’attente avant finition 10 à 20 minutes

Ouverture au passage 
après jointoiement 24 heures

Coloris 14 coloris

Température d’application De + 5 °C à + 35 °C

Consommation
Variable selon la 
dimension des 
joints, du format 
et de l’épaisseur 
des carreaux

Conditionnement
Alupack 5 kg
Sac de 25 kg 
(selon coloris)
à ouverture facile 
(coloris 111 et 113) 

Stockage
24 mois en Alupack et 12 mois 
en sac papier, en emballage 
d’origine non entamé, en local 
tempéré, à l’abri de l’humidité�
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Consulter 
la fiche technique

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au jointoiement 4 à 15 mm en sol et mur 
intérieurs et extérieurs pour tous types de carrelages 
tels que : grès étiré, grès émaillé, grès cérame, 
terre cuite, briquette de parement et pierre (pierre 
naturelle, reconstituée, marbre, granit, etc�)�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DES JOINTS
Avant de procéder au jointoiement, il convient de 
s’assurer que l’adhésif ou le mortier colle utilisé pour 
le collage des carreaux soit complètement durci� Les 
joints doivent être propres, dépoussiérés et vides 
sur au moins 2/3 de l’épaisseur du carreau� Toute 
trace de mortier colle ou d’adhésif sera éliminée 
lorsqu’il est encore frais� Dans le cas de carreaux très 
absorbants, de température élevée ou en présence 
de vent, humidifier les fonds de joints à l’eau propre�
PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant environ 4 litres d’eau 
propre, verser un sac de Keracolor  GG  Souple et 
mélanger avec un malaxeur électrique à vitesse 
lente afin d’éviter toute formation de bulle d’air, 
jusqu’à obtention d’un mélange homogène�
Le taux de gâchage peut être adapté en fonction des 
conditions de mise en œuvre (porosité des carreaux, 
température…) afin de faciliter l’application�  
Toutefois, une quantité d’eau de gâchage excessive 
peut entraîner un retrait visible des joints et/ou une 
hétérogénéité de teinte�

Laisser reposer la gâchée 2 à 3 minutes puis  
mélanger à nouveau� La gâchée doit être utilisée 
dans les 2 heures qui suivent sa préparation�
APPLICATION
Remplir les joints avec le mélange de Keracolor GG 
Souple en utilisant une raclette ou une spatule en 
caoutchouc (spatule pour joints MAPEI)�
Éliminer l’excédent de mortier encore frais, avec la 
même spatule en raclant les carreaux dans le sens 
de leur diagonale afin de ne pas creuser les joints�
FINITION
Attendre le délai nécessaire au raidissement du 
mortier dans les joints (10 à 20 minutes)� Nettoyer les 
résidus de Keracolor GG Souple avec une éponge 
humide adaptée, toujours en diagonale des joints�
Après le nettoyage final, si la surface présente encore 
des traces de résidus de ciment, elle peut être 
nettoyée avec un nettoyant de la gamme UltraCare�

Destinations

MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE CIMENT CG2

Mortier de jointoiement souple large CG2WA, hautes 
performances, pour la réalisation de joints de 4 à 15 mm

LES  PRODUIT
• Spécial supports déformables
• Entretien facile
• Excellente durabilité
• Faible retrait : diminue le risque de fissuration

KERACOLOR GG SOUPLE

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage Environ 4 litres

Durée d’utilisation 
de la gâchée Environ 2 heures

Délai d’attente avant finition 10 à 20 minutes

Ouverture au passage 
après jointoiement 24 heures

Coloris Gris argent (111), gris ciment (113)

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
Variable selon la 
dimension des 
joints, du format 
et de l’épaisseur 
des carreaux

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois en emballage 
d’origine non entamé, en 
local tempéré, à l’abri de 
l’humidité

Plancher chauffant

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES
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Consulter 
la fiche technique

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au jointoiement large de 5 à 50 mm, d’aspect 
rustique, en sol et mur intérieurs et extérieurs� 
Particulièrement adapté au jointoiement de dalle béton, 
pierre naturelle, grès étiré, grès cérame, terre cuite, 
briquette de parement, marbre, granit…

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DES JOINTS
Avant de procéder au jointoiement, il convient de s’assurer 
que l’adhésif ou le mortier colle utilisé pour le collage 
des carreaux soit complètement durci� Les joints doivent 
être propres, dépoussiérés et vides sur au moins 2/3 de 
l’épaisseur du carreau� Toute trace de mortier colle ou 
d’adhésif sera éliminée lorsqu’il est encore frais� Dans le 
cas de carreaux très absorbants, de température élevée ou 
en présence de vent, humidifier les fonds de joints à l’eau 
propre�
PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant 3,25 à 3,75 litres d’eau propre 
(ou du Fugolastic), verser un sac de Keracolor  Rustic et 
mélanger avec un malaxeur électrique à vitesse lente afin 
d’éviter toute formation de bulle d’air,  jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène�
Le taux de gâchage peut-être adapté en fonction des 
conditions de mise en œuvre (porosité des carreaux, 
température…) afin de faciliter l’application� Toutefois, une 
quantité d’eau de gâchage excessive peut entraîner un 
retrait visible des joints et/ou une hétérogénéité de teinte�
Laisser reposer la gâchée 2 à 3 minutes puis mélanger à 
nouveau� La gâchée doit être utilisée dans les 2 heures qui 
suivent sa préparation�

APPLICATION
 Pour le jointoiement de carreaux de grès ou de revêtement 
peu sensibles au tachage :
Remplir les joints avec le mélange de Keracolor Rustic 
en utilisant une raclette ou une spatule en caoutchouc 
(spatule pour joints MAPEI)� 
Éliminer l’excédent de mortier encore frais, avec la même 
spatule en raclant les carreaux dans le sens de leur 
diagonale afin de ne pas creuser les joints�
Pour le jointoiement de carreaux poreux ou sensibles au 
tachage (plaquettes de parement…) :
Remplir les joints avec le mélange de Keracolor Rustic 
en utilisant un pochoir et en prenant soin de ne pas 
déborder sur le revêtement afin d’éviter de le tacher, puis 
écraser en fond de joint le produit avec un fer à joint avant 
durcissement�
Éliminer l’excédent de mortier encore frais, avec la même 
spatule en raclant les carreaux dans le sens de leur 
diagonale afin de ne pas creuser les joints�
FINITION
Attendre le délai nécessaire au raidissement du mortier 
dans les joints (10 à 20 minutes)� Nettoyer les résidus de 
Keracolor  Rustic avec une éponge humide adaptée, 
toujours en diagonale des joints�
Après le nettoyage final, si la surface présente encore des 
traces de résidus de ciment, elle peut être nettoyée avec un 
nettoyant de la gamme UltraCare�

Destinations

MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE CIMENT CG2

Mortier de jointoiement hautes performances CG2WA, 
pour la réalisation de joints de 5 à 50 mm, d’aspect rustique

LES  PRODUIT
• Spécial pierres et plaquettes de parement
• Excellente résistance aux cycles gel/dégel
• Excellente durabilité
• Faible retrait : diminue le risque de fissuration

KERACOLOR RUSTIC

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 3,25 à 3,75 litres

Durée d’utilisation 
de la gâchée Environ 2 heures

Délai d’attente avant finition 10 à 20 minutes

Ouverture au passage 
après jointoiement 24 heures

Coloris Gris argent (111), ton pierre (244)

Température d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
Variable selon la 
dimension des 
joints, du format 
et de l’épaisseur 
des carreaux

Conditionnement
Sac de 25 kg

Stockage
12 mois en emballage d’origine 
non entamé, en local tempéré, 
à l’abri de l’humidité

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES
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Consulter 
la fiche technique

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au jointoiement de 2 à 20 mm en sol et mur 
intérieurs et extérieurs pour tous types de carrelages 
tels que : faïence, grès cérame, grès émaillé, grès 
étiré, terre cuite, pierre naturelle, pierre reconstituée, 
mosaïque de pâte de verre�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DES JOINTS
Avant de procéder au jointoiement, il convient de 
s’assurer que l’adhésif ou le mortier colle utilisé pour 
le collage des carreaux soit complètement durci� Les 
joints doivent être propres, dépoussiérés et vides 
sur au moins 2/3 de l’épaisseur du carreau� Toute 
trace de mortier colle ou d’adhésif sera éliminée 
lorsqu’il est encore frais� Dans le cas de carreaux très 
absorbants, de température élevée ou en présence 
de vent, humidifier les fonds de joints à l’eau propre�
PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient contenant 21 à 23 % d’eau 
propre, verser Ultracolor Plus et mélanger avec 
un malaxeur électrique à vitesse lente afin d’éviter 
toute formation de bulle d’air, jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène�
Le taux de gâchage peut être adapté en fonction des 
conditions de mise en œuvre (porosité des carreaux, 
température…) afin de faciliter l’application� 

Toutefois, une quantité d’eau de gâchage excessive 
peut entraîner un retrait visible des joints et/ou une 
hétérogénéité de teinte�
Laisser reposer la gâchée 2 à 3 minutes puis 
mélanger à nouveau� La gâchée doit être utilisée 
dans les 20 à 25 minutes qui suivent sa préparation�
APPLICATION
Remplir soigneusement les joints avec Ultracolor 
Plus en utilisant la spatule MAPEI adaptée ou avec 
une raclette en caoutchouc sans laisser de vide et 
en évitant les différences de niveau�
Éliminer l’excédent de produit encore frais en 
raclant les carreaux dans le sens de leur diagonale 
afin de ne pas creuser les joints�
FINITION
Attendre le délai nécessaire au raidissement du 
mortier dans les joints (10 à 20 minutes)� Nettoyer les 
résidus d'Ultracolor Plus avec une éponge humide 
adaptée, toujours en diagonale des joints�
Après le nettoyage final, si la surface présente encore 
des traces de résidus de ciment, elle peut être 
nettoyée avec un nettoyant de la gamme UltraCare�

Destinations

MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE CIMENT CG2

Mortier de jointoiement CG2FWA, hautes performances, 
hydrofugé, antiacide, à prise et séchage rapides, 
pour la réalisation de joints jusqu’à 20 mm

LES  PRODUIT
• Finition lisse
• Prise rapide : remise en service après 4 heures
• Antiefflorescences et antimoisissures
• Résistant aux acides pH > 3
• Disponible en 40 coloris

ULTRACOLOR PLUS

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage 21 à 23 %

Durée d’utilisation 
de la gâchée 20 à 25 minutes

Délai d’attente avant finition 15 à 30 minutes

Ouverture au passage 
après jointoiement 4 heures

Coloris 40 coloris

Température d’application De + 5 °C à + 35 °C

Consommation
Variable selon la 
dimension des 
joints

Conditionnement
Alupacks de 2 et 
5 kg
Sacs de 23 et 25 kg
(selon coloris)

Stockage
24 mois en Alupack et 12 mois 
en sac papier, en emballage 
d’origine non entamé, en local 
tempéré, à l’abri de l’humidité

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

FULLY OFFSET
IN THE ENTIRE LIFE CYCLE
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Consulter 
la fiche technique

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DE LA GÂCHÉE
Dans un récipient propre, gâcher le mortier 
joint Keracolor avec Fugolastic, et mélanger 
avec un malaxeur électrique jusqu’à obtention 
d’un mélange homogène�
Dosage conseillé :
•  Avec Keracolor SF : 33 à 35 % (environ 

330 à 350 g de Fugolastic pour 1 kg de 
Keracolor SF)�

•  Avec Keracolor FF : 28 à 30 % (environ 
280 à 300  g de Fugolastic pour 1 kg de 
Keracolor FF)�

•  Avec Keracolor GG : 18 à 20 % (environ 
180 à 200  g de Fugolastic pour 1 kg de 
Keracolor GG)�

•  Avec Keracolor Rustic : environ 15 % 
(environ 150  g de Fugolastic pour 1 kg de 
Keracolor Rustic)�

APPLICATION
Remplir les joints à l’aide d’une spatule adaptée�
Éliminer l’excédent avec la même spatule 
en raclant les carreaux dans le sens de leur 
diagonale afin de ne pas creuser les joints�

FINITION
Attendre le délai nécessaire au raidissement 
du mortier dans les joints (10 à 20 minutes)� 
Nettoyer les résidus de Keracolor avec une 
éponge humide adaptée, toujours en diagonale 
des joints�
Après le nettoyage final, si la surface présente 
encore des traces de résidus de ciment, elle 
peut être nettoyée avec un nettoyant de la 
gamme UltraCare�

ADDITIF POUR JOINTS

Adjuvant polymère liquide pour renforcer la compacité 
et la résistance des joints Keracolor (SF, FF, GG, Rustic)

LES  PRODUIT
• Meilleure compacité et résistance du joint
• Particulièrement recommandé pour les locaux humides

FUGOLASTIC

DONNÉES TECHNIQUES

Taux de gâchage

Keracolor 
SF 

Keracolor 
FF

Keracolor 
GG

Keracolor 
Rustic

33 à 35 % 28 à 30 % 18 à 20 % environ 
15 %

Durée d’utilisation 
de la gâchée 2 heures

Délai d’attente 
avant finition 10 à 20 minutes

Ouverture au 
passage après 
jointoiement

24 heures

Température 
d’application De + 5 °C à + 30 °C

Consommation
Elle dépend 
de la consommation 
de Keracolor (voir 
fiche technique)

Conditionnement
Bidon de 5 kg

Stockage
24 mois en emballage 
d’origine non entamé, en 
local tempéré, à l’abri de 
l’humidité

Destinations
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Salle de bains

Antiacide

Cuisine

Piscine

Consulter 
la fiche technique

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au jointoiement en sol et mur 
intérieurs et extérieurs pour le carrelage, la 
pierre et la pâte de verre�
Idéal pour le jointoiement de grandes surfaces, 
pour les douches à l’italienne, piscine et sauna�
Permet également le collage en sols et murs 
intérieurs et extérieurs de carrelage, de pierre 
et de mosaïque de tous types sur tous les 
supports courants du bâtiment, pour des 
carreaux jusqu’à 3 600 cm²�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU MÉLANGES
Verser le durcisseur (partie B) dans le 
composant A et malaxer soigneusement 
jusqu’à obtention d’un mélange homogène�
Utiliser un malaxeur électrique à vitesse lente 
qui garantira un mélange parfait et évitera un 
échauffement de la masse qui réduirait le délai 
d’utilisation� Le mélange doit être utilisé dans 
les 45 minutes qui suivent sa préparation�

APPLICATION
Appliquer Kerapoxy CQ à l’aide de la taloche 
adaptée MAPEI, en ayant soin de remplir les 
joints sur toute leur profondeur� La même 
taloche servira à éliminer l’excédent de produit 
encore frais en raclant les carreaux dans le 
sens de leur diagonale afin de ne pas creuser 
les joints�

FINITION
Attendre le délai nécessaire au raidissement 
du mortier dans les joints (45 minutes)� 
Nettoyer les résidus de Kerapoxy CQ avec 
une éponge humide adaptée toujours en 
diagonale des joints�
Après le nettoyage final, si la surface présente 
encore des traces de résidus de ciment, elle 
peut être nettoyée avec un nettoyant de la 
gamme UltraCare�

 MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE ÉPOXY  RG

Mortier époxy bicomposant colle (R2) et joint (RG), 
antiacide, pour le collage et le jointoiement dès 1 mm de 
largeur 

LES  PRODUIT
• Antimoisissures : technologie BioBlock®

• Application et nettoyage faciles et rapides
• Consistance crémeuse
• Excellentes résistances chimiques et mécaniques
• Disponible en 17 coloris

KERAPOXY CQ

DONNÉES TECHNIQUES

Rapport du mélange Comp� A : comp� B = 9 : 1

Temps ouvert (collage) 30 minutes

Délai d’ajustement (collage) 60 minutes

Durée d’utilisation du mélange 45 minutes

Ouverture au passage 
piétonnier léger 12 heures

Coloris 17 coloris

Température d’application De + 12 °C à + 30 °C

Consommation
Variable selon la 
dimension des 
joints

Conditionnement
Kits de 3 et 10 kg

Stockage
24 mois en emballage 
d’origine non entamé, en local 
tempéré, à l’abri de l’humidité

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Destinations
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DONNÉES TECHNIQUES

Rapport du mélange Comp� A : comp� B = 9 : 1

Temps ouvert (collage) 30 minutes

Délai d’ajustement (collage) 60 minutes

Durée d’utilisation du mélange 45 minutes

Ouverture au passage 
piétonnier léger 24 heures

Coloris 41 coloris

Température d’application De + 12 °C à + 30 °C

Consommation
Variable selon la 
dimension des 
joints

Conditionnement
Kit de 3 kg

Stockage
24 mois en emballage 
d’origine non entamé, en local 
tempéré, à l’abri de l’humidité

Consulter 
la fiche technique

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Destiné au jointoiement en sol et mur 
intérieurs et extérieurs�
Adapté pour le collage antiacide sur tous les 
supports courants du bâtiment�

MODE D’EMPLOI
PRÉPARATION DU MÉLANGE
Verser le durcisseur (partie B) dans le 
composant A et malaxer soigneusement 
jusqu’à obtention d’un mélange homogène�
Utiliser un malaxeur électrique à vitesse lente 
qui garantira un mélange parfait et évitera 
un échauffement de la masse qui réduirait le 
délai d’utilisation�
Le mélange doit être utilisé dans les 
45  minutes qui suivent sa préparation� 
Ajouter éventuellement les paillettes teintées 
métallisées MapeGlitter ou Mapecolor 
Metallic au mélange obtenu, en quantité 
variable selon l’effet esthétique souhaité 
(jusqu’à 10 %)�

APPLICATION
Appliquer Kerapoxy Design à l’aide de la 
taloche adaptée MAPEI, en ayant soin de 
remplir les joints sur toute leur profondeur� 
La même taloche servira à éliminer l’excédent 
de produit encore frais en raclant les carreaux 
dans le sens de leur diagonale afin de ne pas 
creuser les joints�

 MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE ÉPOXY  RG

Mortier époxy bicomposant colle (R2T) et joint (RG), décoratif, 
antiacide, pour le collage et le jointoiement jusqu’à 15 mm 
de largeur

LES  PRODUIT
• Joint décoratif
• Aspect translucide, finition lisse et fine
•  Consistance fluide 

pour une application rapide
• Nettoyage facile 

•  Antimoisissures : 
technologie BioBlock®

• Disponible en 41 coloris
•  Effet pailleté avec MapeGlitter 

ou Mapecolor Metallic

KERAPOXY EASY DESIGN

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Destinations
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DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Associé à Kerapoxy Easy Design, MapeGlitter 
permet d'obtenir un mortier joint d'aspect 
métallisé et brillant (mélanger avec Kerapoxy 
Easy Design à hauteur de 6 % en poids)� Idéal 
pour le jointoiement de carrelage avec effet 
métallisé ou de mosaïque�

MODE D’EMPLOI
Après avoir mélangé les deux composants 
de Kerapoxy Easy Design (A+B), faire un trou 
dans la pâte obtenue et verser MapeGlitter 
dans le seau Kerapoxy Easy Design� Couvrir 

et mélanger à la main, à l'aide d'une truelle, 
pour bien incorporer le pigment en poudre� 
Mélanger ensuite à l'aide d'un malaxeur 
à basse vitesse pour éviter une éventuelle 
dispersion du produit dans l'environnement� 
Utiliser le mélange dans les 45 minutes après 
le malaxage�

 MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE ÉPOXY  RG

Paillettes teintées métallisées décoratives, à base de polyester, 
d'aluminium et de résine époxy, à mélanger avec Kerapoxy 
Easy Design 

LES  PRODUIT
•  Extension de la gamme de couleurs Kerapoxy Easy Design
• Finition du jointoiement effet métallisé

MAPEGLITTER

Consulter 
la fiche technique

Destinations
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DONNÉES TECHNIQUES

Consistance Poudre

Coloris 2 coloris (Or et Argent)

Consommation
Varie selon 
l'effet esthétique 
souhaité

Conditionnement
Sachet de 100 g

Stockage
Conserver dans un endroit 
abrité et sec
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DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Associé à Kerapoxy Easy Design, Mapecolor 
Metallic permet d'obtenir un mortier joint 
d'aspect métallisé (mélanger avec Kerapoxy 
Easy Design à hauteur de 3 % en poids)� Idéal 
pour le jointoiement de carreaux en métal, de 
carrelage avec effet métallisé, de mosaïque 
de verre et de carreaux en céramique ou en 
verre�

MODE D’EMPLOI
Ajouter Mapecolor Metallic, selon un dosage 
variable en fonction de l'effet esthétique 
souhaité dans le seau Kerapoxy Easy Design 

après avoir mélangé les deux composants de 
Kerapoxy Easy Design (A+B)� Faire un trou 
dans la pâte obtenue et verser Mapecolor 
Metallic dans le seau en poudre� Couvrir et 
mélanger à la main, à l'aide d'une truelle, 
pour bien incorporer le pigment en poudre� 
Mélanger ensuite à l'aide d'un malaxeur 
à basse vitesse pour éviter une éventuelle 
dispersion du produit dans l'environnement� 
Utiliser le mélange dans les 45 minutes après 
le malaxage�

Paillettes teintées métallisées décoratives, à base de mica 
nacré, à mélanger avec Kerapoxy Easy Design

LES  PRODUIT
•  Extension de la gamme de couleurs Kerapoxy Easy Design
• Finition du jointoiement effet métallisé

Consulter 
la fiche technique

MAPECOLOR METALLIC

Destinations
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 MORTIERS DE JOINTOIEMENT BASE ÉPOXY  RG

DONNÉES TECHNIQUES

Consistance Poudre

Coloris
5 coloris (Moonlight, 
Sahara, Shining, Red Clay 
et Stardust)

Consommation
Varie selon 
l'effet esthétique 
souhaité

Conditionnement
Sachet de 90 g

Stockage
Conserver dans un endroit 
abrité et sec
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EN 15651-1 EN 15651-2 EN 15651-3
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DONNÉES TECHNIQUES

Coloris 34 coloris

Température d’application De + 5 °C à + 50 °C

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES

Consulter 
la fiche technique

 MASTICS SILICONE

Mastic silicone monocomposant, transparent ou coloré, 
sans solvant

LES  PRODUIT
• Idéal en bassins, piscines et sanitaires
• Antimoisissures : technologie BioBlock® 
• Excellente durabilité 
• Résistant aux agents chimiques 
• Facile à travailler
• 34 coloris assortis aux joints MAPEI

MAPESIL AC

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Mapesil AC est un mastic silicone à réticulation 
acétique idéal pour le verre, le carrelage et 
l’aluminium anodisé�
Il peut être utilisé également sur le béton, le 
bois, le métal, les surfaces peintes, les matières 
plastiques, le caoutchouc�

APPLICATION
Mapesil AC est fourni en cartouche de 
310 ml� Après avoir coupé l’embout fileté de la 
cartouche, visser la buse puis la couper à 45°� 
Insérer la cartouche dans un pistolet à extruder� 
Garnir soigneusement le joint avec le mastic 
puis lisser le joint avec un outil humidifié 
(l’utilisation d’eau savonneuse est conseillée) 
avant qu’il ne se forme de pellicule superficielle�

Destinations

Consommation
3 mètres linéaires 
par cartouche 
(joint de section 
de 10 x 10 mm)

Conditionnement
Cartouche de 
310 ml

Stockage
24 mois en local tempéré 
en emballage d’origine non 
entamé
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Consulter 
la fiche technique

Mastic silicone neutre résistant aux moisissures, pour 
pierre naturelle et façade

LES  PRODUIT
• Spécial façade
• Sans solvant et inodore
•  Idéal pour les matériaux délicats 

(miroirs, briques, bois, marbre, pierre naturelle)
• Antimoisissures : technologie BioBlock® 

MAPESIL LM

EN 15651-1 EN 15651-2 EN 15651-3 EN 15651-4

141Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

 MASTICS SILICONE

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Mapesil LM est un mastic à bas module 
élastique, sans solvant, destiné à tous les 
matériaux sensibles aux acides et aux 
plastifiants tels que marbres, granits, grès, 
quartz� Sa nature chimique évite l’exsudation 
superficielle ou la migration de plastifiants qui 
pourraient tacher le revêtement�

APPLICATION
Mapesil LM est fourni en cartouche de 
310 ml� Après avoir coupé l’embout fileté de la 
cartouche, visser la buse puis la couper à 45°� 
Insérer la cartouche dans un pistolet à extruder� 
La finition superficielle de Mapesil LM doit être 
faite avec un outil humide, ou mieux encore 
humidifier à l’eau et au savon le joint et avant 
qu’il ne se forme de pellicule superficielle�

Destinations

DONNÉES TECHNIQUES

Coloris

Blanc (100), gris (111), 
gris (112), gris (113), 
gris (114), noir (120), 
beige (132), transparent (999)

Température d’application De + 5 °C à + 40 °C

Consommation
3 mètres linéaires 
par cartouche 
(joint de section 
de 10 x 10 mm)

Conditionnement
Cartouche de 
310 ml

Stockage
18 mois en local tempéré 
en emballage d’origine non 
entamé

CERTIFICATIONS
& TECHNOLOGIES
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DONNÉES TECHNIQUES

Durée d’utilisation du mélange 45 minutes

Coloris Gris ciment (113)

Température d’application De + 10 °C à + 35 °C

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

AUTRE MASTIC ET ACCESSOIRE

Mastic élastomère bicomposant autolissant à hautes 
résistances pour des mouvements jusqu’à 5 %

LES  PRODUIT
• Traitement des joints de fractionnement
• Consistance fluide autolissante
• Résistances mécaniques et à l’abrasion élevées
• Résistance aux agents chimiques

MAPEFLEX E-PU 21 SL

MAPEFOAM

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Traitement des joints de fractionnement résistants à 
l’abrasion, des sols industriels intérieurs carrelés�
Remplissage de joints de fractionnement des sols en 
carrelage, caoutchouc et en PVC�

APPLICATION
Mapeflex E-PU 21 SL doit être appliqué en épaisseur inférieure 
à la moitié de la largeur du joint�
Il est conseillé d’appliquer un ruban adhésif sur les bords des 
joints à traiter�
Si la profondeur est trop importante et afin d’éviter que 
Mapeflex E-PU 21 SL  n’adhère sur le fond, insérer d’une légère 
pression, à l’intérieur du joint, un fond de joint Mapefoam 
jusqu’à la profondeur prévue� 

Cordon cylindrique en polyéthylène expansé pour le 
remplissage de fond de joint avant application d’un mastic 
élastomère de diamètre 6, 10, 15, 20, 25 et 30 mm�
Mapefoam permet de dimensionner correctement les joints 
de fractionnement des sols industriels revêtus de carrelage ou 
de pierre naturelle� Il peut être utilisé pour des joints verticaux 
et horizontaux, en intérieur et à l’extérieur�
Il peut être également utilisé pour dimensionner les joints 
entre panneaux préfabriqués, entre dormants et
structure portante�
Mapefoam doit être inséré d’une légère pression, à l’intérieur 
du joint, et jusqu’à la profondeur prévue�
Le résultat est optimal si le diamètre de Mapefoam est 
supérieur à celui du joint�

Destinations

Consommation
140 g/mètre 
linéaire (joint de 
section de  10 x 10 
mm)

Conditionnement
Kits de 5 et 10 kg

Stockage
24 mois en local tempéré 
en emballage d’origine non 
entamé
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NETTOYAGE ET PROTECTION

GUIDE DE CHOIX POUR LE NETTOYAGE DES SURFACES  ��������������������������������������������������������������� 144
NETTOYANTS MULTI-USAGES  �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 145

UltraCare Multicleaner  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 145
UltraCare Multicleaner Spray  ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 145
UltraCare HD Cleaner  ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 146

NETTOYANTS RÉSIDUS CIMENT  ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 147
UltraCare Keranet  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 147
UltraCare Keranet Easy  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 147
UltraCare Keranet Crystals  ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 148
UltraCare Acid Cleaner  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 148

NETTOYANTS RÉSIDUS ÉPOXY  ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 149
UltraCare Kerapoxy Cleaner  �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 149
UltraCare Epoxy Off Gel  ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 149

NETTOYANT JOINTS CIMENT & ÉPOXY  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 150
UltraCare Grout Cleaner  ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 150

NETTOYANT ANTIMOISISSURES  ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 150
UltraCare Mould Remover  ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 150

GUIDE DE CHOIX POUR LA PROTECTION DES SURFACES  ������������������������������������������������������������ 151
INTENSIFICATEURS DE COULEUR  ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 152

UltraCare Intensifier W  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 152
UltraCare Intensifier S ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 152

PROTECTEURS ANTITACHES SURFACES NON POLIES  ����������������������������������������������������������������������� 153
UltraCare Stain Protector W  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 153
UltraCare Stain Protector S  ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 153
UltraCare Stain Protector W Plus  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 154

PROTECTEUR ANTITACHES MATÉRIAUX POREUX  ��������������������������������������������������������������������������������� 154
UltraCare Grout Release  ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 154

PROTECTEUR ANTITACHES JOINTS CIMENT  ���������������������������������������������������������������������������������������������� 155
UltraCare Grout Protector  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 155

PROTECTEUR ANTIMOISISSURES  ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 155
UltraCare Anti-Mould Protector  ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 155

RÉNOVATEUR POUR JOINTS CIMENT  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 156
UltraCare Fuga Fresca  �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 156

LISSAGE DE FINITION POUR MASTICS  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 156
UltraCare Smooth Silicone  ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 156

N
E

TT
O

YA
G

E
 

E
T 

P
R

O
TE

C
TI

O
N



U
LT

R
A

C
A

R
E 

M
U

LT
IC

LE
A

N
ER

*

U
LT

R
A

C
A

R
E 

M
U

LT
IC

LE
A

N
ER

 S
P

R
A

Y

U
LT

R
A

C
A

R
E 

H
D

 C
LE

A
N

ER
*

U
LT

R
A

C
A

R
E 

K
ER

A
N

ET
*

U
LT

R
A

C
A

R
E 

K
ER

A
N

ET
 E

A
SY

U
LT

R
A

C
A

R
E 

K
ER

A
N

ET
 C

R
YS

TA
LS

*

U
LT

R
A

C
A

R
E 

A
C

ID
 C

LE
A

N
ER

*

U
LT

R
A

C
A

R
E 

K
ER

A
P

O
X

Y 
C

LE
A

N
ER

U
LT

R
A

C
A

R
E 

EP
O

X
Y 

O
FF

 G
EL

U
LT

R
A

C
A

R
E 

M
O

U
LD

 R
EM

O
V

ER

U
LT

R
A

C
A

R
E 

G
R

O
U

T 
C

LE
A

N
ER

SUPPORT (INTÉRIEUR & EXTÉRIEUR)

Carrelage grès cérame

Carrelage grès émaillé

Carreaux de ciment

Mosaïque de verre

Clinker

Joints ciment

Joints époxy

Terre cuite

Aggloméré 
(à base de résine)**

Aggloméré 
(à base de ciment)

Terrazzo

Pierre naturelle polie

Pierre naturelle 
non polie

Sols en résine

Béton poli

Enduit plâtre 
(peut être peint) 
(après essai préliminaire)

Verre

Surfaces en ciment 
(après essai préliminaire)

144 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

Pour les supports qui ne se trouvent pas dans le tableau, 
veuillez contacter nos conseillers techniques�
* UltraCare Keranet ,  UltraCare Keranet Crystals , 
UltraCare Acid Cleaner , UltraCare HD Cleaner et 
UltraCare Multicleaner sont des produits concentrés 
qui doivent être dilués avant usage� Vous trouverez les 
informations complémentaires et le taux de dilution 
approprié dans les fiches de données techniques 
des produits, vous pouvez aussi vous adresser à nos 
conseillers techniques�

** Adapté uniquement en intérieur en raison de son 
coefficient de dilatation thermique

Compte tenu de la grande variété de matériaux disponibles, en cas de doute, faire un test 
préliminaire à un endroit peu visible� Cette recommandation se base sur notre expérience� 
Veuillez toutefois toujours suivre les recommandations du fabricant de revêtement� En cas de 
doute, contactez les conseillers techniques MAPEI ou effectuez un test au préalable�

Compatible Pour de plus amples informations, 
contactez votre interlocuteur 
MAPEI ou connectez-vous sur 
www.mapei.fr

Non traité avec de la cire
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145Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

NETTOYANTS MULTI-USAGES

ULTRACARE MULTICLEANER

ULTRACARE MULTICLEANER SPRAY

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Utilisé plus ou moins concentré, il est adapté pour 
nettoyer efficacement et en douceur les surfaces telles 
que le carrelage en céramique, grès cérame, la pierre et 
le béton� Il convient également pour retirer les résidus 
de ciment après le jointoiement des surfaces sensibles 
aux acides, telles que les pierres naturelles polies�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Environ 1500 m2 par bidon de 1 L avec un taux de 
dilution 1 : 200 (varie selon la surface à nettoyer, 
le degré et le type de saleté)�

CONDITIONNEMENT
Bidons de 1 L & 5 L�

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Adapté pour des surfaces de différentes natures, 
il a été développé pour nettoyer efficacement des 
surfaces traitées avec une finition de protection� Il 
suffit de vaporiser puis d’essuyer sans endommager 
la couche de protection� Il est universel et peut être 
utilisé à différents endroits, à la maison ou dans un 
environnement industriel�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Environ 30 m² par spray de 750 ml (varie selon la 
surface à nettoyer, le degré et le type de saleté)�

CONDITIONNEMENT
Spray de 750 ml�

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Produit de nettoyage neutre et concentré à très haut rendement pour le nettoyage 
quotidien et l’entretien de surfaces traitées ou non traitées

LES  PRODUIT
• Concentration élevée (à diluer)
• Sèche sans laisser de traces
• Adapté pour surfaces traitées et non traitées

Produit de nettoyage professionnel en spray prêt à l’emploi pour un nettoyage 
rapide et facile

LES  PRODUIT
• Produit de nettoyage facile et prêt à l’emploi
•  Parfait pour les carreaux céramique, dalles en pierre 

agglomérée, surfaces laminées et émaillées, 
surfaces en verre et miroirs

• Sèche sans laisser de traces
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Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Compatible avec 
autolaveuses

Biodégradable Produit concentré à 
diluer avec de l’eau

Meilleur  
rendement

Pour sol & mur 
en intérieur & 

extérieur

Application 
facile & rapide

Biodégradable Disponible en
spray

Idéal 
pour cuisines

Idéal pour 
salles de bains
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NETTOYANTS MULTI-USAGES

ULTRACARE HD CLEANER

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Adapté pour nettoyer les surfaces dont le degré de 
saleté est particulièrement élevé�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Environ 200 m2 par bidon de 1 L avec un taux de 
dilution 1 : 20 (varie selon la surface à nettoyer, le degré 
et le type de saleté)�

CONDITIONNEMENT
Bidons de 1 L & 5 L�

Consulter 
la fiche technique

Produit de nettoyage concentré alcalin très performant pour éliminer la saleté organique 
incrustée et le gras de nombreuses surfaces. Nettoie en profondeur et prépare les surfaces 
avant leur restauration et leur traitement.

LES  PRODUIT
• Dégraissant très puissant
• Très efficace pour le nettoyage en profondeur
•  Idéal pour nettoyer/préparer les surfaces avant de poser 

du nouveau carrelage/de la pierre naturelle sur un ancien 
carrelage

•  Peut être utilisé pour éliminer les traitements à base d’eau 
et de cire métallique
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Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Compatible avec 
monobrosses

Temps d’attente
avant rinçage

Produit concentré
à diluer avec de l’eau

Performances 
élevées
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NETTOYANTS RÉSIDUS CIMENT

ULTRACARE KERANET

ULTRACARE KERANET EASY

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Adapté pour le grès cérame, la céramique et toutes 
les surfaces résistantes aux acides et il permet de 
retirer rapidement et facilement les résidus de joint en 
surface� Vaporiser à la surface dès que le joint a durci, 
laisser agir 1 à 2 minutes puis rincer à l’eau claire�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Varie selon la surface à nettoyer, le degré et le type de 
saleté�

CONDITIONNEMENT
Spray de 750 ml�

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Àdapté pour une utilisation après jointoiement sur 
des surfaces résistantes à l’acide� A base d’une solution 
acide tamponnée, sa formulation permet de ne pas 
développer d’émanations toxiques� Il est donc sans 
danger pour l’utilisateur et l’environnement�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Varie selon la surface à nettoyer, le degré et le type de 
saleté�

CONDITIONNEMENT
Bidons de 1 L & 5 L�

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Produit de nettoyage concentré à base acide pour éliminer les résidus de ciment sur 
le grès cérame, la céramique et toutes les surfaces résistantes aux acides. Idéal après 
le jointoiement. Convient également pour éliminer les efflorescences salines 
et calcaires et les taches de rouille.

LES  PRODUIT
•  Très efficace pour retirer les résidus de joints en ciment 

et la saleté provoquée lors de la pose
• Adapté pour tous les matériaux résistants à l’acide
• Compatible avec monobrosses

Produit de nettoyage en spray prêt à l’emploi à base acide pour éliminer les résidus de 
ciment immédiatement après le jointoiement. Convient également pour nettoyer l’envers 
des carreaux en porcelaine.

LES  PRODUIT
•  Parfait après la pose de carreaux grand format pour éviter 

les résidus sur la périphérie des carreaux
• Peut être utilisé sur l’envers des dalles pour les nettoyer
•  Peut aussi être utilisé le lendemain du jointoiement pour 

retirer de légères traces de résidus de ciment
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Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Compatible avec 
monobrosses

Temps d’attente 
avant rinçage

Produit concentré 
à diluer avec de l’eau

Performances 
élevées

1–2

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Disponible 
en spray

Performances 
élevées

Temps d’attente 
avant rinçage

Application 
facile & rapide
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NETTOYANTS RÉSIDUS CIMENT

ULTRACARE KERANET CRYSTALS

ULTRACARE ACID CLEANER

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Adapté pour toutes les surfaces résistantes à l’acide 
et particulièrement pour les carreaux en terre cuite 
artisanaux� La surface doit être humidifée avant 
l’application�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Varie selon la surface à nettoyer, le degré et le type de 
saleté�

CONDITIONNEMENT
Seaux de 1 kg & 5 kg�

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Ce produit de nettoyage est universel grâce aux agents 
tensioactifs qu’il contient et il peut être utilisé plus ou 
moins concentré�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Varie selon la surface à nettoyer, le degré et le type de 
saleté�

CONDITIONNEMENT
Bidons de 1 L & 5 L�

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Produit de nettoyage concentré en poudre à base acide, à mélanger avec de l’eau, 
pour éliminer les résidus de ciment. Idéal pour retirer les efflorescences salines et calcaires 
des surfaces en terre cuite, en céramique et en pierre naturelle résistante aux acides.

LES  PRODUIT
• Très efficace pour retirer les résidus de joints à base de ciment
•  Adapté pour tous les matériaux résistants à l’acide, 

notamment pour les carreaux en terre cuite artisanale
• Compatible avec aspirateurs à eau

Produit de nettoyage concentré liquide à base acide pour retirer les résidus de joint 
à base de ciment. Adapté au grès cérame, à la céramique et à toutes les surfaces 
résistantes à l’acide. Idéal comme nettoyant fin de chantier.

LES  PRODUIT
•  Très efficace pour éliminer les résidus de ciment
• Ne dégage pas d’émanation
• Retire les dépôts de calcaire, la rouille et les efflorescences
• Compatible avec monobrosses
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Pour sol 
en intérieur & extérieur

Meilleur  
rendement

Compatible avec 
aspirateurs à eau

Performances 
élevées

Compatible avec 
monobrosses

5

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Compatible avec 
monobrosses

Temps d’attente 
avant rinçage

Produit concentré à 
diluer avec de l’eau

Performances 
élevées
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NETTOYANTS RÉSIDUS ÉPOXY

ULTRACARE KERAPOXY CLEANER

ULTRACARE EPOXY OFF GEL

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Adapté pour la céramique et la mosaïque de verre�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Varie selon la surface à nettoyer, le degré et le type de 
saleté�

CONDITIONNEMENT
Spray de 750 ml & bidon de 5 L�

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Particulièrement adapté pour les applications 
verticales car le gel adhère parfaitement à la surface et 
ramollit les résidus�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Varie selon la surface à nettoyer, le degré et le type de 
saleté�

CONDITIONNEMENT
Bidon de 1 L�

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Produit de nettoyage prêt à l’emploi pour retirer les résidus d’époxy après jointoiement

LES  PRODUIT
• Optimal pour le nettoyage sur le chantier
•  Adapté pour le grès cérame, la céramique et la mosaïque 

de verre
• Utilisation rapide et facile

Produit de nettoyage prêt à l’emploi, à viscosité élevée, pour retirer les résidus d’époxy 
après jointoiement

LES  PRODUIT
• Utilisation rapide et facile
• Adapté pour la céramique et la mosaïque de verre
•  Sa formulation sous forme de gel permet au produit 

de retirer les résidus époxy
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15-20

Pour sol & mur 
en intérieur & 

extérieur

Application 
facile & rapide

Prêt à l’emploi Performances 
élevées

Disponible en
spray

Temps d’attente 
avant rinçage

30

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Meilleur  
rendement

Performances 
élevées

Prêt à l’emploi Temps d’attente 
avant rinçage
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NETTOYANT JOINTS CIMENT & ÉPOXY

NETTOYANT ANTIMOISISSURES

ULTRACARE GROUT CLEANER

ULTRACARE MOULD REMOVER

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Détergent alcalin concentré professionnel pour 
nettoyer les joints en sol et mur, à l’intérieur et à 
l’extérieur, sur les revêtements de grès cérame minces, 
la céramique, la terre cuite, le clinker, la mosaïque de 
verre, la pierre artificielle et naturelle, et les carrelages 
ciment (à condition que la surface ne soit pas polie et/
ou traitée avec de la cire)�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 800 mètres linéaires par spray de 750 ml (varie 
selon la surface à nettoyer, le degré et le type de saleté)�

CONDITIONNEMENT
Spray de 750 ml�

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Formulation innovante pour traiter les surfaces 
détériorées par la moisissure et les algues� Il élimine 
rapidement la moisissure sur les surfaces en pierre, 
l’enduit plâtre (y compris peint), le ciment, la terre 
cuite, les joints, la céramique, le verre et le clinker�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 15 m² (une passe) par spray de 750 ml 
(rendement fortement impacté par le niveau 
d’absorption et la finition de la surface à traiter)�

CONDITIONNEMENT
Spray de 750 ml�

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Produit de nettoyage concentré en spray, prêt à l’emploi, spécial joints ciment et époxy

LES  PRODUIT
•  Permet un nettoyage efficace et en profondeur 

des joints ciment et époxy
• Convient pour une application en intérieur et extérieur

Détergent en spray à fort pouvoir d’imprégnation et à effet immédiat pour éliminer 
les moisissures

LES  PRODUIT
•  Assainit les surfaces en pierre, l’enduit plâtre (y compris peint), 

le ciment, la terre cuite, les joints, la céramique, le verre et le 
clinker

• Élimine rapidement les moisissures
• Application simple et rapide

FULLY OFFSET
IN THE ENTIRE LIFE CYCLE
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5-10

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Application 
facile & rapide

Prêt à l’emploi Disponible 
en spray

Temps d’attente 
avant rinçage

10

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Application 
facile & rapide

Prêt à l’emploi Disponible 
en spray

Temps d’attente 
avant rinçage



151Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

U
LT

R
A

C
A

R
E 

IN
TE

N
SI

FI
ER

 W

U
LT

R
A

C
A

R
E 

IN
TE

N
SI

FI
ER

 S

U
LT

R
A

C
A

R
E 

ST
A

IN
 P

R
O

TE
C

TO
R

 W

U
LT

R
A

C
A

R
E 

ST
A

IN
 P

R
O

TE
C

TO
R

 S

U
LT

R
A

C
A

R
E 

ST
A

IN
 P

R
O

TE
C

TO
R

 W
 

P
LU

S

U
LT

R
A

C
A

R
E 

G
R

O
U

T 
R

EL
EA

SE

U
LT

R
A

C
A

R
E 

G
R

O
U

T 
P

R
O

TE
C

TO
R

U
LT

R
A

C
A

R
EA

N
TI

-M
O

U
LD

 P
R

O
TE

C
TO

R

SUPPORT (INTÉRIEUR & EXTÉRIEUR)

Carrelage grès cérame

Carrelage grès émaillé

Carreaux de ciment

Mosaïque de verre

Clinker

Joints ciment

Terre cuite

Aggloméré (à base de résine)

Aggloméré (à base de ciment)

Terrazzo

Pierre naturelle polie

Pierre naturelle non polie

Béton poli

Enduit plâtre (peut être peint) 
(après essai préliminaire)

Surfaces en ciment (après essai préliminaire)

Compte tenu de la grande variété de matériaux disponibles, en cas de doute, faire un test préliminaire à un endroit peu visible� Cette recommandation se 
base sur notre expérience� Veuillez toutefois toujours suivre les recommandations du fabricant de revêtement� En cas de doute, contactez les conseillers 
techniques MAPEI ou effectuez un test au préalable�

  GUIDE DE CHOIX       POUR LA PROTECTION DES SURFACES

J’identifie 
mon support

1
Je choisis  

mon produit 

2

Compatible Pour de plus amples informations, contactez votre interlocuteur MAPEI ou connectez-vous sur www.mapei.fr
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INTENSIFICATEURS DE COULEUR

ULTRACARE INTENSIFIER W

ULTRACARE INTENSIFIER S

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Ravive et protège la couleur de la pierre naturelle non 
polie, avec un pouvoir d’absorption moyen à élevé� 
Convient également pour la terre cuite, le terrazzo, les 
carreaux de marbre et de ciment�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 30 m2 (une passe) par bidon de 1 L (rendement
fortement impacté par le niveau d’absorption et la 
finition de la surface à traiter)�

CONDITIONNEMENT
Bidon de 1 L�

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Formulation innovante à base de solvant pour raviver 
et protéger les couleurs de la pierre naturelle, la terre 
cuite, le terrazzo, les carreaux avec des éclats de 
marbre, les carreaux en ciment et la pierre composite� 
Sa formulation particulière à base de solvant favorise 
son imprégnation, particulièrement par les matériaux
compacts ou avec une finition polie�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 50 m² (une passe) par bidon de 1 L (rendement
fortement impacté par le niveau d’absorption et la 
finition de la surface à traiter)�

CONDITIONNEMENT
Bidon de 1 L�

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Microémulsion polymère à base aqueuse et à fort pouvoir d’imprégnation, pour raviver 
les couleurs et protéger les surfaces

LES  PRODUIT
• Très faible émission de COV
•  Ravive la couleur de la pierre naturelle grâce à un pouvoir 

d’absorption moyen à élevé
• Produit prêt à l’emploi
•  Convient pour une application sur des surfaces légèment 

humides, en sol et mur, intérieur et extérieur

Mélange de polymères très performant à base de solvant pour raviver les couleurs 
et protéger les surfaces

LES  PRODUIT
•  Ravive la couleur de la pierre naturelle 

(y compris la pierre avec une finition polie)
• Produit prêt à l’emploi
•  Convient pour une application en sol et mur, 

intérieur et extérieur

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Prêt à l’emploi Résistant 
aux rayons UV

Meilleur  
rendement

Applicateur 
molletonné

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Prêt à l’emploi Résistant 
aux rayons UV

Meilleur  
rendement

Applicateur 
molletonné
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PROTECTEURS ANTITACHES SURFACES NON POLIES

ULTRACARE STAIN PROTECTOR W

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Réduit l’absorption des substances aqueuses, 
huileuses et graisseuses pour faciliter le nettoyage et 
l’entretien des surfaces� Convient pour le traitement 
antitache de la terre cuite, de la brique, de la pierre 
naturelle, du marbre et du granit, des carreaux en 
ciment et de la pierre composite�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 30 m² (une passe) par bidon de 1 L (rendement
fortement impacté par le niveau d’absorption et la 
finition de la surface à traiter)�

CONDITIONNEMENT
Bidon de 1 L�

Consulter 
la fiche technique

Mélange de polymères à base de solvant, à effet naturel et antitache pour protéger 
les surfaces

LES  PRODUIT
•  Permet de protéger les surfaces sans affecter l’esthétique 

de leur finition
•  Ne forme pas de film en surface, ne modifie pas la couleur 

d’origine ni la respirabilité du matériau
• Bonne résistance aux rayons UV
• Utilisation facile, séchage rapide

Émulsion polymère à base aqueuse, à effet naturel et résistant aux taches pour protéger 
les surfaces non polies

LES  PRODUIT
• Très faible émission de COV
•  Permet de protéger les surfaces sans affecter l’esthétique 

de leur finition
•  Convient pour une application sur des surfaces légèrement 

humides, en sol et mur, intérieur et extérieur
• Utilisation facile, séchage rapide

ULTRACARE STAIN PROTECTOR S

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Réduit l’absorption des substances aqueuses, 
huileuses et graisseuses pour faciliter le nettoyage et 
l’entretien des surfaces� Convient pour une utilisation 
sur des surfaces au contact d’aliments et pour le 
traitement antitache de la terre cuite, de la brique, de 
la pierre naturelle, du marbre, des carreaux en ciment
et de la pierre composite�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 10 à 20 m² (une passe) par bidon de 1 L 
(rendement fortement impacté par le niveau 
d’absorption et la finition de la surface à traiter)�

CONDITIONNEMENT
Bidon de 1 L�

Consulter 
la fiche technique

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Prêt à l’emploi Performances 
élevées

Compatible au contact 
alimentaire

Résistant 
aux rayons UV

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Prêt à l’emploi Performances 
élevées

Meilleur  
rendement

Résistant 
aux rayons UV
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PROTECTEURS ANTITACHES SURFACES NON POLIES

ULTRACARE STAIN PROTECTOR W PLUS

ULTRACARE GROUT RELEASE

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Réduit l’absorption des substances aqueuses, 
huileuses et graisseuses pour faciliter le nettoyage 
et l’entretien des surfaces� Convient pour les surfaces 
au contact d’aliments et peut être appliqué pour le 
traitement antitache de la terre cuite, de la brique, de 
la pierre naturelle, du marbre et du granit, des carreaux
en ciment et de la pierre composite�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 40 m2 (une passe) par bidon de 1 L (rendement
fortement impacté par le niveau d’absorption et la 
finition de la surface à traiter)�

CONDITIONNEMENT
Bidon de 1 L�

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Agit comme protecteur antitache spécial pour le 
carrelage grès cérame (poli) et les matériaux poreux� 
Il est utilisé comme traitement avant le jointoiement 
(à base de ciment) pour réduire le risque de taches et 
faciliter le nettoyage�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 40 m2 (une passe) par bidon de 1 L (rendement
fortement impacté par le niveau d’absorption et la 
finition de la surface à traiter)�

CONDITIONNEMENT
Bidon de 1 L�

Consulter 
la fiche technique

Émulsion polymère à base aqueuse, à effet naturel et résistant aux taches 
pour protéger les surfaces

LES  PRODUIT
• Très faible émission de COV
•  Permet de protéger les surfaces sans affecter l’esthétique 

de leur finition (y compris les surfaces polies)
•  Ne forme pas de film en surface, ne modifie pas la couleur 

d’origine ni la respirabilité du matériau
• Bonne résistance aux rayons UV
• Utilisation facile, séchage rapide

Produit en dispersion aqueuse pour protéger les matériaux poreux avant le jointoiement

LES  PRODUIT
• Très faible émission de COV
• Spécial joints ciment
• Prêt à l’emploi, facile à appliquer
• Idéal pour le jointoiement de carreaux grand format
•  Idéal pour le carrelage grès cérame (poli), 

la terre cuite, le clinker, la pierre naturelle 
et pierre composite

• Réduit le risque d'apparition de taches

PROTECTEUR ANTITACHES MATÉRIAUX POREUX

Consulter 
la fiche technique

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Performances 
élevées

Compatible au contact 
alimentaire

Meilleur  
rendement

Résistant 
aux rayons UV

4-8

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Prêt à l’emploi Temps d’attente 
avant rinçage

Meilleur  
rendement

Performances 
élevées



155Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

N
E

TT
O

YA
G

E
 

E
T 

P
R

O
TE

C
TI

O
N

ULTRACARE STAIN PROTECTOR W PLUS
PROTECTEUR ANTITACHES JOINTS CIMENT

ULTRACARE GROUT PROTECTOR

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Protège durablement les surfaces jointoyées contre 
les taches� À appliquer sur des surfaces en céramique 
ou des joints à base de ciment� Convient pour des 
surfaces au contact d’aliments� Le traitement peut être 
renouvelé périodiquement (selon le type de surface)�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 30 m² (une passe) par spray de 750 ml 
(rendement fortement impacté par le niveau 
d’absorption et la finition de la surface à traiter)�

CONDITIONNEMENT
Spray de 750 ml�

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Formulation innovante et incolore, à base aqueuse 
pour protéger la pierre, l’enduit (y compris l’enduit 
peint), le ciment, la terre cuite, les joints, la céramique 
et le clinker contre la formation de moisissure�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 30 m² (une passe) par spray de 750 ml 
(rendement fortement impacté par le niveau 
d’absorption et la finition de la surface à traiter)�

CONDITIONNEMENT
Spray de 750 ml�

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Produit en dispersion aqueuse pour protéger les joints à base de ciment et les carreaux 
grès cérame

LES  PRODUIT
•  Très faible émission de COV
•  Ne forme pas de film en surface, ne modifie pas l’aspect, 

la couleur ou la brillance de la surface
•  Offre une protection durable et peut être renouvelé 

périodiquement
• Bonne résistance aux rayons UV
•  Conserve ses propriétés de protection, 

même après de multiples lavages

Solution de protection en spray haute performance à base aqueuse et résistante 
aux moisissures

LES  PRODUIT
• Spécial application murale en intérieur et extérieur
•  Assure une protection efficace et durable 

contre la formation de moisissures
• Prévient le risque de formation de taches

ULTRACARE ANTI-MOULD PROTECTOR
PROTECTEUR ANTIMOISISSURES

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Disponible 
en spray

Compatible au contact 
alimentaire

Meilleur  
rendement

Application 
facile & rapide

Pour mur 
en intérieur & extérieur

Application 
facile & rapide

Prêt à l’emploi Disponible 
en spray

Résistant 
aux moisissures
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RÉNOVATEUR POUR JOINTS CIMENT

ULTRACARE FUGA FRESCA

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Permet de rénover ou modifier rapidement la couleur 
des joints ciment du carrelage en intérieur� Grâce à 
ses performances techniques, il permet d’éliminer les 
irrégularités de couleurs dans les joints et facilite le 
nettoyage�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Variable en fontion de la taille des carreaux et des 
joints�

CONDITIONNEMENT
Flacon de 160 g�

DOMAINE D’APPLICATION RECOMMANDÉ
Formulation innovante et biodégradable, à base 
aqueuse, pour tous types de mastics (acétique, neutre, 
polyuréthane, etc�)� Après application du mastic, 
il facilite sa finition en créant des surfaces lisses, 
compactes et sans irrégularités qui pourraient favoriser 
l’accumulation de saleté et la formation éventuelle de 
moisissure�

DONNÉES TECHNIQUES
RENDEMENT
Jusqu’à 350 mètres linéaires de mastic par spray de 
750 ml�

CONDITIONNEMENT
Spray de 750 ml�

Consulter 
la fiche technique

Consulter 
la fiche technique

Vernis à base de polymères permettant de rénover la couleur des joints à base de ciment

LES  PRODUIT
• Application facile et rapide (bien agiter avant utilisation)
• Excellent effet couvrant
• Protège les joints et facilite le nettoyage quotidien
•  Disponible en plusieurs coloris assortis à la gamme 

de joints MAPEI

Produit de lissage en spray pour mastics à appliquer pendant la phase de finition

LES  PRODUIT
•  Peut être appliqué sur la plupart des surfaces 

(carrelage, pierre naturelle, mosaïque en verre, etc�), 
en sol et mur, intérieur et extérieur

• Convient pour tous types de mastics
• Ne laisse pas de résidus

ULTRACARE SMOOTH SILICONE
LISSAGE DE FINITION POUR MASTICS

FULLY OFFSET
IN THE ENTIRE LIFE CYCLE
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Pour sol & mur 
en intérieur

Prêt à l’emploi Meilleur  
rendement

Application 
facile & rapide

Performances 
élevées

Pour sol & mur 
en intérieur & extérieur

Application 
facile & rapide

Prêt à l’emploi Disponible 
en spray

Performances 
élevées
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ULTRACARE FUGA FRESCA



BOMBE  
À CARBURE 
Permet de mesurer  
le taux d’humidité  
du support�

 SEAU MALAXEUR  
Permet de réaliser la 
gâchée des ragréages 
de sol et des mortiers�  
Seau de 33 litres� 

SEAU DOSEUR 
Mesure la quantité d’eau 
nécessaire au gâchage  
des ragréages de sol et  
des mortiers�  
Seaux de 12 ou 25 litres� 
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HYGROMÈTRE 
ÉLECTRONIQUE 
Permet d’évaluer l’humidité 
du support�

AMPOULE À 
CARBURE 
Pour bombe à carbure�

SEAUX

HUMIDIMÈTRE

OUTILLAGE



 LISSEUSE FLAMMANDE  
Lisseuse pour l’application  
de ragréage de sol� 

 ROULEAU DÉBULLEUR 
Étalement des ragréages de sol� 

MAPEI GUN 310 
Pistolet pour cartouches 
de 280, 300 et 310 ml�

MAPEI GUN 310 PRO 
Pistolet pour cartouches 
de 280, 300 et 310 ml�

 SPATULE T5  
Spatule en 
acier

 SPATULE 
U9 X 9  
Spatule en acier

 SPATULE  
CRANTÉE 
R20
Demi-lune

 TALOCHES 
CRANTÉES  
Taloches T5, 
U6 x 6, U9 x 9, 
R20 (demi-lune)

 SPATULE 
U6 X 6  
Spatule en acier

 SPATULE  
MAPELASTIC 
SMART  
Spatule en acier

 ÉPONGE  
 SPATULE  
CAOUTCHOUC  

 FROTTOIR 
À FEUTRE  
Avec feutres  
de rechange

KIT OUTILLAGE 
ÉPOXY

 FEUTRE 
DE RECHANGE
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SPATULES POUR POSE DE CARRELAGE

OUTILLAGE POUR JOINTOIEMENT DE CARRELAGE

 RAGRÉAGE DE SOL

SPATULE ULTRATOP

PISTOLETS POUR MASTICS



ADHÉRENCE
Force de liaison d’un matériau avec un autre�

ADHÉSIF (D)
Colle à carrelage prête à l’emploi� Composée 
de liants organiques sous forme de polymère 
en dispersion aqueuse, d’additifs organiques 
et de charges minérales fines�

AVIS TECHNIQUES
Documents validés par un groupe spécialisé 
d’experts, concernant des produits non 
traditionnels� Ils peuvent compléter ou 
remplacer certaines dispositions des textes 
de référence de mise en œuvre� Ils peuvent 
être demandés au fabricant ou consultés sur 
les sites internet du CSTB (liste complète) et 
de l’AQC « liste verte »�

BLOC À BANCHER 
(parpaing ou agglo coffrant)
Elément de construction manufacturé 
normalisé en béton de granulats, servant de 
coffrage perdu au béton que l’on coule dans 
ses alvéoles�

CERTIFICATS CSTB 
(en remplacement des Avis Techniques 
pour les colles à carrelage et les 
ragréages de sols) La certification 
« CERTIFIÉ CSTB » des colles à carrelage est 
une certification volontaire, basée sur la 
norme européenne NF EN 12004, qui a pour 
objet d’attester, grâce à l’intervention d’un 
laboratoire et d’un  organisme de contrôle 
indépendant du fabricant :
–  la classification performancielle des 

mortiers colles et des adhésifs (C1, C2, C2S, 
D1, D2),

–  la mise en place et l’application d’un 
système de contrôle de production 
permettant d’assurer la régularité des 
produits�

CHAPE
Couche homogène en mortier de ciment 
surfacé permettant la mise à niveau du sol et 
la réalisation de formes de pentes�

CHAPE ASPHALTE
Chape composée d’un mélange de granulats 
minéraux et d’asphalte, étalé et surfacé à 
chaud sur 15 à 40 mm d’épaisseur�

CHAPE FLUIDE
Chape à base de sulfate de calcium ou de 
ciment, dont la mise en œuvre relève de la 
procédure d’Avis Techniques ou des Règles 
professionnelles de juillet 2022�

CHARGES
Sollicitations exercées sur le sol, elles peuvent 
être fixes ou mobiles� Il existe des charges 
admissibles (capacité de résistance maximale 
de l’ouvrage) et les charges d’exploitation 
(usage normal du bâtiment)�

COHÉSION (DU SUPPORT)
Aptitude d’un corps à conserver ses qualités 
de solidité, sans laquelle cet élément se 
désagrégerait�

COV
Composé Organique Volatil : composant 
chimique pouvant se dégager des matériaux 
à température ambiante sous forme de gaz�
CSTB
Centre Scientifique et Technique du 
Bâtiment�

CPT
Les Cahiers des Prescriptions Techniques 
(CPT) regroupent les dispositions de mise en 
œuvre communes à une famille de produits 
ou procédés, non traditionnels, sous Avis 
Techniques�

CTB-H
Label d’aptitude à l’emploi en milieu humide 
des panneaux de particules de bois, délivré 
par le FCBA�

CTB-X
Label d’aptitude à l’emploi en milieu humide 
des contre-plaqués, délivré par le FCBA�

DALLAGE
Support constitué de béton, le dallage est 
coulé directement sur une plate-forme ou un 
terre-plein�

DALLES SEMI-FLEXIBLES
Dalles thermoplastiques cassantes à + 20 °C 
et souples après réchauffement�

DÉFORMABILITE D’UN MORTIER 
COLLE
Capacité d’une colle durcie à être déformée 
par une contrainte entre le carreau et la 
surface de pose, sans rupture d’adhérence� 
Elle est caractérisée par la déformation 
transversale, mesurée selon la méthode 
d’essai NF EN 12002� Les mortiers colles 
déformables sont classés C2S1 et C2S2�

DÉLAI DE SÉCHAGE
Temps nécessaire pour obtenir le degré 
d’humidité admissible du support avant pose 
du revêtement�

DÉLAI DE MISE EN SERVICE
Temps nécessaire avant toute utilisation 
normale de l’ouvrage (ouverture au trafic, 
stockage���)� Ce délai est nécessaire afin de 
garantir la pérennité de l’ouvrage�

DTU
Les Documents Techniques Unifiés (DTU) 
contiennent les règles de mise en œuvre de 
certains ouvrages de construction, dès lors 
qu’ils deviennent traditionnels�

ENDUIT DE LISSAGE OU RAGRÉAGE
Mélange de mortier liquide dont le but est 
de corriger de légers défauts du support en 
vue de mettre en œuvre le revêtement de 
finition�

ENCOLLAGE
Procédé d’étalement d’un mortier colle 
sur le support (simple encollage) et 
éventuellement au dos du carreau (double 
encollage)�

FISSURE
Fente visible affectant la surface d’un 
ouvrage� Sa largeur est comprise entre 0,2 
mm et 2 mm� En deçà de 0,2 mm, c’est une 
microfissure�

JOINT DE FRACTIONNEMENT
Joint dans le support et/ou le revêtement 
permettant de limiter les risques de 
fissuration dus au retrait du support sous 
carrelage�

JOINT DE DILATATION
Joint dans la structure porteuse, permettant 
de reprendre certains mouvements de 
celle-ci (dilatation���)� Ils doivent être repris 
dans la totalité des ouvrages supportés par la 
structure�

JOINT PÉRIPHÉRIQUE
Espace laissé vide ou rempli d’un matériau 
compressible, réservé en jonction de 
l’ouvrage carrelé et des parois verticales 
(murs, cloisons, poteaux���)�

LAMBOURDE
Pièce de bois disposée à intervalles réguliers 
pour supporter le plancher�

MORTIER COLLE (C)
Produit prêt à gâcher (mélange de liants 
hydrauliques, de charges minérales et 
d’additifs organiques), utilisé en couche 
mince lors de la pose collée�
Le mortier colle doit simplement être 
mélangé avec de l’eau ou, pour les produits 
bicomposants, avec le liquide de gâchage 
associé juste avant son utilisation�

PLANCHER BÉTON
Paroi horizontale qui constitue le sol d’un 
étage de bâtiment dont l’ossature rigide et 
porteuse est constituée de béton�

PLANCHER CHAUFFANT
Ouvrage (isolant + éléments chauffants + 
couche d’enrobage) qui diffuse la chaleur par 
le sol dans une pièce�

PLANÉITÉ
Définit le caractère plan et uniforme d’une 
surface ou d’un support�

PVC
Revêtement de sol et mur, à base de 
polychlorure de vinyle, présent sous forme 
de lés, dalles homogènes ou hétérogènes 
(compact et sur mousse)�

RÈGLES PROFESSIONNELLES
Documents techniques élaborés par les 
professionnels du bâtiment, en l’absence 
d’autres textes, pour déterminer les  
modalités d’exécution de travaux�

SEL
Système d’Etanchéité Liquide�

SEPI
Système d’Etanchéité pour Planchers 
Intermédiaires�

SOLIVAGE - SOLIVES
Ensemble de solives d’un plancher ou d’un 
bâtiment� Longue pièce de bois ou profilé 
métallique dont les extrémités prennent 
appui sur les murs porteurs ou sur une 
poutre pour composer l’ossature rigide d’un 
plancher�

SPEC
Système de Protection à l’Eau sous Carrelage�

TEMPS D’AJUSTABILITÉ
Délai maximal pendant lequel la position 
d’un carreau peut être corrigée dans la 
couche de colle, sans perte significative 
d’adhérence finale�

TEMPS OUVERT
Temps d’attente maximum pour un mortier 
colle entre le moment où on l’étale et le 
moment où on doit poser les carreaux� Le 
temps ouvert, indiqué par le fabricant, varie 
suivant les conditions climatiques�

UPEC (Classement)
Classement d’usage des locaux en fonction 
de leur utilisation (trafic, charges, entretien���)� 
Il existe en conséquence un classement des 
revêtements qui définit leurs résistances à 
l’Usure, au Poinçonnement, à la tenue à l’Eau 
et aux produits Chimiques� Il est caractérisé 
par des indices croissants de performances�
Les indices de classement des carreaux 
doivent être supérieurs ou égaux à ceux des 
locaux� 

160 Pour le détail de l’ensemble du domaine d’application et du mode d’emploi, se référer aux fiches techniques disponibles sur mapei.fr

LEXIQUE ALPHABÉTIQUE
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NOTRE ENGAGEMENT
POUR L’ENVIRONNEMENT      

TRANSPORT : 
MAPEI s’engage en faveur du climat !
MAPEI France poursuit sa démarche éco-responsable et s’engage à réduire les émissions 
de C02 de ses activités transport avec FRET21� MAPEI France a reçu cette année le Trophée 
EVE (Engagements Volontaires pour l’Environnement - Transport et Logistique) de «la 
meilleure progression chargeur» qui récompense les actions concrètes en faveur de la 
transition énergétique et écologique mises en place ces dernières années�

Re�ources naturelles
Matières premières

Transformation

Déchêts

Application

Production

Transport

Utilisation 
et entretien

Recyclage

LE CYCLE DE VIE
DES PRODUITS

MAPEI

LCA

Les émissions de CO2 mesurées tout au long du cycle de vie des produits de la 
gamme  ZERO en 2024, selon la méthodologie de l'analyse du cycle de vie (ACV), 
vérifiées et certifiées par des EPD, ont été compensées par l'acquisition de crédits 
carbone certifiés en soutien à des projets de protection de la forêt. Un engagement 
envers la planète, les personnes et la biodiversité. Pour plus de détails sur le calcul des 
émissions et sur les projets d'atténuation du changement climatique, financés par 
des crédits carbone certifiés, visitez le site web www.mapei.fr.

FULLY OFFSET
IN THE ENTIRE LIFE CYCLE



Très faible émission de COV
Délivrée dans le cadre d’une démarche volontaire, il s’agit d’une certification 
qui indique le niveau d’émission de COV (Composés Organiques Volatils) des 
produits� EC1 Plus identifie les produits à très faible émission de COV�

Ultralite®

Grâce à sa formulation allégée à haut rendement, la technologie Ultralite® permet de réaliser une 
même surface avec une quantité de produit considérablement réduite : ainsi, 15 kg de produit 
Ultralite® = 25 kg de produit classique� MAPEI propose aujourd’hui une gamme complète de 
produits allégés : mortiers colles, ragréages, ragréages de sols et mortiers pour joints de prédalles et 
prémurs� Des produits plus légers, plus faciles à transporter avec un rendement fortement amélioré  
et une excellente qualité de mise en œuvre�

Low Dust®

La technologie Low Dust® permet de réduire jusqu’à 90 % les émissions de poussière pendant 
le versement et le malaxage du produit� Cette innovation permet un réel gain de temps (le 
malaxage peut se faire en intérieur) mais surtout des chantiers plus propres (ce qui est fortement 
apprécié en rénovation) et des conditions de travail améliorées�

Classification des agents de démoulage

Certifications

Labels internes

Famille VÉGÉTALE
Cette famille concerne les agents de démoulage formulés entièrement ou en partie avec des 
constituants végétaux dont la biodégradabilité ultime à 28 jours est supérieure à 60 % en 
fonction de la nature de l’agent de démoulage (soja, colza, ester méthylique,…) et selon les tests 
NF EN ISO 9408 et NF EN ISO 9439� Les produits de cette famille n’ont pas de pictogramme de 
danger et sont identifiés par le Trèfle SYNAD�

EXCELLENCE SYNAD
Le logo EXCELLENCE SYNAD est défini par les critères suivants :
-  Les constituants utilisés sont par nature exempts de B[a]P� Sont exclus d’utilisation les 

constituants hydrotraités ou raffinés issus de la distillation du pétrole�

-  Les moyens utilisés lors de la fabrication et du conditionnement garantissent l’absence de 
pollution au B[a]P�

-  Seuls les produits conditionnés peuvent bénéficier du logo EXCELLENCE SYNAD�

-  Ces agents de démoulage suivent les recommandations des organismes de prévention de 
risques professionnels (INRS, CARSAT et CRAMIF) avec un taux de B[a]P ≤ 10 ppb et sont sans 
pictogramme de danger�

Le B[a]P (Benzo[a]pyrène) est le principal représentant de la famille des HAP (Hydrocarbures 
Aromatiques Polycycliques)� Le B[a]P est une impureté issue du raffinage des hydrocarbures 
d’origine fossile�

BioBlock®

Cette technologie innovante développée par la R&D MAPEI a été appliquée à la formulation de 
certains produits comme les colles, les joints et les finitions murales pour prévenir la formation 
de micro-organismes responsables des moisissures�

DropEffect®

Cette technologie MAPEI, appliquée aux hydrofuges de façades, est basée sur l’utilisation 
d’adjuvants spéciaux hydrophobes qui réduisent l’absorption d’eau superficielle et permettent 
une excellente durabilité�
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NOTES



MON CHANTIER avec MAPEI est une solution digitale unique qui vous permet de 
gagner du temps et de faciliter la préparation de chantier. 
Que vous soyez artisan, entreprise, distributeur ou bricoleur, MON CHANTIER avec 
MAPEI vous apporte une solution technique personnalisée selon votre chantier.

Rendez-vous sur notre site  www.monchantieravecmapei.fr

Pratique Rapide Accessible où que vous soyez

Informations 
essentielles en 
quelques clics

Etapes, produits, 
quantités nécessaires

Solutions sur-mesure selon votre chantier

Votre solution 
technique 
en 1 clic !

mapei.fr
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MAPEI France S.A.
Siège et direction commerciale
29 avenue Léon Jouhaux
CS 40021
31141 SAINT-ALBAN Cedex
Tél. : 05 61 35 73 05  
Internet : www.mapei.fr
E-mail : mapei@mapei.fr
 
MAPEI Montgru Saint-Hilaire
Les Chennevières
02210 MONTGRU SAINT-HILAIRE
 
MAPEI Lyon Saint-Vulbas
Parc Industriel de la Plaine de l’Ain
560, avenue Charles de Gaulle
01150 SAINT-VULBAS
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Service clients 
05 61 35 85 85

Service technique  
05 61 35 48 59

Votre solution
technique en 1 clic

L’offre de  
formation

Suivez-nous sur :

/mapeifrance
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