
 

 

➢ Cine decide scopurile si mijloacele prelucrarii? 

Mapei Romania S.R.L. este Operatorul, ceea ce inseamna ca este subiectul care 
stabileste scopurile si mijloacele prelucrarii datelor personale conform art. 4 din 
Regulamentul GDPR. Mai jos regasiti detaliile de contact ale Mapei Romania 
S.R.L.:  

Adresa: Bd. Tudor Vladimirescu, 22, etaj 6 – Bucuresti Romania  
Telephone: +40 311 78 21  
E-mail: office@mapei.ro  

In prezenta nota de informare, Mapei Romania S.R.L. este denumita si “Compania” sau “Operatorul”. 

➢ Ce tip de date colectam? 

Colectam date personale ale persoanelor raportate si ale persoanelor 
mentionate in raportare si, posibil, ale avertizorului pentru a atinge scopurile 
prelucrarii mentionate in paragraful urmator. 

Datele sunt colectate prin intermediul portalului de avertizare pus la dispozitie 
de catre Companie pentru raportarea faptelor sau omisiunilor ilegale care 

incalca Codul de Etica, regulile privind domeniile identificate în Directiva 
UE 2019/1937/UE și a oricărei documentații interne pe aceleași subiecte 
(de exemplu, politicile grupului și regulile companiei) 
(https://www.mapei.com/it/en/whistleblowing)  

Datele furnizate de catre avertizorii de integritate ar putea sa ii priveasca pe avertizorii de integritate insusi 
(furnizate de persoanele vizate conform art.13 din Regulamentul GDPR) sau persoanele raportate sau  alte 
persoane (date furnizate de avertizorii de integritate, adica de la o terta parte, conform art. 14 din 
Regulamentul GDPR). 

Raportarile pot fi ne-anonime sau anonime. In cazul raportarilor ne-anonime, daca avertizorul opteaza in acest 
sens, poate sa autorizeze asocierea datelor pesonale ale avertizorului cu raportarea. In cazul raportarilor 
anonime, sistemul IT al Companiei nu va putea sa identifice avertizorul prin punctul de acces in portal (adresa 
IP), chiar daca accesul se face prin intermediul unui computer conectat la reteaua Companiei. 

Pentru a proteja scopurile investigatiei pe care se bazeaza verificarea, persoana raportata nu poate fi informata 
cu privire la prelucrarea datelor sale personale de catre Operator pana cand raportarea este considerata 
intemeiata sau pana cand sunt colectate dovezi semnificative ale validitatii acesteia. O astfel de amanare va fi 
evaluata de la caz la caz de catre responsabilii cu investigația impreuna cu Operatorul si tinand cont de scopul 
protejarii probelor, pentru a evita distrugerea sau alterarea acestora. 

In contextul raportarii pot fi prelucrate date cu caracter general si categorii speciale de date.  

➢ In ce scopuri prelucram datele cu caracter personal? 

Prelucrarea datelor cu caracter personal are loc pentru diferite scopuri:  

1. gestionarea raportarilor referitoare la incalcarea Codului de Etica, inclusiv 
activitati de investigatie pentru verificarea veridicitatii faptelor raportate si 
adoptarea masurilor subsecvente ce se impun, precum și la comportamentele 
ilicite, așa cum sunt definite în Politica privind avertizorii de integritate; 
2. constatarea, exercitarea sau apararea drepturilor Operatorului in instanta 
si/sau in proceduri extrajudiciare. 
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➢ Ce conditii determina legalitatea prelucrarii? 

Prelucrarea trebuie să se bazeze pe un temei juridic adecvat, pentru a fi legală, 
cum ar fi: 
1. indeplinirea unei obligatii legale care este in sarcina Operatorului (Legea 
nr.361/2022, precum și Directiva UE 2019/1937/UE), în temeiul art. 6, alin. 1, lit. 
c) GDPR; prelucrarea, dacă este cazul, a unor categorii speciale de date se va 
baza pe îndeplinirea obligațiilor și exercitarea drepturilor specifice ale 
Operatorului și ale persoanei vizate în domeniul dreptului muncii în temeiul art. 
9, alin. 2 lit. b) GDPR; orice date privind condamnările penale și infracțiunile vor 
fi prelucrate numai dacă sunt autorizate de lege în temeiul art. 10 GDPR.;  

2. interesul legitim al Operatorului sau al unei terte parti, conform art. 6, par. 1, lit. f) din Regulamentul GDPR, 
iar, în cazul unor categorii speciale de date, în temeiul art. 9, alin. 2 lit. f) GDPR.  

➢ Cat timp pastram datele cu caracter personal? 

Pastram datele cu caracter personal pentru o perioada de timp care variaza in 
functie de scopul prelucrarii: 

1. Timp de 5 ani  de la inregistrarea raportarilor, cu exceptia cazului in care o 
actiune judiciara sau disciplinara este initiata impotriva persoanelor raportate 
sau impotriva avertizorului care a facut declaratii false sau defaimatoare. In 
aceste cazuri datele vor fi pastrate pe intreaga durata a actiunilor judiciare sau 
extrajudiciare, pana la expirarea termenelor de atac, in masura in care depasesc 

termenul de 5 ani mentionat. Datele personale in legatura cu raportarile care sunt nejustificate vor fi sterse in 
termen de 5 ani de la inregistrare; 

2. pe intreaga perioada a actiunilor judiciare sau extrajudiciare, pana la expirarea termenelor de atac. 

Odata ce perioadele de pastrare susmentionate au expirat, datele cu caracter personal vor fi sterse sau 
anonimizate, conform procedurilor tehnice de stergere si backup si cu cerintele de responsabilitate ale 
Operatorului. 

➢ Furnizarea datelor cu caracter personal este necesara?  

Furnizarea datelor cu caracter pesonal marcate cu un asterisc(*) este 
obligatorie; in caz de refuz al furnizarii lor, nu va fi posibila procesarea raportarii 
inregistrate prin intermediul platformei de avertizare. 
Furnizarea datelor de identificarea ale avertizorului este optionala: in caz de 
refuz al furnizarii lor, raportarea va fi valid procesata in forma anonima.  

➢ Cui putem sa comunicam datele cu caracter personal? 

Datele cu caracter personal ale avertizorilor de integritate pot fi communicate 
partilor care actioneaza ca operatori, cum ar fi, de exemplu, autoritatile si 
organismele de supraveghere si control, persoanelor, companiilor, asociatilor 
sau firmelor profesionale care furnizeaza asistenta si consultanta. 
 
Datele sunt prelucrate și de Mapei S.p.A. în calitate de Operator de date pentru 
desfășurarea activităților de de gestionare și întreținere a platformei de 
avertizare și stocarea informațiilor din aceasta.  
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➢ Cine este autorizat sa prelucreze date cu caracter personal? 

Datele cu caracter personal pot fi prelucrate de membrii Echipei Locale de 

Avertizare care primesc si gestioneaza raportarile in conformitate cu Modelul 

Organizational, de Management si de Control si cu Politica privind avertizorii de 

integritate. Aceste persoane au fost autorizate în mod expres să prelucreze și au 

primit instrucțiuni de prelucrare adecvate în conformitate cu articolul 29 GDPR. 

Pentru anumite aspecte ale raportarilor, sau daca se considera necesar, poate fi 

solicitat sprijinul altor angajați ai Companiei; acest personal se va asigura că este 

păstrată confidențialitatea absolută. 

 

➢ Datele cu caracter personal pot fi transferate in tari din 
afara EU? 

Nu va exista niciun transfer de date cu caracter personal in afara Spatiului 
Economic European (EEA). 
 

 

 

 

 

➢ Care sunt drepturile persoanelor vizate? 
 

Contactand Compania prin e-mail la office@mapei.ro persoanele vizate pot 
solicita accesul la date personale referitoare la persoanele vizate, rectificarea, 
integrarea sau stergerea, restrictionarea prelucrarii in cazurile stabilite de 
Art.18 din Regulamentul GDPR, precum si opozitia privind prelucrarea in 
cazurile in care se justifica un interes legitim al Operatorului. 
Exercitarea acestor drepturi de către persoana raportată poate fi limitată din 
cauza obligațiilor de confidențialitate impuse Societății de legislația aplicabilă în 
domeniu și a necesității ca Societatea sa nu pericliteze investigațiile necesare. 
In sfarsit, persoanele vizate au dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere competenta. 
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