Rev.0.00f15.11.23 OBAVUIEST O OBRADI OSOBNIH PODATAKA PRILIKOM
PODNOSENJA PRIJAVA NEPRAVILNOSTI MApEI

sukladno ¢lanku 13 Uredbe (EU) 2016/679 (GDPR)

Tko odlucuje o svrsi i nacinu obrade osobnih podataka?

‘ Mapei Croatia d.o.0., odnosno navedeno drustvo odreduje svrhu i nacin obrade osobnih podataka sukladno ¢l. 4
GDPR. Nize moZete pronaci kontakt podatke za Mapei Croatia d.o.o.:
Adresa: Purgarija 14, Kerestinec, Sveta Nedelja
VODITELJ Telefon: +385-1-3647-763 Fax: +385-1-3647-787
E-mail: zastitapodataka@mapei.hr
OBRADE U ovoj obavijesti, Mapei Croatia d.o.o. se dalje oznacava “Drustvo” ili “Voditelj obrade”.

Koju vrstu podataka prikupljamo?

Prikupljamo osobne podatke vezano uz prijavljene osobe i osobe spomenute u Prijavi nepravilnosti, te moguce
osobne podatke Prijavitelja nepravilnosti, a kako bi ispunili sve svrhe obrade koje su navedene u slijede¢em
odlomku. Osobni podaci se prikupljaju putem posebnog portala namijenjenog za podnosenje Prijava nepravilnosti
koje je Drustvo ucinilo dostupnim potencijalnim Prijaviteljima nepravilnosti, a za podnosenje Prijava o nezakonitim
radnjama ili propustima koji predstavljaju krsenje odredbi Etickog kodeksa, propisa u podrucjima odredenim EU
Direktivom 2019/1937/EU i bilo kojeg drugog internog dokumenta iz navedenog podruéja (npr. Procedure Grupe i PODACI KOJI SE
Pravila Drustva) ([https://whistleblowing.mapei.com/#/?lang=hr_HR]).
OBRADUJU

Podaci koje daju Prijavitelji nepravilnosti mozda se ticu samih Prijavitelja nepravilnosti (podaci prikupljeni od
samog ispitanika sukladno ¢l. 13 GDPR) ili prijavljene osobe ili drugih osoba (podaci prikupljeni od Prijavitelja
nepravilnosti, dakle od trece strane, sukladno ¢l. 14 GDPR).

Prijave nepravilnosti mogu biti ne-anonimne ili anonimne. U slucaju ne-anonimnih Prijava, ukoliko tako Prijavitelj
nepravilnosti odabere, Prijavitelj nepravilnosti moze ovlastiti povezivanje osobnih podataka Prijavitelja s Prijavom.
U sluéaju anonimne Prijave, IT sustav Drustva nece biti u mogucnosti identificirati Prijavitelja nepravilnosti
koristedi IP adresu, pa Cak i ako se pristup dogodi koristeci se racunalom povezanim na mrezu Drustva.

Kako bi se stitila svrha provjere navoda Prijave, prijavljena osoba ne mora biti svjesna da Voditelj obrade obraduje
njezine osobne podatke sve dok se ne utvrdi da je Prijava osnovana ili su prikupljeni podaci o znacajnoj
osnovanosti Prijave. Takvo odgadanje neznanja o obradi osobnih podataka ce biti procijenjeno od slucaja do
slu¢aja od strane osoba ovlastenih za vodenje postupka provjere navoda Prijave i Voditelja obrade, a uzimajuci u
obzir potrebe zastite dokaznog postupka, kako bi se sprijecilo unistenje dokaza ili njihova izmjena.

U smislu same Prijave, moZe doci do obrade kako opcih podataka, tako i posebne kategorije podataka.

U koje svrhe obradujemo osobne podatke?

Podaci se obraduju u razlicite svrhe:

1. upravljanje Prijavama o krsenju odredbi Etickog kodeksa ukljucujuci sve radnje provjere osnovanost ¢injenicnih
navoda Prijave i primjene posljedi¢nih mjera, ukljucujuci i ponasanja koja predstavljaju nepravilnosti sukladno
Pravilniku o postupku prijavljivanja nepravilnosti;

2. utvrdenje, provodenije ili zastita prava Voditelja obrade pred nadleznim sudom ili u izvansudskom postupku.

SVRHA OBRADE

Koji uvjeti obradu ¢ine zakonitom?

Da bi obrada bila zakonita, ista se mora provoditi na nekom od slijedecih zakonitih temelja:

1. postivanje zakonskih obveza koje se primjenjuju na Voditelja obrade (Zakon o zastiti prijavitelja nepravilnosti
kao i EU Directive 2019/1937/EU), sukladno ¢l. 6, stavak 1, toc¢ka c) GDPR; obrada bilo kojih osobnih podataka koji
spadaju u posebnu kategoriju osobnih podataka ée se temeljiti na ispunjenju obveza i provedbi specificnih prava
Voditelja obrade i ispitanika u podrucju radnog prava sukladno ¢l. 9, st. 2 tocka b) GDPR; bilo koji podaci koji se
odnose na kaznenu osudivanost i izvrSavanje kazni ¢e se obradivati samo ako je to sukladno zakonskom propisu, a ZAKONIT TEMELJ
sve temeljem cl. 10 GDPR. (0]:1:7:Yp] 3

2. legitimni interes Voditelja obrade ili tre¢e osobe sukladno ¢l. 6, st. 1, tocka f) GDPR, odnosno u slucaju posebne
kategorije podataka sukladno ¢l. 9, st. 2 tocka f) GDPR.
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Koliko dugo ¢uvamo osobne podatke?

Osobne podatke ¢uvamo onoliko dugo koliko je to potrebno obzirom na konkretnu svrhu obrade:

1. 2 godine od dana provjere Cinjeni¢nih navoda Prijave, osim ako nije pokrenut neki sudski ili disciplinski
postupak temeljem Prijave protiv prijavljene osobe ili Prijavitelja nepravilnosti koji je podnio laznu ili klevetnicku
Prijavu. U tom slucaju, podaci se cuvaju tijekom cijelog trajanja sudskog ili izvansudskog postupka, a sve dok nisu
iscrpljena sva pravna sredstva unutar tog postupka i to za razdoblje koje prelazi navedeno razdoblje od 2 godine
Osobni podaci koji se odnose na Prijave koje su utvrdene kao neosnovane brisu se nakon proteka roka od
mjeseca;

2. tijekom cijelog trajanja sudskog ili izvansudskog postupka, sve dok nisu iscrpljena sva pravna sredstva unutar
tog postupka.

Nakon proteka gore navedenih rokova, podaci ¢e se unistiti ili anonimizirati, sukladno tehni¢kim procedurama
brisanja i sukladno zahtjevima odgovornosti Voditelja obrade.

Je li nuZzno dati osobne podatke?

Osobni podaci oznaceni sa zvjezdicom (*) su obvezni; u sluc¢aju da Prijavitelj nepravilnosti odbije dati navedene

podatke, nece biti mogucée postupati po Prijavi kroz platformu predvidenu za navedeno. Davanje osobnih
podataka o Prijavitelju nepravilnosti je opcionalno; u slucaju da Prijavitelj odbije dati svoje osobne podatke,
Prijava ¢e se zaprimiti i po njoj ¢e se postupati kao s anonimnom Prijavom.

TRECE OSOBE

Tko je ovlasten obradivati osobne podatke?

NUZNOST

Kome se mogu prosljedivati osobni podaci?

Podaci se mogu prosljedivati osobama koje se nalaze u ulozi Voditelja obrade, kao na primjer nadlezna i
nadzorna tijela, fizicke osobe, pravne osobe, udruzenja i profesionalna drustva koja pruzaju podrsku savjetovanje.
Osobni podaci ¢e se takoder obradivati od strane Mapei S.p.A. kao izvrsitelja obrade i to u dijelu provedbe
odredenih sporednih aktivnosti u postupku upravljanja platformom za podnosenje Prijava nepravilnosti i cuvanja
podataka koji se nalaze na istoj.

Osobne podatke moZe obradivati Povjerljiva osoba Drustva i njezin zamjenik, a koji zaprimaju Prijave i provode . .
postupak po istima sukladno Pravilniku o postupku prijavljivanja nepravilnosti. Takve osobe su izri¢ito ovlastene na ...
obradu osobnih podataka i pri tom su im osigurane odgovaraju¢e upute za obradu sukladno ¢l. 29 GDPR. Za -
pojedine dijelove Prijava ili ako se to ukaZze potrebnim, moZze se zatraZiti pomo¢ ostalog osoblja Drustva, pri cemu OVLAgTENE
¢e u tom slucaju navedeno osoblje osigurati o€uvanje apsolutne povjerljivosti osobnih podatka.

OSOBE

Mogu li se osobni podaci prenositi izvan EU?
Osobni podaci se nece prenositi izvan Europske Ekonomske Zajednice (EEA).
IZVAN-EU

Koja su prava ispitanika?

Ispitanici mogu kontaktirati Drustvo putem e-mail adrese: zastitapodataka@mapei.hr i traZiti pristup svojim
osobnim podacima koji se obraduju, ispravak, prenosivost, brisanje, ogranicenje obrade u slucajevima
propisanim ¢l. 18 GDPR, ukljucujuci i pravo na prigovor na obradu u slucajevima obrade temeljem legitimnog
interesa Voditelja obrade.

Ostvarivanje navedenih prava od strane prijavljene osobe moze biti ograniceno obzirom na obveze povijerljivosti
kojima je Drustvo podvrgnuto sukladno primjenjivim pravnim propisima iz navedenog podrucja i obzirom na
nuznost Drustva da ne ugrozi potreban postupak provjere osnovanosti navoda Prijave.

Konacno, ispitanici imaju pravo podnijeti prigovor nadleznom nadzornom tijelu.
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