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VSEOBECNE ZASADY

Eticky kodex je dokument, ktory zahrfha zasady etického spravania v ramci Skupiny
Mapei, definuje povinnosti a zodpovednosti generdlnych riaditelov, manazérov
a ostatnych zamestnancov. Kédex je zakladnym nastrojom kontroly a prevencie
pred poruSovanim prava a Standardov, ktoré su uplatnované v skupine Mapei.
Eticky kodex predstavuje ,zakladnu chartu zasad a hodnoét" korektného spravania
sa, avsak nesluzi ako podrobny sprievodca vsetkymi aspektami zivota spoloCnosti.
Kédex je neoddelitelnou sucastou organizacného, riadiaceho a kontrolného
modelu Skupiny Mapei.

Kédex sa vztahuje na vsetkych generdlnych riaditelov, veducich pracovnikov a
manazérov vsetkych spolocnosti skupiny Mapei, ako aj na ostatné subjekty a firmy,
ktoré konaju v mene alebo v zastUpeni spoloc¢nosti Mapei.

Dodrziavanie etického kédexu je jednou zo zakladnych zmluvnych povinnosti
véetkych riaditelov, manazérov, zamestnancov a spolupracovnikov spolo¢nosti
Mapei.

Skupina Mapei vyvinie maximalne Usilie na to, aby bol Eticky kodex vnimany ako
najvyssi Standard obchodného spravania aj u vsetkych stran, s ktorymi ma skupina
Mapei dlhodobé obchodné vztahy, ¢o suU predovsetkym poradcovia, experti,
sprostredkovatelia, obchodni zastupcovia, dodavatelia a zakaznici.

Spolo¢nost Mapei je presvedCena o tom, ze vSetky obchodné vztahy musia byt
zalozené na transparentnosti, integrite a lojalnosti a ze pri nich nesmie dochadzat
k stretu osobnych zaujmov a zaujmov spolo¢nosti. Aby sa tento ciel dosiahol, Ziada
Skupina Mapei vsetkych riaditelov, manazérov a zamestnancov o dodrziavanie
najvyssich Standardov obchodného spravania pri vykone svojich pracovnych

povinnosti, tak ako je stanovené v Etickom Kddexe.

V tejto suvislosti podnikne Skupina Mapei nasledovné kroky:

e zabezpecli distribuciu Kodexu do vsetkych spolocnosti Skupiny Mapei
a takisto vSetkym subjektom, na ktoré sa Kédex vztahuje;

e zabezpecdi, aby ziadna osoba, ktora v dobrom udmysle ohlasi porusenie tohto
Kddexu, nebola vystavena akejkolvek forme odplaty;

e bude pravidelne kontrolovat dodrziavanie standardov kédexu;

e Vv pripade porusenia standardov Kédexu prijme zodpovedajuce opatrenia.



1. OBCHODNE SPRAVANIE

Skupina Mapei vyzaduje od svojich veducich pracovnikov, manazérov,
zamestnancov a od zastupcov tretich stran, ktorych sa Kédex tyka, aby vykonavali
svoju c¢innost vsulade sprincipmi ahodnotami tohto Koédexu. Vsetky
zainteresované strany si musia byt vedomé toho, Ze reprezentuju Skupinu Mapei a
svojim konanim vplyvaju na jej reputaciu a firemnu kultdru. Preto je nevyhnutné,
aby vsetky obchodné aktivity v mene Skupiny Mapei boli vsulade s nizsie

uvedenymi zasadami.

KONFLIKT ZAUIMOV

Vsetky rozhodnutia vykonané v mene Skupiny Mapei musia hajit najlepsie zaujmy
spoloCnosti. Preto je potrebné, aby sa vsetci generdlni riaditelia, manazéri,
zamestnanci aj zastupcovia tretich stran, na ktorych sa Kédex vztahuje, vyhybali
konfliktu zaujmov (dokonca aj moznosti potencidlneho konfliktu zaujmov),

predovsetkym pokial' ide o zaujmy osobné, rodinné ¢i finanéné.

Typickeé priklady potencialneho konfliktu zaujmov:

e financné alebo obchodné investicie u dodavatelov, zakaznikov i
konkurencnych spoloCnosti;

e prijimanie akychkolvek darov, penaznych odmien, &i inych benefitov alebo
ekonomickych vyhod od tretich stran v suvislosti svykonavanou pracou, cCi
prislusnou zodpovednostou;

e nadvazovanie a udrziavanie pracovnych a obchodnych vztahov s pribuznymi
akéhokolvek stupna.

Aby sa zabranilo pripadnému konfliktu zaujmov, je nutné konat Uplne

transparentne a nezatajovat délezité skutoCnosti. Iba takyto pristup umozni riadnu

analyzu vietkych aspektov konkrétneho pripadu. Co sa na prvy pohlad mohlo zdat
problematické, mobze sa nakoniec ukdazat ako neskodné z hladiska zaujmov
spolo¢nosti. lba zverejiovanie doblezitych skutoCnosti mbze zaistit, ze vSetky
zainteresované strany si buduU navzajom doverovat a uplatnovat vyssie uvedeny

pristup.

Obchodné zaujmy tretich stran
Vetky subjekty, na ktoré sa Kédex vztahuje, sa musia vyhybat investicidam a/alebo

ostatnym ekonomickym/finanénym zaujmom, ktoré by mohli, aj zdanlivo,

zasahovat do ich schopnosti rozhodovat vylu¢ne v prospech spolo¢nosti Mapei.



Preto je zakazané:
e financne sa podielat v spolo¢nosti, ktora je odberatelom alebo dodavatelom
spolo¢nosti Mapei;
e vyuzivat na osobny prospech akékolvek obchodné prilezitosti, ktoré sa tykaju
alebo akokolvek konkuruju spolo¢nosti Mapei.
VSeobecne plati, Ze zamestnanci moézu vykonavat inu legalnu ¢innost mimo
spolo¢nosti Mapei, pokial tdto ¢innost nevykondavaju pocas pracovnej doby a tato

praca nema vplyv na ich pracovny vykon v spoloc¢nosti Mapei.

Je vsak zakazané:
e byt zamestnany alebo poberat mzdu u zdkaznika, dodavatela alebo
konkurenta spolocnosti Mapei;
e byt zamestnancom alebo manazérom v akejkolvek ziskove] organizacii
mimo Skupiny Mapei bez suhlasu veduceho pracovnika a tiez korporatneho
Mmanazmentu spoloCnosti Mapei. Suhlas nie je potrebny v pripade, Ze ide

0 pracu v neziskovej alebo charitativnej organizacii.

Korupcia, dary a nelegalne platby
Skupina Mapei a jej generalni riaditelia, manazéri, zamestnanci a vSetky subjekty,

na ktoré sa tento Kdédex vztahuje, za zavazuju, Ze pri svojom konani budu
zachovavat najvysSSiu moznu mieru integrity, ¢estnosti a poctivosti vo vSetkych
vztahoch v ramci spolo¢nosti, ako aj vo vztahu k ostatnym subjektom mimo
skupiny Mapei, aze budu konat vsulade snarodnou aj medzindrodnou
protikorupcnou legislativou.

Skupina Mapei nebude tolerovat Ziadnu formu korupcie (Ci uz prijatie alebo
ponuknutie Uplatku za U¢elom komeréného prospechu) voci verejnym cinitelom Ci
akejkolvek tretej strane, subjektu alebo jednotlivcovi.

Ziadny generalny riaditel, manazér, zamestnanec alebo iny zastupca spolo¢nosti
nesmie, ¢i Uz priamo alebo nepriamo prijimat, ponukat, ziadat alebo poskytovat
akékolvek penazné ciastky ¢iiné formy odmien (vratane sluzieb, benefitov ¢i darov)
svynimkou komerCnych poloziek malych hodnét bezne akceptovanych na
medzinarodnej Urovni.

Pokial ide odary apohostenie, ,zlatym pravidlom* je Uplnad transparentnost
a dodrziavanie zasady informovania o vSetkych skutocnostiach svojho priameho

nadriadeného a manazmentu spolo¢nosti.



Vsetky situacie, pri ktorych dochadza alebo by mohlo déjst ku konfliktu zaujmov
musia byt ozndmené prislusnému veddcemu alebo persondlnemu oddeleniu

a korporatnemu manazmentu spoloc¢nosti Mapei.

Osobné a pribuzenské vztahy
Osoby, ktoré maju pracovny pomer v spolo¢nosti Mapei, nesmu v Ziadnom pripade

vykonavat pracu, pri ktorej by mohli riadit, ovplyvhovat, ¢i definovat pracovnu
napln, mzdu alebo pracovné podmienky svojho pribuzného.

Pokial by mal byt prijaty do pracovného pomeru uchadzag, ktory je v pribuzenskom
vztahu s generalnym riaditelom, manazérom alebo inym zamestnancom, je nutné
o tejto skutoc¢nosti vopred informovat korporatny manazment Mapei, ktory posudi,

¢i ide o konflikt zaujmov.

Konkurencia spoloCnosti Mapei
Je nepripustné, aby zamestnanec pouzival konkurencné vyrobky v oblastiach

a Cinnostiach, v ktorych sa angazuje spolo¢nost Mapei, i uz pri realizacii nakupu,
predaja alebo prendajmu tovarov. Je tiez zakdzané snazit sa o ziskanie osobného
prospechu pri zarobkovych aktivitdch alebo prilezitostiach, ktoré by mohli byt
predmetom zaujmu spolo¢nosti Mapei. Pokial by mal niekto zo zamestnancov
alebo ich rodinnych prislusnikov vyznamné ekonomické zaujmy v konkurencnej
spoloCnosti alebo u jednotlivcoy, ktori svojimi vyrobkami konkuruju spolocnosti

Mapei, je nutné, aby doty¢ny tuto skutocnost bezodkladne oznamil.

ZDROJE, DUSEVNE VLASTNICTVO, IT
Riadenie firemnych zdrojov

Povinnostou nas vsetkych je chranit zdroje Skupiny Mapei a nakladat s nimi
zodpovedne a vhodnym spbsobom.
Zdroje Skupiny Mapei su urcené vylucne na firemné uUcely. Preto su zamestnanci
povinni:

e vyuzivat majetok a zdroje spolocnosti zodpovedne a legalne;

e chranit vdetky zdroje pred kradezou, poskodenim alebo plytvanim;

e vyhybat sa pouZitiu zdrojov a majetku spoloCnosti na externé Cci

neautorizované ucely.



Dusevné viastnictvo

Dlhodoba prosperita a buddci rast spoloCnosti zavisi od inovativnych rieseni
a produktov. Aby spolo¢nost disponovala vyznamnou konkurencnou vyhodou vo
véetkych svojich ¢innostiach je nevyhnutné, chranit dusevné vlastnictvo
spolocnosti pred odcudzenim, stratou Ci zneuzitim.

Celé dusevné vlastnictvo a know-how Skupiny Mapei je strategickym zdrojom,

ktory musi byt chraneny vsetkymi adresatmi tohto Kédexu.

V pripade odhalenia know-how, ¢i uz Umyselne alebo omylom, majetok a/alebo
image spolocnosti mdze byt poskodeny.

Ztohto dbévodu je vSetkym osobdm, na ktoré sa Kdédex vztahuje, zakazané
poskytovat tretim stranam akékolvek technické, technologické alebo obchodné
Udaje, ktoré patria Skupine Mapei alebo akékolvek iné neverejné informacie

tykajudce sa spolocnosti Mapei.

Presnost a transparentnost financnych reportov
Pokial ide ofinanéné wvykazy, je nevyhnutné, aby UUctovna evidencia

v spolo¢nostiach Skupiny Mapei presne a poctivo odzrkadlovala vSetky transakcie.
Transakcie uskutoc¢nené v spolo¢nosti Mapei musia byt evidované v sulade so
zakonnymi poziadavkami a vseobecne uznavanymi Uctovnymi principmi. VSetky
Uctovné zaznamy musia byt zdokladované prislusnymi dokumentmi, napr.
financnymi vykazmi, faktUrami ¢i potvrdenkami, vykazmi o cestovnych vydavkoch
alebo akoukolvek inou dokumentaciou, ktorad dokazuje finanéné ¢i obchodné
transakcie.

Je prisne zakdzané falSovat Ci zatajovat akékolvek transakcie, ktoré by mohli viest

k nespravnej evidencii aktiv, pasiv, prijmov Ci vydajov.

IT
Spolo¢nost Mapei operuje s rozsiahlou pocitacovou a telekomunikacnou sietou,

preto musia byt tieto systémy adekvatne chranené pred akoukolvek formou
zZneuzitia.
Z tohto dévodu su zamestnanci povinni:
e dodrziavat firemné predpisy a konat v sulade s poziadavkami pre ochranu
informacii a dat;
e pouzivat a chranit pristupové hesla do pocitacov a pocitacovych sieti;
e ukladat citlivé, chranené avysoko dbéverné informacie do chranenych
sUborov na bezpe&nych serveroch poskytovanych spoloénostou;

e vzdy chranit vsetky elektronické zariadenia;



e podrobit sa kontrolam informacnej bezpecnosti;
e chranit zariadenia a systémy spolocnosti pred pornografiou, gamblerstvom

a inym nezakonnym a neziaducim pouzivanim.

Doverné informacie a ochrana osobnych udajov
Pocas vykonu beznych pracovnych a obchodnych aktivit zhromazduje Skupina

Mapei znacné mnozstvo osobnych udajov a dévernych informacii. S tymito udajmi
spolo¢nost zaobchadza vsulade s platnymi zdkonmi a predpismi o ochrane
osobnych udajov a ochrane sukromia, vzdy podla pravnych predpisov, ktoré platia
pre danu spoloc¢nost.

Skupina Mapei garantuje vysoky stupen bezpecnosti pri vybere a sprave svojich
informacnych systémov, ktoré su urcené kspracovavaniu osobnych Udajov

a dévernych informacii.

KONKURENCIA, ZAKAZNICI, DODAVATELIA

Konkurencia
Spolo¢nost Mapei si uvedomuje dblezitost konkuren¢ného prostredia a kona

v sulade s predpismi a normami, ktoré sa tykaju konkurencného spravania Ci
ochrany spotrebitela.

Nikto zveducich pracovnikov, manazérov Ci zamestnancov spoloCnhosti Mapei
nesmie implementovat Ziadne postupy, ktoré by akymkolvek spésobom porusovali
legislativu, ktora sa tyka konkuren¢ného spravania.

V ramci férovej hospodarskej sutaze nebude Skupina Mapei Umyselne poskodzovat
prava dusevného vlastnictva tretich stran.

Je povolené zhromazdovat informacie o konkurenc¢nych firmach zverejnych
zdrojov, vratane clankov, reklamnych materidlov, brozur, ekonomickych analyz
a reportov, tlacovych sprav averejne dostupnych dokumentov. Je nepripustné
ziskavat doéverné informacie o konkurené¢nych firmach prostrednictvom ich
zamestnancov alebo inych tretich stran, ktoré su takisto viazané dohodou
o dbévernosti informacii.

Skupina Mapei a vsetci jej zamestnanci sa budu usilovat o udrziavanie a rozvijanie
¢o najlepsich vztahov so vsetkymi zainteresovanymi stranami a zavazuju sa konat
vzdy v dobrej viere, poctivo, Cestne a transparentne, s reSpektom voci zakladnym

hodnotam Skupiny Mapei.



Vztahy so zakaznikmi
Cielom Skupiny Mapei je naplnit o¢akavania koncovych zakaznikov. Vsetci veduci

pracovnici, manazéri a zamestnanci sa musia neustale usilovat o zvySovanie kvality
produktov a sluzieb Skupiny Mapei.

Pre spolo¢nost Mapei je zasadné, aby sa so zakaznikmi jednalo spravodlivo a Cestne,
a preto vyzaduje od vsetkych svojich manazérov, zamestnancov aj zastupcov
tretich stran, na ktoré sa tento Kddex vztahuje, aby nadvazovali a udrziavali
pracovne korektné, férové a transparentné vztahy so svojimi zakaznikmi.
Zamestnanci sU povinni dodrziavat interné postupy aplikované prislusnou
spolo¢nostou, ktorych cielom je rozvijat a udrziavat dlhodobé a prospesné vztahy
so zakaznikmi, ktorym vie Mapei ponuknut trvald kvalitu, podporu, istotu
a neustalu inovaciu. Spolocnosti Skupiny Mapei sa pri jednani so zakaznikmi nesmu
dopustit akejkolvek formy diskriminacie alebo zneuzivat svoje zmluvné postavenie

k poskodzovaniu zakaznikov.

Podvody
Akdkolvek forma podvodného spravanie je nepripustna.

Je zakazané falSovat alebo upravovat faktury, potvrdenky, sSeky ¢i iné dokumenty,
dopustat sa sprenevery, zneuzivat financéné prostriedky a iné aktiva, kapitalové a
financné transakcie, nicit, poskodzovat ¢&i odcudzit akékolvek dokumenty,

zariadenia &i vybavenie spolocnosti.

Financovanie politickych aktivit
Je zakazané financovat v mene spolo¢nosti Mapei politické strany, politické vybory,

kandidatov alebo osoby vo verejnych funkciach, aj keby to bolo z hladiska zakona
povazované za legalne. Financovanie akejkolvek politickej ¢innosti v mene Mapei

podlieha vyslovnému suhlasu korporatneho manazmentu spolo¢nosti Mapei.

Riadenie dodavatelov
Dodavatelia zohravaju zasadnu ulohu pri zvysovani celkovej

konkurencieschopnosti Skupiny Mapei.

Vsetci manazéri ako ajostatni zamestnanci Skupiny Mapei by preto mali
nadvazovat a udrziavat stabilné, transparentné a korektné vztahy s dodavatelmi.
Aby mohla spolo¢nost trvale garantovat svojim zakaznikom najvyssSiu mieru
spokojnosti, vyberd si svojich dodavatelov na zaklade vhodnych a objektivhych
metdd, ktoré posudzuju kvalitu, cenu, mieru inovacie a Uroven poskytovanych
sluzieb. Zohladnuje sa aj postoj k zivotnému prostrediu a spolocenské a etické

hodnoty, ktoré su definované v tomto Koédexe.



Vsetci zamestnanci, ktori jednaju s dodavatelmi, su povinni:

e vyberat dodavatelov podla predlozenych konkurencnych ponudk na zaklade
objektivnych kritérii pre hodnotenie vykonu a kvality sluzieb prislusnych
dodavatelov;

e zaistit férové porovnavanie ponuk bez neoddvodeného zvyhodnovania
niektorej z ponuk;

e pri vyberovom konani konat transparente a po jeho ukonceni poskytnut
odmietnutym dodavatelom pravdivé a citlivé odévodnenie.

Je takisto doélezité, aby ziadny zamestnanec spolocnosti Mapei nezneuzival svoje
postavenie a nevyuzival vztahy sdodavatelmi kakémukolvek osobnému
prospechu. To plati najma v pripadoch, kedy zamestnanec nakupuje produkty
alebo sluzby od firmy alebo osoby, ktora obchoduje alebo ma v umysle obchodovat
so spolo¢nostou Mapei. Aby v takychto situdciach nedochadzalo ku konfliktu
zaujmoy, je potrebné vzdy tieto produkty alebo sluzby nakupovat za beznu trhovu
cenu avyhybat sa akémukolvek osobnému prospechu, ¢im by mohlo doéjst

k znevyhodneniu alebo poskodeniu spoloc¢nosti Mapei.

REPUTACIA A IMAGE SPOLOCNOST]

Image spolocnosti
Image Skupiny Mapei zavisi od spravania kazdého jednotlivého zamestnanca.

Vsetky strany, ktorym je tento Koédex adresovany su preto povinné:

e konat v najlepsom zaujme spolocnosti Mapei;

e mat na zreteli hodnoty Mapei pri vykone svojej kazdodennej prace;

e vystupovat Ustne &i pisomne v mene spolo¢nosti Mapei iba v pripade, Ze
k tomu maju prislusné poverenie;

e vramci pisomnej alebo Ustnej komunikacie sa vyhybat zalezitostiam, ktoré
nie su v ich kompetencii;

e zaistit, aby nedochadzalo k mieSaniu osobnych ndazorov a nazorov
spolo¢nosti (napr. hlavickovy papier Mapei alebo email nesmie byt pouzity

pri vyjadrovani osobnych nazorov alebo pre sukromné komercné ucely).

Verejné institucie

S verejnymi instituciami komunikuju iba zamestnanci, ktori sU na to opravneni.
VSetky tieto vztahy musia byt transparentné a v sulade s hodnotami spolo¢nosti
Mapei.

Dary verejnym cinitelom (ak ich zakon povoluje) su pripustné iba v malej hodnote
a v ziadnom pripade nesmu byt interpretované ako snaha o ziskanie neopravnenej

vyhody pre spolo¢nost Mapei.



Vztahy s médiami
Komunikacia s médiami zohrava zasadnu ulohu pri vytvarani imidzu Skupiny

Mapei. Preto musia byt informacie tykajuce sa spolo¢nosti Mapei pravdivé
a konzistentné, poskytované vylu¢ne manazérmi a zamestnancami, ktori maju
vztahy s médiami vo svojej kompetencii (striktne v sulade s internymi predpismi
Skupiny Mapei).

Ziadna ind osoba nesmie zastupcom médii poskytovat o spolocnosti Mapei
informacie, ktoré nie su uréené pre verejnost, ani nesmie nadvazovat s médiami
Ziadny kontakt za U¢elom odtajnenia dévernych firemnych Udajov. Pokial je takato
osoba oslovena zastupcom médii so ziadostou o informacie, je povinna odkazat
tohto zastupcu na prislusného manazéra alebo zamestnanca opravneného na

komunikaciu s médiami.

2. LUDIA

Pracovnopravne vztahy
Vo vsetkych lokalitach  pd&sobenia kona  Skupina Mapei vsulade

S pracovnopravnymi predpismi vratane zdkonov na ochranu sukromia a rovnosti
pracovnych prilezitosti.
Preto spolo¢nost Mapei:
e veri, Zze pozitivny a priamy pristup k zamestnancom je najlepsim spdsobom
ako konat vich zaujme;
e bude spolupracovat sriadne zvolenymi zastupcami zamestnancov a tym
hajit ich zaujmy;
e nebude vyuzivat ziadnu formu nutenej alebo nedobrovolnej prace a bude

konat v sulade s legislativou zaoberajucou sa detskou pracou.

Rovnost prilezitosti
Skupina Mapei sa zavazuje, Zze bude vSetkym zamestnancom poskytovat rovnost

prilezitosti pri ich kariérnom raste apomahat pri rozvijani ich potencialu
prostrednictvom réznych foriem vzdelavania a rozvoja.

Veduci kazdého oddelenia zabezpeci, aby sa vo vsetkych aspektoch pracovného
pomeru (prijimanie do pracovného pomeru, vzdeldvanie, mzdy, povysenia alebo
presunutia na inU poziciu a ukonenie pracovného pomeru), pristupovalo
k zamestnancom v sulade sich schopnostami napifat poziadavky na dané
pracovné miesto, pricom Ziadny zamestnanec nesmie byt akokolvek
diskriminovany z hladiska veku, pohlavia, rasy, sexualnej orientacie, narodnosti,

nabozenského presvedcenia, spoloCenského postavenia &i osobnej situacie,



zdravotného stavu, cClenstva v odborovej organizacii alebo politickych alebo
osobnych nazorov.

Jednotlivé spoloCnosti Skupiny Mapei ponukaju rovnaké prilezitosti ku kariérnemu
rastu bez akejkolvek formy diskriminacie, vietkym osobam, ktoré spinaju
poziadavky na vyssiu pracovnu poziciu, a to vyhradne na zaklade ich pracovnych
schopnosti a zru¢nosti.

Primarnou poziadavkou Skupiny Mapei je vzdeldavanie zamestnancov a priebezné
aktualizacie poznatkov v zakladnych oblastiach (napr. bezpecnost a ochrana
zdravia pri praci alebo ochrana zZivotného prostredia)

Ziadny pracovnik Skupiny Mapei nesmie od nikoho vyZadovat alebo prijimat platby
v hotovosti, benefity, vyhody alebo sluzby akéhokolvek druhu vymenou za prijatie
urcCitej osoby do pracovného pomeru alebo jej povySenie Ci prelozenie na inu

pracovnu poziciu.

Harasment
Ku kazdému zamestnancovi sa musi pristupovat s Uctou a reSpektom. Kazdé

spravanie a konanie, ktoré by mohlo - aj nepriamo - porusovat toto pravidlo, je
nepripustné. Takisto je neprijatelnd akakolvek forma obtazovania ¢i mobbingu.
V spolo¢nosti Mapei by mali byt predmetom zaujmu a diskusii napady a myslienky,
nie ludia.

Skupina Mapei nepripusta Ziadnu formu harasmentu a zlomyselného spravania Ci
posmechu ku akejkolvek osobe v suvislosti sjej rasou, pohlavim alebo inegj
charakteristiky, so zamerom znizenia doéstojnosti dotycnej osoby, ¢i uz na

pracovisku alebo mimo neho.

Pracovné prostredie
VSetky osoby, ktoré pracujd v Skupine Mapei alebo pre nu, maju narok na zdraveé a

bezpelné pracovné prostredie.
Preto Skupina Mapei vyzaduje od vsetkych:
e dodrziavat pravidld a predpisy spoloc¢nosti tykajuce sa pracovného
prostredia a bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci;
e prijat opatrenia na udrzanie bezpecného a zdravého pracovného prostredia;
e konat tak, aby seba alebo inych zamestnancov nevystavovali zbytocnému
riziku;
e byt pouceny o tom, ako postupovat v nddzovej situacii na pracovisku;
e bezodkladne informovat vedenie o akychkolvek Urazoch, pripadne
o prekazkach, objektoch ¢&i spravani, ktoré by mohli ohrozit bezpecnost na

pracovisku.



Vsetci pracovnici sU povinni konat tak, aby vytvarali a udrziavali zdravé pracovné
prostredie, vhodné na vzajomnu spolupracu, kde sa bude reSpektovat dbstojnost

a integrita kazdého jednotlivca.

Vsetci pracovnici, na ktorych sa tento Kédex vztahuje su dalej povinni:

e vyhybat sa praci pod vplyvom alkoholu ¢i drog;

e zohladnovat potreby osdb, ktoré moézu byt nepriaznivo ovplyvnené tzv.
pasivnym fajcenim ato iv priestoroch, kde fajcenie nie je zakonom
zakdzané;

e vyhybat sa takému spravaniu, ktoré by mohlo vyvolat nepriatelské pracovné
prostredie vocCi kolegom ¢&i podriadenym za ucCelom ich izolacie alebo

diskreditacie.

Ochrana sukromia
Spolo¢nost Mapei reSpektuje ddvernost osobnych Udajov svojich zamestnancov.

Spolo¢nost vyzaduje a uchovava iba Udaje potrebné kefektivnemu riadeniu
obchodnej Cinnosti Skupiny Mapei.

VSetci zamestnanci, ktori maju pristup k osobnym udajom svojich kolegov su preto
povinni:

e poskytovat tieto Udaje iba opravnenym osobam, ato iba v nutnych
pripadoch;

e odmietnut poskytnutie tychto Udajov tretim strandm mimo spolocnost
Mapei, pokial' im to neprikazuje zakon alebo ich poskytnutim tychto Udajov
nepoveri priamy nadriadeny;

e uchovavat osobné udaje v bezpedi a to iba po dobu, ktord vyzaduje zakon

alebo obchodné zaujmy spolocnosti.

Spolo¢nost Mapei o¢akava od svojich zamestnancov:
e 7e nebudu pozadovat &i uchovavat osobné Udaje zamestnancov, pokial
k tomu nemajud opravnenie a jasny pracovny dévod takéto Udaje poznat;

e 7e budu reSpektovat pravo na sukromie svojich kolegov.

Politickd angazovanost
Skupina Mapei reSpektuje pravo vsetkych manazérov azamestnancov na

individualnu politickd angazovanost, pokial svojou cinnostou nevzbudzuju
nepravdivy dojem, Ze v tychto aktivitach reprezentuju spoloc¢nost Mapei.
Preto by mali vSetci zamestnanci, ktori sa politicky angazuju dodrziavat nasledovné

pravidla:



e vzdy dat jasne najavo, ze pri svojich aktivitdch nekonaju v mene spolo¢nosti
Mapei;

e nepouzivat firemné zdroje v akejkolvek forme (vratane svojho pracovného
Casu, firemnych telefénov, hlavickovych papierov, firemnych emailov a pod.)
k podpore svojich vlastnych politickych aktivit alebo politickych aktivit

tretich stran.

3. BEZPECNOST, OCHRANA ZDRAVIA A ZIVOTNEHO
PROSTREDIA

Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci
Skupina Mapei povazuje bezpecnost a ochranu zdravia pri praci za jedno zo

zdkladnych prav zamestnancov aza klU¢ovy faktor pre udrzatelny rozvoj
spolo¢nosti. Vsetky rozhodnutia v ramci Skupiny musia reSpektovat bezpecnost
zamestnancov a ochranu ich zdravia na pracovisku.

Spolo¢nost Mapei prijala a neustale zdokonaluje efektivhu politiku bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci, ktora je zaloZzena na systéme riadenia bezpecnosti (SMS
— Safety Management System) a na jednotlivych aj skupinovych opatreniach
na minimalizaciu potencidlneho rizika Urazu a /alebo nadmernej zatazi a stresu na
pracovisku.

Skupina Mapei chce svojim zamestnancom garantovat najlepSie mozné pracovné
podmienky, v sulade so zasadami hygieny, ergondmie prace, organizacnych
procesov ako aj jednotlivych pracovnych ¢innosti.

Skupina Mapei veri v Sirenie kultuUry prevencie Urazov a rizik medzi zamestnancami
asama tuto kulturu aktivne podporuje prostrednictvom Specidlnych skoleni
a informativnych kurzov. Kazdy zamestnanec si musi byt vedomy osobnej
zodpovednosti za bezpecnost a ochranu svojho zdravia, ako aj zdravia ostatnych
zamestnancov a z tohto dévodu prijat vSetky preventivne opatrenia k zaisteniu
bezpecnosti a ochrany zdravia, ktoré su definované v prislusnych predpisoch
a smerniciach spolo&nosti Mapei. Ziadny zamestnanec nesmie vystavovat seba ani
ostatnych pracovnikov rizikdm, ktoré by mohli zapricinit Uraz alebo skodu na

majetku.

Ochrana zivotného prostredia pri praci
Ochrana zivotného prostredia je jednym z hlavnych aspektov celkovej firemnej

stratégie Skupiny Mapei.
Spolo¢nost Mapei sa zavazuje k tomu, Zze bude neustale zlepSovat svoje vyrobné

postupy sohladom na zivotné prostredie aze bude plnit vsetky legislativhe



aregulacné poziadavky vtejto oblasti To tiez zahrfna efektivny rozvoj
certifikovaného systému riadenia ochrany zivotného prostredia (EMS -
Environmental Management System), zalozeného na zasadach minimalizacie
vplyvu na zivotné prostredie a optimalizaciu vyuzivania prislusnych zdrojov.

Skupina Mapei povzbudzuje svojich zamestnancov k aktivnej Ucasti pri
implementacii tychto zdsad - pravidelne organizuje Skoliace kurzy a poskytuje im

priich praci relevantné informacie z tejto oblasti.

Bezpecnost vyrobkov a vplyv na zivotné prostredie
Spolo¢nost Mapei sa zavazuje, Ze bude vyvijat, rozvijat a implementovat inovativne

technické rieSenia, ktoré minimalizuju dopad na zivotné prostredie a maximalizuju
celkovu bezpecnost.

Spolo¢nost Mapei sa zavazuje k tomu, Zze bude vyrdbat a predavat iba také
produkty, ktoré spifaju najvyssie Standardy z hladiska bezpe&nosti a ochrany
Zivotného prostredia asu vuplnom sulade slegislativnymi a regulacnymi

poziadavkami.

4.METODY IMPLEMENTACIE, DISTRIBUCIE
A KONTROLY

Mapei sa zavazuje ktomu, ze podnikne vsetky potrebné opatrenia, ktoré

zabezpecia kontrolu a dohlad nad implementaciou tohto Kédexu.

Tieto opatrenia zahfnaju nasledovné:
e implementacia Etického kdédexu bude neustale monitorovana, pricom
akékolvek pripomienky ¢i navrhy budu vitané;
e akékolvek spravanie ¢i konanie, ktoré bude v rozpore s Etickym kédexom,
musi byt podrobené analyze, na zdklade ktorej budd prijaté opatrenia
k naprave;
e za UcCelom rozsSirenia Etického kdédexu medzi zamestnancami, budu

vypracované plany skoleni.

Kontrola, evidencia a porusovanie Kodexu

Skupina Mapei vyzyva svojich zamestnancov, aby sa s akymikolvek nejasnostami
ohladom Etického Kddexu obracali, prostrednictvom svojich nadriadenych, na

prislusny personalny usek alebo priamo na adresu codeofethics@mapei.com.



mailto:codeofethics@mapei.com

Manazér a personalne oddelenie suU povinni zaslat svoje vyjadrenie Kk veci
Dozornému organu alebo korporatnemu vedeniu Mapei.

Vsetky dotazy a poziadavky, ktoré sa tykaju nejasnosti ohladom Etického Kdédexu,
musia byt v prijatelnom Case zodpovedané, pricom ziadny zamestnanec nesmie
byt vystaveny, ¢i uz priamo alebo nepriamo, riziku akejkolvek formy odplaty.
Vsetky Useky spolocnosti maju povinnost zaistit a kontrolovat sulad svojich aktivit
a svojho konania s pravidlami a principmi tohto Kédexu. Jednotlivé Useky su
povinné vykonavat pravidelné kontroly v ramci svojej zodpovednosti a evidovat

vsetky porusenia a nezhody so zasadami Kédexu v ramci daného Useku.

Kazdy zamestnanec, ktory porusi pravidla spolocnosti Mapei, alebo vedome
odsuhlasi porusenie tychto pravidiel, bude podrobeny disciplinarnemu konaniu
a podla zavaznosti spachaného priestupku, mu bude nasledne ulozeny trest,
ktorym moze byt aj ukoncenie pracovného pomeru a Uhrada vycislenych strat,

ktoré spolocnosti Mapei vznikli v suvislosti s jeho konanim.

V pripade zavazného porusSenia Etického kédexu mébze spolocnost Mapei proti

doty¢nému zamestnancovi podniknut prislusné pravne kroky.

Distribucia Kédexu
Skupina Mapei sa zavazuje ktomu, Ze na vsetkych Urovniach zorganizuje interné

Skoliace kurzy o zasadach a hodnotach Etického kddexu. Kodex je dostupny na

korporatnom intranete a na webovych strankach spolo¢nosti www.mapei.com

(slovenska verzia je dostupna na www.mapei.sk).

Pri svojom nastupe do Skupiny Mapei bude s Etickym Kédexom oboznameny aj

kazdy novy zamestnanec spoloCnosti.


http://www.mapei.com/
http://www.mapei.sk/

10 Pilierov nasho uspechu

1. Byt vzdy o krok vpred

Snazit sa predvidat poziadavky projektantov a potreby stavebnych a inych
odbornych firiem pri jednotlivych realizaciach.

2. Byt najlepsi dodavatel’

Nasim cielom je stat sa partnerom a ponukat nasim zakaznikom rieSenia
s vysokou pridanou hodnotou.

3. Budovat vztahy na baze partnerstva

Pre naSich strategickych dodavatelov je plnenie nasSich poziadaviek
prilezitostou na vyvoj novych rieseni a produktov, ktoré zaroven
zodpovedaju poziadavkam trhu.

4. Udrzovat pevné finan¢né zazemie

Aby sme mohli investovat do novych technolégii a inovativnych rieseni.
5. Neustale inovovat

Kazdy rok investujeme viac ako 5% z nasich vynosov do vyskumu a vyvoja.
6. Neustale zlepsovat kvalitu vyrobkov a sluzieb

Nase produkty spifiaju najprisnejsie poziadavky kvality a sU vyrdbané na
zaklade najucinnejsich systémov riadenia a v sulade so standardami ISO
900I1.

7. Vytvorit oddany tim s tuzbou vitazit

Nasim najcennejsim zdrojom je hodnota nasho timu - pracujeme ako tim so
zapalom pre pracu, neustale na sebe pracujeme a tym zvysSujeme svoju
profesionalitu.

8. Byt na cele v oblasti trvalo udrzatelného rozvoja

Kladieme velky dbéraz na ekologicky rozmer nasich vyrobkov, ekologicku
povahu naSich postupov ana bezpecnost uzivatelov naSich vyrobkov,
zakaznikov i zamestnancov.

9. Usilovat sa o ¢o najlepsie vysledky

Stanovujeme siambicidzne ciele so zamerom ziskania pozicie lidra na nasich
cielovych trhoch, pricom pracujeme na zaklade systémov riadenia v sulade
s poziadavkami etickej a spoloCenskej zodpovednosti nasej spoloCnosti.

10. Nezatajovat dolezité skutocnosti

Kvalitna atransparentna komunikacia ndm umoznuje zdielat nase idei
a hodnoty so Sirokou verejnostou.
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