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À l’eau au Scott Aquarium  •  Renouveler les carreaux de vinyle haut de gamme  •  Prévenir le lessivage du latex 

Construire des maisons avec l’impression 3D  
et le mortier et encre de MAPEI : la technologie,  

l’innovation et la compassion sont au rendez-vous



MOT DU PRÉSIDENT

Faire preuve de compassion  
à l’aide de l’innovation de MAPEI  
et de la technologie 3D

Chez MAPEI, nous avons une devise officieuse : « N’arrêtez jamais de 
pédaler. » Elle vient de notre amour du cyclisme. Cette devise guide 
MAPEI à l’échelle mondiale afin que cette dernière poursuive toujours 
l’excellence et qu’elle s’efforce de trouver les solutions les plus avant-
gardistes aux problèmes concrets de l’industrie de la construction. 
Pour cette raison, dans la majorité des cas, MAPEI se tient en tête 
de peloton en tant qu’innovateur principal dans notre secteur. 
Cependant, nous voyons parfois des étincelles d’innovation arriver  
« de l’extérieur ».

La une de ce numéro célèbre une telle étincelle : notre partenariat stratégique 
avec Black Buffalo 3D. Il s’agit d’un éclair d’innovation qui a attiré notre attention, 
menant à la création de Planitop ® 3D, qui est utilisé dans leurs imprimantes. Cela 
nous a également permis de former un partenariat avec Habitat pour l’humanité 
et, par le fait même, de construire des maisons durables et accessibles pour 
les personnes qui autrement n’auraient peut-être pas eu l’occasion de devenir 
propriétaires. 

Un mortier et encre conçu pour l’impression, Planitop 3D ne répond pas 
seulement à la volonté d’innovation de notre entreprise, mais aussi à notre 
mission d’aider nos communautés, en nous permettant de contribuer à la 
résolution de la crise du logement au pays. Il s’agit là du plus récent d’une longue 
lignée de produits MAPEI, remontant à 1937. Ces derniers, en plus de fournir les 
solutions les plus résistantes et durables pour l’industrie de la construction, sont 
également les plus novateurs. 

À toutes les familles qui occuperont un jour ces maisons, ainsi que celles qui 
seront construites à l’avenir, nous leur disons : « Bienvenue chez vous. » Nous 
souhaitons que ces murs les protègent grâce à leur durabilité, et que l’innovation 
qui a inspiré leur création encourage ceux et celles qui s’y abritent à poursuivre 
leurs objectifs et à toujours viser l’excellence. Comme nous aimons à le dire :  
« N’arrêtez jamais de pédaler. »

Luigi Di Geso
Président-directeur général
MAPEI Amérique du Nord
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À LA UNE | PLANITOP 3D

Imprimer des rêves 
grâce à Planitop® 3D : 

Habitat pour l’humanité 
transforme des vies 
à Newport News, en 

Virginie
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La collaboration entre le mortier et encre Planitop 3D de 
MAPEI et les imprimantes NEXCON de Black Buffalo 3D 
Corporation met en évidence le pouvoir transformateur 
de la combinaison de matériaux de construction évolués 
et de technologie de pointe. Ensemble, ces entreprises 
révolutionnent le processus de construction et donnent 
espoir à des familles dans le besoin grâce à un partenariat 
avec Habitat pour l’humanité. Pendant la semaine du  
12 juin 2023, un événement extraordinaire a eu lieu à Newport 
News, en Virginie, mettant en vedette l’effet remarquable 
qu’ont les maisons imprimées en 3D.

Cet événement célébrait l’innovation, la compassion 
et l’esprit de communauté qui se sont unis pour faire 
la différence. Connu pour son engagement à offrir des 
logements abordables, Habitat pour l’humanité s’est 
joint à MAPEI Corporation, un important fournisseur de 
solutions de pointe pour la construction, et à Black Buffalo, 
un pionnier en matière d’impression 3D. Le résultat : une 
initiative révolutionnaire qui allie la force et la polyvalence de  
Planitop 3D à la précision et à l’efficacité des imprimantes 
NEXCON de Black Buffalo afin de créer des maisons novatrices 
et abordables.

Au moyen de leur collaboration, MAPEI et Black Buffalo 3D 
ont redéfini ce qui est possible dans l’industrie de la 
construction. D’ailleurs, les retombées de ce partenariat 
stratégique vont bien au-delà des structures physiques elles-
mêmes. En effet, ce partenariat touche la vie des familles qui 
ont maintenant une maison bien à elles – un refuge où elles 
peuvent bâtir leur avenir et créer de chers souvenirs. La joie 
et la gratitude exprimées par ces familles étaient palpables 



lors de l’événement à Newport News. Les clés de leur nouvelle 
maison représentent un nouveau départ, une lueur d’espoir 
pour un meilleur lendemain.

L’entente entre MAPEI, Black Buffalo 3D et Habitat pour 
l’humanité ne transforme pas seulement la vie des individus; 
elle revitalise aussi des communautés entières. L’introduction 
de solutions d’habitation attrayantes et durables stimule et 
revitalise les voisinages, créant ainsi un effet d’entraînement 
positif d’autonomisation communautaire. Les retombées de 
cette initiative ne se limitent pas qu’aux structures physiques; 
cette initiative favorise aussi le développement d’un sentiment 
de fierté et d’appartenance chez les résidents et inspire les 
autres à adopter les possibilités offertes par les technologies 
de construction avancées.

Le pouvoir de Planitop 3D et des imprimantes Black 
Buffalo : déchaîner l’innovation

La technologie révolutionnaire de Planitop 3D est au cœur 
de la collaboration entre MAPEI Corporation et Black  
Buffalo 3D. Ce mortier et encre cimentaire de haute 
performance marque un tournant pour l’industrie de la 
construction, offrant une panoplie d’avantages qui propulsent 
le processus de construction à de nouveaux sommets.

Planitop 3D est conçu pour offrir une durabilité, 
une efficacité et une ouvrabilité exceptionnelles. Sa 
formulation avancée assure une performance durable 
qui résistera au passage du temps ainsi qu’aux conditions 
environnementales. Cette fiabilité est cruciale pour les 
projets d’Habitat pour l’humanité, dont l’objectif est d’offrir 
des maisons qui pourront servir aux générations à venir. 

De plus, Planitop 3D est l’unique mortier et encre pour la 

construction à être certifié à l’international. « Planitop 3D a 
officiellement reçu la certification AC509 de l’International 
Code Council Evaluation Service (ICC-ES) », explique  
Steven Day, directeur du marketing opérationnel de MAPEI.  
« Cela indique que le mortier et encre ainsi que la technologie 
d’impression elle-même ont été soumis à des tests rigoureux 
et déclarés conformes aux exigences du code du bâtiment 
pour ‘‘les murs porteurs, non porteurs et de cisaillement 
mesurant jusqu’à 12,2 m (40') de hauteur’’. » Le code AC509 de 
l’ICC porte sur la technologie de construction 3D automatisée 
pour les murs de béton.

« Les murs érigés au moyen de Planitop 3D et des imprimantes 
NEXCON de Black Buffalo sont comparables à ceux construits 
avec des éléments de maçonnerie en béton », dit M. Day. 
Les murs construits à l’aide du processus d’impression – en 
utilisant les matériaux précisés – peuvent être considérés 
comme étant aussi résistants que ceux fabriqués selon des 
méthodes de construction conventionnelles.

Le partenariat stratégique avec les imprimantes de Black 
Buffalo propulse les capacités de Planitop 3D à un niveau 
encore plus élevé. « Les imprimantes de construction 3D 
à grande échelle ainsi que le mortier et encre peuvent 
désormais améliorer la façon dont le monde relève les défis 
liés aux logements abordables », dit Peter Cooperman, 
directeur par intérim du marketing chez Black Buffalo 3D.  
« La technologie d’impression 3D de pointe de Black Buffalo 
permet une précision et un niveau d’efficacité de construction 
qui étaient autrefois inimaginables. La combinaison de 
Planitop 3D aux imprimantes de Black Buffalo permet 
une intégration harmonieuse de matériaux avancés et de 
technologie novatrice, produisant ainsi des maisons, des 
abris d’urgence et même des constructions commerciales 
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personnalisées qui sont non seulement structurellement 
sains, mais également construits rapidement et de manière 
abordable. »

L’efficacité de cette collaboration témoigne de la force du 
travail d’équipe et des avancées technologiques. Construire 
des maisons selon les méthodes traditionnelles requiert 
beaucoup de temps et d’efforts. En revanche, grâce à 
l’intégration de Planitop 3D et des imprimantes NEXCON 
de Black Buffalo, le processus est simplifié et accéléré. Les 
équipes de construction peuvent maintenant atteindre un 
niveau de précision et de complexité bien plus rapidement, 
leur permettant de construire plus de maisons et d’affecter 
positivement plus de vies. Dans le cadre d’un projet signé 
Habitat pour l’humanité, comme celui de Newport News, en 
Virginie, cette efficacité se traduit en économies, permettant 
ainsi à l’organisme de mieux attribuer ses ressources et de 
construire plus de maisons pour les familles dans le besoin.

Les avantages environnementaux de Planitop 3D et des 
imprimantes NEXCON de Black Buffalo sont également 
notables. La durabilité devient un enjeu de plus en plus 
important dans l’industrie de la construction, et ce partenariat 
stratégique démontre un engagement envers les pratiques 
de construction responsables. En réduisant le gaspillage 
de matériaux et en optimisant l’utilisation des ressources, 
Planitop 3D et la technologie d’impression 3D contribuent à 
un avenir plus vert, s’alignant ainsi sur les objectifs d’Habitat 
pour l’humanité, soit de bâtir des maisons écologiques.

Le projet de Newport News, en Virginie, est un exemple 
probant pour l’industrie de la construction. Il démontre le 
potentiel de l’adoption des technologies évoluées et des 
solutions novatrices pour aborder les défis liés aux logements 
abordables.

« Alors que nous continuons sur notre lancée, il est crucial de 
continuer à cultiver ces collaborations et à faire progresser les 
méthodes de construction », dit M. Day. 

Une incidence durable : l’autonomisation des familles et 
des communautés

La collaboration entre MAPEI Corporation et Black Buffalo 3D 
dans le cadre du projet d’Habitat pour l’humanité à Newport 
News, en Virginie, a laissé sa marque auprès des familles 

qui peuvent s’approprier ces maisons ainsi qu’auprès de la 
communauté dans laquelle elles vivent. Au-delà des bienfaits 
immédiats de la création de logements sécuritaires et 
abordables, ce partenariat a permis à des individus de devenir 
autonomes et a favorisé le développement d’un sentiment de 
fierté dans la communauté.

Pour les familles qui ont obtenu ces maisons, l’effet est 
inestimable. La sécurité et la stabilité fournies par leur 
nouvelle résidence jettent les fondations d’un meilleur 
avenir. Les enfants disposent désormais d’un endroit où ils 
peuvent grandir, apprendre et s’épanouir, ce qui favorise leur 
développement et nourrit leurs aspirations. Sachant que leurs 
enfants ont un domicile où ils pourront se réaliser, les parents 
retrouvent confiance et tranquillité d’esprit.

Au-delà des familles individuelles, l’effet se fait sentir dans toute 
la communauté. La revitalisation des voisinages au moyen 
de la construction de domiciles attrayants et durables crée 
un profond effet d’entraînement. Cela insuffle un sentiment 
d’espoir renouvelé, rafraîchissant l’esprit de la communauté et 
incitant les autres à agir.

En plus de fournir des solutions de logement tangibles, 
ce projet a aussi amorcé des conversations et encouragé 
l’engagement de la communauté. Il a rassemblé des individus, 
des organismes et des bénévoles qui partagent une vision 
commune d’un meilleur avenir. L’effet produit par cet effort 
collectif se fait ressentir dans les sentiments renouvelés de 
fierté et de propriété au sein de la communauté.

Alors que la collaboration entre MAPEI Corporation et Black 
Buffalo 3D continue d’évoluer, il existe un engagement 
partagé à accroître sa portée et d’ainsi faire une différence 
positive dans plus de communautés. 

M. Day résume l’événement en Virginie : « À l’avenir, nous 
devons continuer à encourager ces projets, à repousser les 
limites du possible et à nous efforcer de créer un monde où 
des logements sûrs, abordables et durables sont accessibles 
à tous. Grâce au pouvoir du partenariat, nous pouvons 
continuer à bâtir des rêves, à transformer des vies et à avoir 
une incidence durable sur les individus, les familles et les 
communautés dans le besoin. »

RM Amérique du Nord 37 / 2023 5



MAPEI donne le 
coup d’envoi à la 
saison des salons 
commerciaux 2023
La saison 2023 a débuté 
avec des salons consécutifs  
à Las Vegas

DOSSIER | WOC ET TISE 2023

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
World of Concrete (WOC)
Du 17 au 19 janvier 2023
Las Vegas Convention Center, Las Vegas, Nevada

Environ 48 000 professionnels de l’industrie de partout 
dans le monde ont assisté à la 49e édition de World of 
Concrete (WOC), qui a eu lieu au Las Vegas Convention 
Center. L’événement a réuni environ 1 500 entreprises – 
tant nationales qu’internationales – qui ont exposé sur 
une superficie de plus de 65 032 m² (700 000 pi²), tant à 
l’intérieur qu’à l’extérieur.

Comme lors d’éditions précédentes, le kiosque à deux 
étages de MAPEI (mesurant 18,3 x 12,2 m [60 x 40 pi] et 
s’étendant sur une superficie totale de 223 m² [2 400 pi²]) 
a dominé l’espace du centre de congrès. Articulé autour 
d’une scène de démonstration, il présentait une foule de 
solutions de systèmes novatrices. Pour une deuxième 

année consécutive, les démonstrations de produits MAPEI 
ont été animées par Sam Biondo, présentateur technique 
à l’échelle nationale de MAPEI. En tant qu’animateur, 
M. Biondo a échangé avec l’équipe de MAPEI et avec la 
foule rassemblée, posant des questions perspicaces et 
concrètes qui ont attiré les gens vers le kiosque.

Maurizio Luccarelli, chef du développement des affaires 
pour les revêtements de sol à base de ciment et de résine, 
a fait une démonstration des systèmes Ultratop® Loft. 
Rankin Jays, chef du développement des affaires pour 
les enduits, a mis en valeur les systèmes comprenant 
MapecoatMC Deck S et Mapecoat Deck T, en fournissant 
des exemples de solutions pour l’imperméabilisation 
et l’application d’enduits sur les terrasses, balcons, 
trottoirs et bien plus. Les experts de l’UTT de MAPEI 
– y compris Monica Rourke (directrice régionale 
des systèmes d’injection et d’imperméabilisation), 
Dre Cristina Oñate (cheffe de produits pour le creusement 
mécanisé de tunnels pour l’Amérique du Nord) et  
Tanner Murt (directeur du développement des affaires 
pour l’ouest des États-Unis) – ont démontré la supériorité 
des systèmes de conditionnement du sol et d’injection 
d’imperméabilisation de MAPEI durant leurs dynamiques 
présentations qui ont su attirer l’attention de la foule.

La lancée des innovations s’est poursuivie avec le mortier 
et encre pour la construction Planitop® 3D. Kevin Smith, 
directeur du développement et de la gestion des produits 
des Systèmes de réfection du béton, était accompagné 
sur la scène de Peter Cooperman, directeur du marketing 
chez Black Buffalo 3D, le partenaire stratégique de MAPEI, 
pour parler des maisons construites par impression en 
coopération avec Habitat pour l’humanité. De plus, ils ont 
discuté de la récente obtention de la certification ICC-ES 
AC509 (la meilleure dans l’industrie) pour la construction 
automatisée en 3D de murs de béton.

Nous avons aussi préparé le terrain pour le prochain 
lancement des adjuvants constituant les solutions de 
systèmes CUBE (É.-U. seulement), qui sont conçus pour 
réduire l’impact environnemental de la production du 
béton. Les informations concernant le lancement n’ont 
pas été incluses dans notre dossier de presse pour les 
médias; nous en avons plutôt discuté sur scène pendant 
la démonstration de Re-Con Zero Evo, qui a vraiment 
mis l’accent sur la nécessité de développer des pratiques 
durables pour l’industrie du béton – y compris pour le 
béton durable. Lors de cette démonstration, un camion 
de ciment miniature a aussi fait une apparition sur scène, 
équipé d’un malaxeur de ciment fonctionnel. Il s’agissait 
d’une façon unique de faire la démonstration d’un produit 
novateur, et l’allée s’est vite remplie de personnes qui se 
sont arrêtées pour regarder la démonstration et plus 
important encore, qui sont restées par la suite pour poser 
des questions et obtenir plus d’informations.
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DOSSIER | WOC ET TISE 2023

The International Surface Event (TISE)
Du 31 janvier au 2 février 2023
Mandalay Bay Convention Center, Las Vegas, Nevada

L’événement The International Surface Event (TISE) a attiré 
environ 20 000 professionnels de l’industrie provenant 
des quatre coins du monde au Mandalay Bay Convention 
Center. Composé de trois salons commerciaux (SURFACES, 
StonExpo/Marmomac et TileExpo), TISE comptait environ 
600 fabricants et fournisseurs de carreaux, de pierre, de 
marbre, de revêtements de sol souples, de stratifiés, de 
bois franc, de moquette et de tapis.

Le salon a été occupé et réussi pour MAPEI. En effet, 
grâce à ses présentoirs attrayants et aux démonstrations 
accrocheuses, notre kiosque s’est vu décerner le prix du 
meilleur kiosque du salon par le Tile Magazine. Comme 
lors d’éditions précédentes, notre espace de 15,2 x  
12,2 m (50 x 40 pi), soit 186 m² (2 000 pi²), comprenait 
une grande scène de démonstration qui était appuyée 

d’un écran géant à l’arrière. L’équipe de démonstration 
MAPEI, dirigée par Sam Biondo, a attiré chaque jour de 
grandes foules souhaitant en apprendre davantage sur 
nos solutions novatrices.

Ce ne sont pas que les démonstrations qui ont attiré les 
foules; les gens se sont également rassemblés autour 
d’une installation de douche mettant en vedette notre 
Shower System 4 LVT. Les nouveaux produits présentés 
comprenaient une variété de solutions pour les carreaux 
de vinyle haut de gamme, y compris les produits 
Ultracoat® ReNewIt (É.-U. seulement) qui permettent de 
rénover ce type de carreaux plutôt que de les remplacer. 
Ce système comprend les produits Mapecoat 4 LVT, 
Ultracoat ReNewIt Primer et Ultracoat HT 2K. Parmi les 
autres produits mis en vedette sur scène et au kiosque,  
notons : l’adhésif de haute performance appliqué au 
rouleau pour multiples revêtements de sol Ultrabond 
ECO® 379, le ruban d’apprêt pare-vapeur pour les sous-
finitions autolissantes Planiseal ® MBT, ainsi que notre 
nouveau système de capuchons et d’espaceurs pour le 
contrôle de la balèvre, MapeLevel MC Easy.

Les deux salons ont été des occasions réussies pour nous 
d’atteindre notre public et de transmettre le message que 
l’innovation de MAPEI reste à l’avant-garde de l’industrie.
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PROJET DE RÉFÉRENCE | CONDOMINIUMS ARBORDEAU

                    Complexe de condominiums Arbordeau – Devon, PA, É.-U.

 
Un système d’imperméabilisation comprenant la 
membrane Planiseal CR1 de MAPEI a été installé dans 
les garages de stationnement souterrains du luxueux 
complexe de condominiums Arbordeau.

Le complexe de condominiums Arbordeau comprend  
120 appartements et maisons de ville s’étendant sur un 
terrain de 15 acres au cœur de Devon, une banlieue tranquille 
en périphérie de Philadelphie, une ville historique de la 
Pennsylvanie.

Comme son nom l’indique, l’architecture du complexe 
Arbordeau est de style européen, ce qui signifie que les 
appartements et maisons de ville sont regroupés en grappes 
autour de cercles. Cette conception crée un sentiment 
de communauté, d’espace et d’intimité, chaque grappe 
ayant l’ambiance d’un village. Tous les stationnements sont 
souterrains, et les résidents y ont un accès direct depuis leur 
domicile.
 
 

Ce sont les garages de stationnement souterrains qui ont 
amené MAPEI à Arbordeau. Le complexe ayant été construit 
en 1974, les membranes d’imperméabilisation au-dessus des 
garages de stationnement nécessitaient des réparations en 
2020. Bien que les garages aient subi des rénovations au fil 
des ans, les propriétaires recherchaient une solution durable.

Des spécifications de conception ont été écrites, puis 
l’entrepreneur Hudak Infrastructure a été engagé. Toutefois, le 
produit d’imperméabilisation qui était spécifié à l’origine était 
très cher. Connaissant bien MAPEI, M. Hudak l’a contactée 
pour obtenir une solution de rechange qui aurait la même 
garantie, tout en étant moins chère. MAPEI avait justement le 
produit approprié : Planiseal CR1.

Après une rencontre avec les services techniques ainsi que 
les représentants des ventes de MAPEI, les propriétaires ont 
opté pour cette solution économique. La solution garantie 
de systèmes d’imperméabilisation de MAPEI, comprenant 
Planiseal CR1, offrait une solution beaucoup plus efficace 
pour répondre au besoin des garages de stationnement en 
matière d’imperméabilisation. Le changement de produit a 
été effectué, et MAPEI était officiellement « sur le chantier ».

Planiseal  CR1 
prévient des soucis 
de stationnement

Empêcher l’infiltration d’eau 
dans les garages  

de stationnement  
de condominiums grâce  

à l’imperméabilisation  
liquide
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DONNÉES TECHNIQUES
Complexe de condominiums Arbordeau – Devon, 
PA, É.-U.
Catégorie de projet : Résidentiel
Années de construction : 2020 à 2022
Années de participation de MAPEI : 2020 à 2022
Coordonnateurs MAPEI : Joe Markert et David Marofsky
Propriétaire : Entreprise de condominiums Arbordeau
Entrepreneur général : Hudak Infrastructure
Entrepreneur en installation : Hudak Infrastructure
Gestionnaire de projet : Andon Hudak
Taille du projet : Environ 3 252 m² (35 000 pi²), échelonnés en 
3 phases
 Phase 1 (ILE D’Huyere) : 929 m² (10 000 pi²)
 Phase 2 (Dezac) : 1 022 m² (11 000 pi²)
 Phase 3 (Gevrey) : 1 301 m² (14 000 pi²)

Défis : Une fois les produits MAPEI ajoutés aux spécifications, 
les représentants de MAPEI ont dû assurer la formation et la 
supervision sur le chantier tout au long du projet. Comme les 
résidents vivaient sur place durant les travaux, l’organisation 
de ces derniers était complexe.

Produits MAPEI
• MapedrainMC 30
• MAPEI LMR Fabric 
• Planiseal® CR1 

MAPEI sur le chantier 

L’entrepreneur et les propriétaires ont demandé à recevoir de 
la formation sur le chantier et à bénéficier de la supervision de 
MAPEI tout au long de l’installation. Ce n’était pas parce que les 
produits étaient difficiles à installer, mais plutôt parce que les 
conseils donnés étaient si utiles que l’installation s’est déroulée 
rapidement et sans tracas. De plus, l’équipe des Services 
techniques de MAPEI a pu former l’équipe d’installation sur la 
méthode d’application appropriée pour Planiseal CR1.

Contrairement aux autres membranes d’imperméabilisation, 
Planiseal CR1 est une membrane structurale monocomposée, 
liquide appliquée à froid, à 100 % de solides, à séchage rapide 
et à faible teneur en COV, qui peut être utilisée dans les 
applications tant intérieures qu’extérieures. Alors que la plupart 
des équipes d’imperméabilisation a l’habitude d’éponger du 
goudron chaud, Planiseal CR1 de MAPEI s’applique plutôt 
comme un enduit avec peu ou pas de COV, ce qui signifie que 
les équipes peuvent employer ce produit à l’intérieur, sur les 
murs et dans les endroits occupés, avec peu ou pas d’odeurs.

Les étapes d’application de ce projet étaient simples. D’abord, 
l’équipe d’Hudak a enlevé tous les débris du support (y 
compris l’asphalte, la terre, les bordures de béton et les 
végétaux), le nettoyant jusqu’à exposer la dalle structurale. 
Toute membrane d’imperméabilisation existante a été retirée 
au moyen de scarification ou de grenaillage.

Une fois le support nettoyé, l’équipe a réalisé la réfection du 
béton, en créant des pentes pour le drainage là où c’était 
nécessaire. Puis, les membres de l’équipe ont appliqué au 
rouleau deux couches de Planiseal CR1 – avec le tissu MAPEI 
LMR Fabric incorporé entre les deux couches – sur les fissures 
et les joints de contrôle adéquatement préparés. Finalement, 
le composite de drainage Mapedrain 30 ainsi que de nouveaux 
drains ont été installés sur la membrane d’imperméabilisation, 
là où c’était nécessaire.

« Jusqu’à maintenant, le projet s’est accompli en trois  
phases », explique David Marofsky, spécialiste de la réfection 
du béton et de l’imperméabilisation de MAPEI, qui a travaillé 
sur ce projet.

« La Phase 1, connue sous le nom ‘‘ILE D’Huyere’’, s’est déroulée 
en août 2020 et s’étendait sur 929 m² (10 000 pi²). La Phase 2, 
‘‘Dezac’’, s’est quant à elle déroulée en juin 2021 et comprenait 

1 022 m² (11 000 pi²) d’imperméabilisation. Finalement, la 
Phase 3, ou ‘‘Gevrey’’, s’est tenue en juin 2022 et s’étendait 
sur 1 301 m² (14 000 pi²), pour un total d’environ 3 252 m²  
(35 000 pi²) échelonnés sur 2 ans », ajoute-t-il.

Si Phase 4 il y a, elle sera selon toute vraisemblance une  
réussite, à l’instar des 3 premières. Un autre garage de 
stationnement sera étanche à l’eau grâce à Planiseal CR1.

12 RM Amérique du Nord 37 / 2023
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PROJET DE RÉFÉRENCE | RADISSON VALLEY FORGE

Des enduits de haut niveau
Mapecoat Deck T de MAPEI protège un hôtel-casino dont l’histoire  

est digne d’un film d’Hollywood

Radisson Valley Forge – King of Prussia, 
Pennsylvanie, É.-U. 
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Lorsqu’un populaire hôtel-casino de l’Est américain 
commençait à ressentir l’effet du temps, les propriétaires 
se sont tournés vers MAPEI pour appliquer nos produits 
de réfection du béton sur une surface totale de 16 351 m² 
(176 000 pi²).

Construite à l’origine en 1972 dans le cadre d’un projet à usage 
mixte, cette tour moderniste surplombe aujourd’hui un casino, 
un voisin plutôt approprié considérant l’histoire de l’hôtel qui 
ressemblait parfois à un scénario de film hollywoodien.

Selon des informations trouvées en ligne, le promoteur 
immobilier J. Leon Altemose1 a décidé d’engager des 
travailleurs non syndiqués pour construire cette tour. Il 
s’agissait d’une décision très controversée, surtout dans un État 
où les loyautés syndicales étaient bien ancrées. Les syndicats 
ont protesté. En fait, durant la nuit du 5 juin 1972, le chantier 
de construction a été la cible d’une bombe incendiaire. Cette 

histoire qui rappelle celle du film Les Affranchis est très 
ironique, car la tour octogonale de 15 étages fait partie d’un 
complexe d’hôtel-casino depuis 2012.

Cependant, en 2021, la façade de la tour avait besoin d’être 
rafraîchie. C’est à ce moment qu’est entrée en jeu MAPEI, avec 
l’application de nos produits de réfection du béton, y compris 
notre plus récent produit Mapecoat Deck T, sur une surface 
totalisant 16 351 m² (176 000 pi²).

MAPEI sur le chantier  

Dans ce cas-ci, le savoir et le réseautage ont porté fruit. 
Comme l’explique David Marofsky, spécialiste de la réfection 
du béton et de l’imperméabilisation de MAPEI : « J’ai rencontré  
Tony Cicero, le propriétaire de Gibble Construction qui est aussi 
l’entrepreneur général et d’installation [du projet Radisson], 
lors d’une formation portant sur l’imperméabilisation que 
[MAPEI] a donnée à l’un de nos fournisseurs au printemps 
2019, à notre usine de Swedesboro. Il m’a parlé de ce projet. 
Je m’y suis rendu pour évaluer le projet avec lui et j’ai aidé 
à l’élaboration d’une stratégie de réfection, en plus de 
recommander des produits. Une petite partie du travail a été 
réalisée cette année-là, puis le monde s’est arrêté en raison de 
la COVID-19 en 2020, ce qui a fait en sorte que le gros du projet 
n’a pas pu commencer avant 2021. » Lorsque le projet s’est 
finalement mis en branle, ce fut sur les chapeaux de roues.

Ce n’est pas parce que les explosions ont cessé il y a bien 
longtemps déjà que l’excitation entourant cette propriété s’est 
éteinte. La mise en scène de ce projet en était bien empreinte 
– bien que les cascades hollywoodiennes relevaient désormais 
davantage du domaine du cirque. Pour réaliser le travail, 
l’équipe de Gibble Construction devait accéder aux balcons 
et à la façade à partir d’échafaudages volants suspendus au 
toit du bâtiment. Étant donné la hauteur de ce dernier, les 
échafaudages traditionnels étaient hors de question. L’hôtel 
est demeuré ouvert au public durant le projet, mais « le monde 
entier s’était pratiquement arrêté de tourner en raison de la 
COVID-19 », souligne M. Marofsky. « Il n’y avait que très peu de 
visiteurs. De plus, tout débris tombant était retenu par un toit 
en contrebas qui entourait l’ensemble du bâtiment. »

En partant du toit, l’équipe de Gibble Construction a dû 
descendre le long du bâtiment en rappel, le tout en travaillant 

PROJET DE RÉFÉRENCE | RADISSON VALLEY FORGE

 1 https://www.inquirer.com/philly/obituaries/20080416_Controversial_developer_J__Leon_Altemose.html
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avec des laveuses à pression, des marteaux burineurs et 
des rouleaux à partir d’échafaudages mobiles construits 
sur mesure. « L’installation des échafaudages volants était 
compliquée en raison de la forme du bâtiment et de son 
toit qui dépasse la façade principale. Les échafaudages ont 
donc été construits sur mesure pour prendre en compte 
les aménagements nécessaires », continue M. Marofsky. 
L’équipement de protection individuelle (ÉPI) a joué un rôle 
important dans ce projet; les équipes portaient des harnais de 
sécurité à cinq points d’ancrage.

Quel travail nécessitait donc le port du harnais? D’abord, 
tout béton détérioré des balcons et de la façade a été retiré 
au moyen de marteaux burineurs. La surface a ensuite 
été nettoyée et réparée à l’aide des produits des Systèmes 
de réfection du béton (CRS) de MAPEI – Mapefer 1K,  
Planitop XS, Planitop X, Planitop 18 ES et Mapeflex EMC-1.  
Une fois les réparations terminées, les enduits ont été 
appliqués.

La façade et les balcons ont été lavés à la pression. Puis, 
Mapecoat Deck T et Elastocolor Coat ont été appliqués selon 
les directives présentées dans leur fiche technique respective. 
« Mapecoat Deck T a été lancé durant le salon World of 
Concrete 2021, et ce produit était parfaitement adapté à ce 
projet, qui prévoyait initialement l’application d’un enduit 
uréthane [Mapefloor] », dit M. Marofsky.
 
 

« Mapefloor est mieux adapté aux aires soumises à la circulation 
intense et nécessite l’application de plusieurs couches 
comme il s’agit d’un produit à deux composants. Mapecoat 
Deck T, quant à lui, est un produit monocomposé – ce qui était 
une considération importante compte tenu des paramètres 
d’application du chantier. Tout comme Elastocolor Coat (qui a 
été utilisé sur la façade), Mapecoat Deck T peut être teint de 
n’importe quelle couleur et est idéal pour les aires soumises à 
la circulation légère comme les balcons. De plus, comme les 
portes-patio ne s’ouvrent pas, ces balcons ne sont même pas 
utilisés. » Comme ce projet comprenait 240 balcons à enduire 
avec un produit de haut niveau, il s’agissait d’un premier projet 
d’envergure pour Mapecoat Deck T.

M. Marofsky a ainsi évalué les superficies finales du projet :
• Installation de stucco : environ 3 716 m² (40 000 pi²)
• Application d’enduit sur la brique : environ 9 290 m²  

(100 000 pi²)
• Application d’enduit sur les balcons : environ 1 672 m²  

(18 000 pi²) pour le dessus, et 1 672 m² (18 000 pi²) pour  
le dessous des 240 balcons

En outre, « 70 % des 240 balcons ont dû être réparés avant 
l’application d’un enduit », explique-t-il.

De tout point de vue, les applications ont été une réussite 
digne d’une fin heureuse d’Hollywood. Les propriétaires de 
l’hôtel sont satisfaits des résultats, et l’équipe de haut niveau 
possède maintenant un exemple de réussite unique à ajouter 
à leur répertoire.

DONNÉES TECHNIQUES
Radisson Valley Forge – King of Prussia, PA, É.-U.
Catégorie de projet : Tourisme et bien-être
Année de construction : 2021
Année de participation de MAPEI : 2021
Coordonnateur MAPEI : David Marofsky
Propriétaire : Boyd Gaming
Entrepreneur général : Gibble Construction
Entrepreneur en installation : Gibble Construction
Gestionnaire de projet : Nick Cicero 
Contremaître : Adam Gaston
Taille du projet : environ 16 351 m² (176 000 pi²) 

Défis : les membres des équipes devaient effectuer le travail 
tout en étant suspendus dans les airs au moyen de harnais 
de sécurité à cinq points d’ancrage. Le bâtiment était ouvert 
au public durant le projet, quoique la circulation ait été 
relativement légère en raison de la pandémie de COVID-19.

Produits MAPEI
• Elastocolor ® Coat
• MapecoatMC Deck T
• Mapefer MC 1K
• Mapeflex® EMC-1
• Planitop® 18 ES
• Planitop X
• Planitop XS
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PROJET DE RÉFÉRENCE | SCOTT AQUARIUM

 
L’un des zoos les plus populaires et fréquentés des  
États-Unis a récemment rafraîchi l’entrée, la façade 
ainsi que les toilettes de son aquarium bien-aimé. Les 
responsables du zoo savaient qu’ils voulaient installer 
quelque chose qui serait non seulement assez durable 
pour supporter la circulation piétonnière ainsi que les 
déversements de boissons et de nourriture qui vont de 
pair avec les visiteurs, mais aussi attrayant et inusité. Ils ont 
fait appel à MAPEI pour les solutions de système.

Le Suzanne and Walter Scott Aquarium du Henry Doorly Zoo 
and Aquarium d’Omaha, au Nebraska, avait reçu des fonds 
privés pour un projet de restauration.

Étant le plus grand aquarium à être jumelé à un zoo, le Scott 
Aquarium comprend un tunnel d’observation des requins 
de 21,3 m (70 pi), des tortues de mer, des manchots de 
l’Antarctique ainsi qu’une multitude de poissons d’eau chaude. 
L’aquarium abrite des récifs coralliens et reproduit autant les 
régions polaires que l’Amazonie, avec ses habitats d’eau salée 
et d’eau douce. Il s’agit d’un point d’attraction populaire au 
sein de la communauté, où on se retrouve même pour des 
évènements hors des heures de bureau.

Une installation  
de pavés qui fait 

des vagues
Une impressionnante 
installation détaillée 

dans un aquarium très 
fréquenté rendue possible 

grâce aux solutions de 
système de MAPEI

Le Suzanne and Walter Scott Aquarium du 
Henry Doorly Zoo and Aquarium – Omaha, 
NE, É.-U.
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Le projet de rénovation de l’entrée, de la façade et des 
toilettes du bien-aimé aquarium a été suivi de très près par 
la communauté; les résultats devaient donc répondre à des 
normes très élevées. La Omaha Zoological Society souhaitait 
reproduire, dans la mesure du possible, les motifs du monde 
sous-marin de l’aquarium que les visiteurs allaient admirer 
dans les habitats. L’organisation souhaitait quelque chose de 
détaillé qui irait bien plus loin que le « béton standard ».

Finalement, il a été convenu que les motifs ondulants du 
monde sous-marin seraient mieux représentés par des pavés 
– installés soit au sein d’un ensemble asphaltique à compléter 
par une entreprise d’aménagement paysager, soit au sein 
d’une installation à encollage direct à compléter par un 
entrepreneur en installation de carreaux.

Comme l’entrepreneur en installation de carreaux Universal 
Flooring préconisait les produits MAPEI, MAPEI a donc 
travaillé de concert avec lui ainsi qu’avec le distributeur, 
Daltile Omaha, pour mettre au point le dossier de soumission. 
Après une conférence téléphonique entre Daltile Omaha,  
Brett Robben, coordonnateur de projet et représentant des 
ventes MAPEI, ainsi que Mike Granatowski, directeur des 
ventes architecturales MAPEI, tous se sont mis d’accord sur le 
fait que les solutions de système de MAPEI étaient les mieux 
adaptées pour ce projet.

La deuxième phase consistait à convaincre le propriétaire (le 
zoo), l’architecte/concepteur (Stanley J. How Architects), ainsi 
que l’entrepreneur (Kiewit Corporation) que les solutions de 
système de MAPEI étaient supérieures à l’installation proposée 
par l’entreprise d’aménagement paysager.

Lors d’une table ronde où siégeaient 15 représentants de 
toutes les entreprises concernées, M. Robben a présenté les 
solutions de système de MAPEI en se servant de projets de 
référence issus du site Web de MAPEI, des fiches techniques 
des produits ainsi que des détails d’installation du Tile Council 
of North America (TCNA).

M. Robben a répondu à toutes les questions posées, 
démontrant ainsi ses connaissances sur les produits et le 
projet. Il a également mis de l’avant la supériorité des solutions 
de système de MAPEI. De plus, MAPEI a su démontrer qu’elle 
travaille en équipe : lors de cette présentation, MAPEI avait 
quatre représentants de Daltile Omaha, un de MAPEI et 
deux autres d’Universal Flooring, tandis que l’entreprise 
d’aménagement paysager n’avait qu’un seul représentant qui 
n’a présenté que peu d’informations.

Fidèle à l’image de l’entreprise, M. Robben a élaboré un plan 
détaillé pour ce projet, allant des dessins de CAO à la finition – 
des solutions de système alliant savoir technique et produits 
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novateurs. Une fois la présentation terminée, le projet a été 
octroyé à Universal Flooring et à MAPEI.
 
MAPEI sur le chantier

Il s’agissait d’un projet de rénovation d’envergure. Les 
spécifications du projet comprenaient l’entrée de l’aquarium 
ainsi qu’une aire de restauration destinée au Sea Turtle Café 
totalisant 1 115 m² (12 000 pi²). Les plans du café incluaient 
92,9 m² (1 000 pi²) de façade extérieure en carrelage de 
verre arborant les mots « Sea Turtle Café », esquissés en verre 
découpé au jet d’eau.

L’entrée et l’aire de restauration ont été mises en valeur grâce 
à 186 m² (2 000 pi²) de murs extérieurs Dekton (panneaux de 
carreaux ultra compacts à performance élevée). Les planchers 
et les murs des toilettes à l’intérieur ainsi qu’à l’extérieur 
constituaient 697 m² (7 500 pi²) de ce projet.

Les rénovations ont commencé en juillet 2019, mais il a fallu 
attendre le mois d’octobre avant qu’Universal Flooring soit en 
mesure de commencer sa portion du travail sur les murs et 
les planchers.

Afin d’aborder ce projet de manière efficace, les équipes 
d’installation de carreaux ont été divisées en deux équipes : 
la principale s’occupait des pavés extérieurs, des toilettes et 
du verre, et la deuxième, des panneaux Dekton. Les équipes 
étaient composées de deux à quatre personnes, en fonction 
de l’ampleur du travail à effectuer ce jour-là.

Bien que l’installation soit assez simple, le chantier a quant à 
lui posé de nombreux défis. L’aquarium est demeuré ouvert 
pour les animaux résidents ainsi que les visiteurs pendant les 
rénovations. C’est pourquoi l’attention portée aux détails et à 
la sécurité (qui est toujours une préoccupation majeure) était 
indiscutable pour ce projet.

Un chemin clair, propre et bien défini menant aux portes 
de l’aquarium devait toujours être visible et accessible afin 

que ce dernier puisse demeurer ouvert. Il ne s’agissait pas 
d’une tâche facile lorsque les corps de métier en hauteur 
(par exemple, ceux devant compléter l’installation complexe 
d’acier et de métal de la façade) travaillaient en même temps 
que les installateurs de carreaux, juste en dessous. Il a fallu 
une planification précise qui a nécessité des calendriers 
quotidiens, hebdomadaires et mensuels.

Une grande partie des rencontres quotidiennes sur le chantier 
consistait à s’assurer que tous suivaient le même calendrier; 
et ce n’était pas qu’une question de sécurité. Par exemple, 
l’équipe d’Universal Flooring a dû coordonner son travail 
étroitement avec celui de l’entrepreneur en béton pour que 
ce dernier puisse couper des joints de contrôle dans la dalle se 
trouvant directement sous les joints de mouvement créés par 
Universal Flooring. Comme deux équipes différentes étaient 
responsables du positionnement de ces joints cruciaux, il était 
donc d’une importance capitale qu’elles coordonnent entre 
elles l’installation et le positionnement.

M. Robben dit : « Nous devions coordonner le nouveau béton 
coulé pour recouvrir nos traits de scie/joints de contrôle, puis 
les faire se poursuivre dans les motifs détaillés et complexes 
des carreaux. » M. Robben poursuit en décrivant l’installation 
du plancher en général. « La conception du nouveau support 
de béton comprend une pente et des éléments de drainage 
afin d’éliminer l’eau de la dalle », dit-il.

Le travail s’est poursuivi avec l’équipe d’installation de carreaux. 
« La surface a été préparée, et Mapecem Quickpatch a été 
appliqué. Puis, Mapelastic 315 a été appliqué pour le pontage 
des fissures », dit M. Robben. « Les pavés ont été installés au 
moyen de Granirapid, de Kerapoxy CQ pour le jointoiement 
ainsi que de Mapesil T pour permettre le mouvement. »

La collaboration étroite entre les entrepreneurs de béton et 
d’installation de carreaux a aussi permis d’obtenir une dalle 
bien texturée sur laquelle la membrane Mapelastic 315 a 
pu adhérer – peut-être même trop bien, plaisantaient les 
entrepreneurs entre eux.
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DONNÉES TECHNIQUES
Le Suzanne and Walter Scott Aquarium du Henry 
Doorly Zoo and Aquarium – Omaha, NE, É.-U. 
Catégorie de projet : Tourisme et bien-être
Années de construction : 2019-2020
Années de participation de MAPEI : 2019-2020
Coordonnateur MAPEI : Brett Robben 
Propriétaire : Omaha Zoological Society
Architecte/Concepteur : Stanley J. How Architects
Distributeur MAPEI : Daltile
Entrepreneur général : Kiewit Corporation
Gestionnaire de projet : Jerry Begley
Taille du projet :  

1 115 m² (12 000 pi²) de pavés extérieurs en porcelaine 
Daltile

 697 m² (7 500 pi²) de planchers et de murs pour les 
toilettes à l’intérieur ainsi qu’à l’extérieur

 92,9 m² (1 000 pi²) de verre extérieur
 186 m² (2 000 pi²) de panneaux muraux extérieurs Dekton

Défis : Comme l’aquarium est demeuré ouvert au public 
durant les travaux, la planification et la sécurité étaient des 
préoccupations majeures. L’équipe devait aussi planifier son 
travail en fonction des travaux élaborés en hauteur effectués 
par les équipes responsables de l’acier et de l’électricité. 
Les équipes responsables du béton et de l’installation de 
carreaux devaient travailler de concert afin de s’assurer du 
bon positionnement des joints et des carreaux aux motifs 
complexes. Les travaux extérieurs ont dû être planifiés durant 
les mois d’hiver.

Produits MAPEI
• Système Granirapid ®

•	 Kerapoxy ® CQ
• Mapecem® Quickpatch
•	 MAPEI	Flexcolor® CQ
• MAPEI Ultralite ® Mortar
• Mapelastic® 315
• Mapesil ® T
• Ultracolor ® Plus FA

Les carreaux sont ornés de motifs ondulés rappelant les 
vagues et la lumière qui scintille sur l’eau. Il s’agit d’un 
magnifique motif dont l’installation nécessite toutefois 
certaines compétences : l’entrepreneur en installation de 
carreaux devait non seulement poser les carreaux, mais aussi 
y couper des motifs ondulés.

Puisque Mapelastic 315 et le système de ciment-colle 
Granirapid ont si bien adhéré au support excellement 
préparé, l’équipe d’installation de carreaux devait travailler 
minutieusement pour s’assurer que les carreaux étaient posés 
correctement, car une fois les carreaux posés, ils ne pouvaient 
plus être retirés. Ce facteur était particulièrement important 
comme les motifs sur les carreaux devaient s’agencer. 
Le plancher fini témoigne de la compétence de l’équipe 
d’Universal Flooring.

Outre les créatures aquatiques, les touristes, le calendrier 
serré ainsi que les autres corps de métier à l’ouvrage, l’équipe 
d’installation de carreaux a aussi dû faire face à Dame Nature. 
Les membres de l’équipe ont dû subir la force des éléments 
lors de l’installation extérieure qui s’est déroulée durant 
les rudes mois d’hiver avant que le projet ne soit complété 
en avril 2020. Ils ont dû planifier les travaux en fonction des 
conditions hivernales d’Omaha, où certains jours affichaient 
une température maximale moyenne de 6 °C (43 °F).

Toutefois, comme MAPEI l’avait prouvé lors de sa première 
rencontre avant même d’être choisie pour ce projet, le travail 
d’équipe l’emporte toujours. Les travaux se sont terminés dans 
le respect des délais et du budget, et les responsables du zoo 
sont très satisfaits de leur aquarium revitalisé. Les animaux 
résidents de l’aquarium semblent aussi très heureux de leur 
foyer rénové. 

La magnifique entrée ne sera probablement pour les visiteurs 
qu’un souvenir éphémère du début de leur visite de l’aquarium 
– et c’est ainsi qu’il devrait en être. Ils devraient se rappeler la 
sensation d’être plongés « sous l’eau » grâce aux motifs qui 
créent un monde où la lumière scintille sur les vagues et où 
les créatures de la mer apparaissent et disparaissent tout aussi 
soudainement. Ils devraient se rappeler leur visite à l’aquarium 
du Henry Doorly Zoo et souhaiter y retourner. La création de 
ces souvenirs devrait débuter dès qu’ils posent le pied sur les 
pavés de l’aquarium – des pavés qui ont été installés grâce aux 
solutions de système (et au travail d’équipe) de MAPEI.
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PROJET DE RÉFÉRENCE | TOURS MIRABEL

                    Tours Mirabel – Vancouver, C.-B., Canada

 
Les produits de la ligne des Systèmes de réfection du béton 
de MAPEI ont joué un rôle crucial dans la construction de 
nouvelles tours jumelles de résidences et de penthouses 
raffinés, construites dans le pittoresque quartier West End 
de Vancouver, en Colombie-Britannique.

Le nom « Mirabel » provient du latin mirabilis, qui signifie  
« merveilleux » ou « d’une merveilleuse beauté ». Le promoteur 
immobilier Marcon Construction a mis la barre haute en 2017, 
lorsqu’il a choisi ce nom pour son projet de tours jumelles 
de condominiums, situées dans le quartier West End de 
Vancouver.

À l’angle des rues Davie et Broughton, à Vancouver, se 
trouvaient deux immeubles d’appartements vieillissants. Dès 
2021, la transformation de l’endroit en un complexe de deux 
immeubles voisins de 18 et de 19 étages respectivement – 
comprenant 153 logements luxueux et 68 logements sociaux 
– était terminée.

Dave Randall, chef du développement des affaires de MAPEI 
pour l’ouest du Canada, et son collègue Anthony Petrunia, 
représentant commercial de MAPEI, ont tous deux agi à titre 
de coordonnateurs MAPEI dans le cadre de ce projet, qui 
impliquait l’utilisation de produits dans une zone couvrant  
8 268 m² (89 000 pi²) au total.

« Plusieurs produits MAPEI ont été utilisés dans ce projet, dit  
M. Randall. Cette conception de tours jumelles est très 
moderne et se trouve dans un magnifique quartier de 
Vancouver. Ces tours ont grandement amélioré le quartier. »

Des produits 
extraordinaires pour de  
« merveilleuses » tours
MAPEI fournit des produits de 

qualité supérieure pour un projet 
de premier plan
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MAPEI sur le chantier 

Une fois la structure principale mise sur pied, les équipes de 
Marcon ont utilisé des produits issus de la ligne des Systèmes 
de réfection du béton pour préparer les dalles de béton et 
aider au moulage des balcons extérieurs. Parmi ces produits, 
notons la chape de mortier Topcem Premix, le composé 
de ragréage pour béton Mapecem Quickpatch pour le 
remplissage des vides plus importants, ainsi que le mortier de 
réparation Planitop X pour les surfaces verticales. Le coulis de 
construction Planigrout 755 a aussi été employé là où c’était 
nécessaire.

Les installateurs de Robertson Floors Ltd. ont ensuite pris 
le relais. Les surfaces de béton ont été préparées de façon 
à obtenir un profil de surface de béton (CSP) de 2 selon 
l’ICRI (International Concrete Repair Institute). Les endroits 
nécessitant un nivellement ont ensuite été enduits de  
Primer L, un apprêt acrylique au latex de technologie évoluée, 
pour accroître l’adhérence de Novoplan 2 Plus, une sous-
finition autolissante cimentaire de haute résistance.

Aucune tour d’habitation moderne n’est complète sans 
une réduction adéquate du bruit pour maintenir un 
environnement de vie paisible, et les luxueuses résidences des 
tours Mirabel ne font pas exception à la règle. L’étape suivante 
consistait donc à installer la solution « 3-en-1 » de MAPEI pour 
le pontage de fissures, l’imperméabilisation et l’atténuation 
sonore : Mapeguard 2.

Mapeguard 2 aide non seulement à prévenir les fissures 
existantes ou éventuelles dans le plan, mais aussi à réduire 
la transmission des bruits d’impact (bruits de pas, chute 
d’objets, etc.) et des sons aériens (voix, télé, etc.) à travers le sol 
lorsqu’il est installé sous les carreaux de céramique, la pierre et 
les revêtements de sol en bois. Afin de respecter le calendrier 
d’installation, l’équipe de Robertson Floors a rapidement 
complété cette étape en utilisant l’apprêt polyvalent à 
séchage rapide MAPEI SM Primer pour encoller la membrane 
Mapeguard 2 sur les supports de niveau.

Endroits humides

La membrane d’imperméabilisation de caoutchouc liquide 
à séchage rapide, de technologie avancée et de qualité 
supérieure Mapelastic AquaDefense a été appliquée sur 
les murs des salles de bain avant la pose des carreaux afin 
de procurer une barrière mince et continue qui protège les 
pièces adjacentes et sous-jacentes des dégâts d’eau. Les 
carreaux de marbre naturel spécifiés par la designer d’intérieur 
Alda Pereira pour les murs et les planchers des condominiums 
ont été posés à l’aide du ciment-colle modifié aux polymères  



DONNÉES TECHNIQUES
Tours Mirabel – Vancouver, C.-B., 
Canada
Années de construction : 2020-2021
Année de participation de MAPEI : 2021
Coordonnateurs MAPEI : Dave Randall 
et Anthony Petrunia
Propriétaire : Marcon Construction
Architectes : Richard Henriquez et  
Alda Pereira (intérieur)
Entrepreneur général : Marcon 
Construction
Installateur : Robertson Floors Ltd.
Distributeur MAPEI : Prosol inc. et 
Central Concrete Accessories
 
 

Photographes : Take Off Photography 
et Luke Potter Photography
Taille du projet : 8 268 m² (89 000 pi²)

Défis : Le fait que ce projet offrait une 
vue imprenable sur les Rocheuses  
et sur le détroit de Géorgie a été un 
argument de vente pour le promoteur 
immobilier. Afin de mettre cette vue  
en valeur, les plans de l’architecte  
Richard Henriquez prévoyaient de 
grands balcons en saillie pour chacun 
des condominiums. L’emploi du mortier 
de réparation cimentaire Planitop X de 
MAPEI pour les supports verticaux a été 
essentiel à l’achèvement des travaux de 
construction selon les spécifications.

Produits MAPEI
•	 KeraflexMC SG
• Mapecem® Quickpatch
• Mapeguard® 2
• MAPEI SM PrimerMC

• Mapelastic® AquaDefense
• Mapesil® T
• Novoplan® 2 Plus
• Planigrout® 755
• Planitop® X
• Primer LMC

• TopcemMC	Premix
• Ultracolor® Plus FA
•	 Ultraflex® RS

PROJET DE RÉFÉRENCE | TOURS MIRABEL

22 RM Amérique du Nord 37 / 2023

Keraflex SG, qui est formulé pour les applications sans 
glissement au mur et sans affaissement au sol. De plus, la 
consistance lisse du produit, rendue possible grâce à Easy 
Glide TechnologyMC de MAPEI, a aidé à accélérer et faciliter 
l’application. 

Carrelage du plancher du hall d’entrée intérieur

Les carrelages au sol des principaux halls d’entrée ont été 
installés à l’aide d’Ultraflex RS, un ciment-colle en couche 
mince de qualité supérieure, à prise rapide et à teneur élevée 
en polymère sec unique procurant une excellente adhérence 
au support et aux carreaux. Ultraflex	 RS est formulé avec la 
technologie d’hyperhydratation cimentaire (HCT MC) de MAPEI, 
qui procure des caractéristiques de séchage supérieures pour 
un durcissement rapide et ne contribue pas à l’efflorescence.

Le jointoiement de tous les carrelages a été effectué au 
moyen du coulis modifié aux polymères Ultracolor Plus FA, 
qui est formulé avec la technologie DropEffectMC pour réduire 
l’absorption en surface afin d’aider à repousser l’eau et les 
saletés pour les empêcher de pénétrer dans les joints de coulis. 
Ce coulis maintient aussi l’uniformité de sa couleur tout en 
inhibant l’efflorescence pour un entretien facile. Finalement, le 
mastic de silicone à 100 % Mapesil T a été utilisé pour les joints 
d’expansion et de mouvement.

De plus, tous les produits utilisés dans ce projet ont été testés 
et certifiés par des tiers pour leur faible teneur en COV et leurs 
faibles émissions de COV. En conséquence, les produits ont 
obtenu la certification Indoor Advantage Gold par SCS Global 
Services et sont conformes à la Méthode standard v1.2-2017 
du California Department of Public Health (CDPH). Les tests 
auxquels les produits ont été soumis sont les plus rigoureux qui 
existent en Amérique du Nord.

Novoplan 2 Plus porte également la mention « Red List Free », 
ce qui signifie que ce produit a été vérifié selon la liste rouge la 
plus récente sur le site Web du Living Building Challenge (LBC).

Avec quelques touches finales, telles que l’ajout d’armoires 
importées d’Italie et de coffres-forts intégrés aux murs dans les 
logements luxueux, les nouvelles tours sont véritablement une 
amélioration des petits immeubles à logements quelconques 
qu’elles ont remplacés. Grâce à l’utilisation de plusieurs produits 
FastTrack ReadyMC et d’autres produits haut de gamme de 
MAPEI, la construction des tours Mirabel s’est terminée en 2021. 
Leur « merveilleuse beauté » est un spectacle éblouissant – 
presque autant que la vue sur les Rocheuses qu’elles offrent à 
leurs nouveaux résidents.



Les espaceurs filetés MapeLevel	Easy 
font partie d’un système qui offre 
une combinaison de capuchons et 
d’espaceurs filetés pour le contrôle 
de la balèvre dans les installations 
de carreaux de céramique et de 
pierre d’une épaisseur allant de 3 à 
21 mm (1/8" à 3/4"). Ces espaceurs de 
polyéthylène haute densité sont offerts 
en cinq épaisseurs et en trois formats, 
et leurs fragments sont recyclables. 
Lorsqu’utilisé avec les capuchons 
MapeLevel	Easy	Cap, le système 
MapeLevel	Easy peut éliminer les effets 
causés par les légères variations des 
supports et des carreaux, favorisant 
ainsi la planéité de la surface de 
carreaux.

PRODUITS EN VEDETTE
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Système MapeLevel MC Easy 
Système de nivellement des carreaux
et de contrôle de la balèvre
employant des capuchons
et des espaceurs filetés

Les capuchons de nivellement 
MapeLevel	Easy	Cap sont faciles et 
rapides à installer. Ces capuchons 
de polypropylène et de polyéthylène 
basse densité sont réutilisables, et 
leur conception ouverte permet aux 
installateurs de vérifier le contrôle de la 
balèvre.

Les capuchons à boutons-poussoirs 
MapeLevel	EasyClick	Cap, avec 
protecteur contre les égratignures 
intégré, permettent une installation 
encore plus rapide. Ces capuchons 
de polypropylène et de polyéthylène 
basse densité sont réutilisables, et 
leur conception ouverte permet aux 
installateurs de vérifier le contrôle de la 
balèvre.

MapeLevel Easy  
(espaceurs filetés)

MapeLevel Easy Cap  
(capuchons)

MapeLevel EasyClick Cap  
(capuchons à boutons-poussoirs)

1 2 3

MapeLevel Easy Shield
(protecteur contre les égratignures)

Le protecteur contre les égratignures 
MapeLevel	Easy	Shield est vendu 
séparément.



Les installations extérieures gagnent toujours en popularité dans 
l’industrie des carreaux de céramique. Cette tendance s’explique 
de multiples façons, notamment parce que ces installations 
offrent un look plus épuré et contemporain, qu’elles emploient 
des ciments-colles et coulis de meilleure qualité et qu’elles 
permettent l’utilisation de carreaux à plus faible absorption, 
comme les carreaux de grand format et les carreaux de 
porcelaine calibrés. Les carreaux de grand format et les carreaux 
de porcelaine d’aujourd’hui se prêtent bien aux revêtements 
extérieurs. Ils font même concurrence à plusieurs autres 
revêtements extérieurs, car les installations employant ces types 
de carreaux offrent une apparence plus plane dans une grande 
variété de tailles et de couleurs, en plus d’une facilité d’entretien 
et de nettoyage. Toutefois, la pose de carreaux sur un support 
extérieur nécessite une bonne planification ainsi que la prise 
de décisions importantes. Bien évidemment, les installations 
extérieures diffèrent de celles réalisées à l’intérieur, puisqu’elles 
doivent être protégées des éléments jusqu’à ce qu’elles soient 
terminées et qu’elles aient mûri, ce qui peut s’avérer être une 
tâche difficile.

Lorsqu’une installation extérieure de carreaux de porcelaine 
à faible absorption (moins de 5 %) posés sur une membrane 
d’imperméabilisation à l’aide d’un ciment-colle riche en 
polymères ou en latex n’est pas protégée de l’environnement, elle 
peut potentiellement subir un lessivage (ou migration) du latex.

Le manuel de référence de la National Tile Contractors Association 
(NTCA) définit le lessivage du latex comme une migration. Voici 
la définition proposée par le manuel pour la migration du latex : 
« Une substance blanchâtre et caoutchouteuse s’échappant des 
joints, d’apparence similaire à l’efflorescence. Contrairement à 
l’efflorescence poudreuse, le résidu de latex est caoutchouteux. » 
À mes yeux, le lessivage du latex ressemble à de la peinture ou 
du mastic dilués. Cet additif pour coulis et adhésifs cimentaires 
se présente sous plusieurs formes. Généralement appelé  
« polymère » ou « latex », il peut s’agir d’un liquide pouvant 
être ajouté aux ciments-colles et coulis non modifiés. Il peut 
également se présenter sous forme de poudre mélangée à 
sec avec les autres ingrédients des ciments-colles et coulis 
cimentaires monocomposés. Les types que l’on retrouve le plus 

fréquemment sont l’acétate de vinyle-éthylène (EVA), qui est 
aussi connu sous le nom d’acétate de polyvinyle-éthylène (PEVA), 
et le caoutchouc butadiène-styrène (SBR), soit le latex. Il s’agit 
d’un additif courant dans les ciments-colles et coulis cimentaires 
d’aujourd’hui, car lorsque bien dosé, il permet d’améliorer non 
seulement leur flexibilité, mais aussi leur résistance à l’eau, au 
cisaillement et à la compression. Afin que les ciments-colles et 
coulis cimentaires puissent profiter de ces avantages potentiels, 
le latex doit pouvoir sécher lors du durcissement du ciment. Si 
j’enlève le couvercle d’un contenant d’un gallon rempli d’additif au 
latex de haute qualité, toute l’eau contenue finira par s’évaporer, 
laissant au fond du contenant une substance caoutchouteuse. Si 
je n’enlève pas le couvercle, le latex va demeurer en solution et la 
substance caoutchouteuse ne se formera pas. C’est exactement 
ce qui se passe lorsqu’on ajoute du latex dans nos ciments-colles 
et coulis. Pour profiter des avantages de flexibilité améliorée ainsi 
que de résistance à l’eau, au cisaillement et à la compression, le 
latex doit pouvoir sécher complètement. S’il demeure en solution 
– soit parce qu’il est immergé trop tôt dans une piscine ou dans un 
autre aménagement aquatique, soit parce qu’il est mélangé à un 
ciment-colle ANSI A118.15 HET qui est utilisé dans une installation 
de carreaux de grand format ou de panneaux de carreaux de 
porcelaine calibrés sur laquelle la neige et l’eau de pluie s’écrasent, 
car les moulures ne sont toujours pas installées des semaines 
ou même des mois après l’achèvement des carreaux –, il y a de 
bonnes chances que l’installation subisse un lessivage du latex.

De nos jours, les carreaux de porcelaine sont très courants. Ils sont 
fréquemment utilisés dans les installations extérieures, car il s’agit 
de carreaux plus denses et moins poreux dont la dureté offre une 
résistance améliorée aux taches et à l’eau par rapport aux carreaux 
de céramique. Il faut toujours vérifier auprès du fabricant des 
carreaux choisis que ces derniers conviennent bel et bien à une 
installation extérieure. Les carreaux de porcelaine conviennent 
généralement en raison de leur faible taux d’absorption de moins 
de 0,5 %. Ils sont chauffés à des températures extrêmes, ce qui 
permet d’obtenir des carreaux extrêmement rigides, durables, 
résistants aux taches et impénétrables à l’humidité. Lorsqu’ils sont 
correctement installés, ils peuvent être utilisés dans les climats 
les plus rudes et résister au froid, à la pluie et aux conditions 
météorologiques extrêmes.

RUBRIQUE TECHNIQUE | PRÉVENIR LE LESSIVAGE DU LATEX 

Comment prévenir le 
lessivage du latex dans 
les installations de 
carreaux extérieures?
Les installations de carreaux sont 
populaires, mais les taches ne le 
sont pas. Elles peuvent laisser des 
traînées à la surface des carreaux 
si le ciment-colle est exposé à 
l’environnement. Apprenez en 
plus sur les étapes à suivre afin de 
prévenir le lessivage du latex.
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Les carreaux modernes sont plus grands : les carreaux pressés à 
sec peuvent faire jusqu’à 1,22 x 1,22 m (4 x 4 pi), et les panneaux 
de carreaux de porcelaine calibrés peuvent mesurer plus de 
1,83 x 3,05 m (6 x 10 pi). Actuellement, l’International Building 
Code (IBC) stipule au chapitre 14, paragraphe 1404.10.2 : 
« Les parements de maçonnerie adhérés extérieurs avec 
carreaux de porcelaine : les carreaux adhérés pesant plus de  
25,9 kg/m² (3,5 lb/pi²) ne doivent pas excéder 1,22 m  
(48 po) de côté ni avoir une surface totale supérieure à  
0,84 m² (9 pi²). Les carreaux adhérés d’un poids inférieur ou égal à  
25,9 kg/m² (3,5 lb/pi²) ne doivent pas excéder 1,83 m  
(72 po) de côté ni avoir une surface totale supérieure à 1,63 m²  
(17,5 pi²). Les carreaux de porcelaine doivent être fixés à un système 
d’appui approuvé. » Il s’agit d’un changement apporté au code du 
bâtiment. Selon les versions précédentes du code datant de 2009 
à 2020, la taille des carreaux ne devait pas excéder 61 cm (24 po) 
de côté ni avoir une surface totale supérieure à 0,28 m² (3 pi²). Les 
changements apportés au code en 2021 ont permis l’utilisation 
de carreaux jusqu’à sept fois plus grands. Pour l’industrie des 
carreaux, c’était une grande victoire qui a été rendue possible 
grâce aux carreaux à faible absorption et aux supports, ciments-
colles et coulis de meilleure qualité.

Les meilleurs ciments-colles pour les installations extérieures 
de carreaux combinent force d’adhérence et flexibilité pour 
permettre le mouvement dans le support, lequel est causé par 
les taux variables d’humidité et de température. Actuellement, 
les ciments-colles en couche mince améliorés sont supérieurs 
aux ciments-colles standard d’autrefois. Par exemple, les 
ciments-colles modifiés, améliorés et de haute performance 
ANSI A118.15 d’aujourd’hui ne sont pas seulement soumis 
aux cycles de gel/dégel; pour répondre aux exigences de 
cette norme, ils doivent aussi être soumis au vieillissement 
thermique. Dans le cadre de ce test, deux carreaux de  
5 x 5 cm (2 x 2 po) sont adhérés l’un contre l’autre au moyen d’un 
ciment-colle modifié, amélioré et de haute performance ANSI 
A118.15, et décalés de 3 mm (1/8 po). Ces échantillons durcissent 
à température pièce pendant 14 jours dans le laboratoire, puis 
sont placés dans un four à 70 °C (158 °F) pendant une autre 
période de 14 jours. Les échantillons sont ensuite placés dans le 
dispositif de cisaillement, et cisaillés. Dans le cas des carreaux de 
porcelaine, la résistance au cisaillement minimale est de 2,76 MPa  
(400 lb/po²). Il s’agit d’un excellent exemple d’essai en laboratoire 
pour ces ciments-colles en couche mince de haute performance 
qui sont censés donner de meilleurs résultats à l’extérieur.

Il faut toujours consulter le fabricant lors de l’application d’un 
ciment-colle approuvé pour usage extérieur, mais je crois que 
selon les variations de température de l’aire d’installation, 
la plupart des fabricants recommanderont un ciment-colle 
modifié, amélioré et de haute performance ANSI A118.15. Pour 
les carreaux de grand format et les panneaux de carreaux de 
porcelaine calibrés, il est plus courant d’utiliser un ciment-

colle pour carreaux lourds de grand format puisque ce ciment-
colle peut s’appliquer en couche plus épaisse, soit jusqu’à  
12 mm (1/2 po). Pour les installations extérieures de carreaux de 
porcelaine calibrés, la norme d’installation ANSI A108.20 exige 
l’application d’un ciment-colle en couche mince tant sur le support 
qu’au dos des carreaux. Les supports de préparation inadéquate 
pour l’installation de carreaux de grand format peuvent aussi 
recevoir l’application d’une couche plus épaisse de ciment-colle 
en couche mince.

Il y a plusieurs autres éléments à considérer lors de l’installation de 
carreaux à l’extérieur, l’un des plus importants étant la préparation 
de la surface afin qu’elle soit conforme aux tolérances. Dans le 
cas de carreaux dont au moins l’un des côtés mesure plus de 
38 cm (15 po) de longueur, la norme de l’industrie concernant la 
tolérance du support est de 3 mm sur 3,05 m (1/8 po sur 10 pi) et 
de 1,5 mm sur 0,61 m (1/16 po sur 2 pi) selon la planéité requise, 
lorsque mesurée à partir des points les plus élevés de la surface.

Vous devez consulter le fabricant du matériau de pose afin 
de trouver un enduit ou un matériau de réparation adapté aux 
murs extérieurs. Ce produit doit être en mesure d’aplanir les 
imperfections mineures, y compris les dépressions et les arcs 
importants dans la charpente ou le support. Les ciments-colles en 
couche mince ne doivent pas être employés pour la rectification 
des supports. Si vous utilisez un lit de mortier extérieur sur les 
murs, qu’il soit adhéré ou constitué de lattes métalliques et de 
papier de construction, vous devriez être en mesure d’appliquer 
une chape suffisamment plate (avec des moulures d’affleurement 
et des joints d’expansion correctement placés) pour que les murs 
soient conformes aux tolérances.

Une fois que les murs sont plats, il est important de comprendre 
comment l’eau sera gérée. Si les murs sont recouverts d’un lit de 
mortier ou d’une couche de base en stucco, l’ajout d’un produit 
d’imperméabilisation n’est peut-être pas nécessaire, mais peut 
fournir une protection supplémentaire. Lorsque l’installation 
comprend du papier de construction, une barrière d’air ou un 
produit d’imperméabilisation, il est important de comprendre 
la nécessité du solin et comment son installation s’intègre à 
votre travail. Idéalement, le solin est déjà installé : au-dessus des 
fenêtres et des portes, aux jonctions entre le toit et les murs ainsi 
qu’autour des ouvertures. Dans les projets de construction à 
ossature qui comprennent des panneaux de ciment, il est pratique 
commune d’appliquer une membrane d’imperméabilisation sur 
les panneaux de ciment une fois que ces derniers ont été installés 
et sécurisés avec du ruban. Il est très important d’appliquer les 
scellants aussi tôt que possible afin d’éviter que l’eau ne s’écoule du 
solin et pénètre le mur. J’ai vécu cette situation dans un restaurant 
commercial de restauration rapide : de l’eau s’était infiltrée dans le 
mur, car des semaines s’étaient écoulées avant que le scellant ne 
soit appliqué à la jonction des carreaux et du solin.

Pour les environnements particulièrement exigeants, les coulis 
cimentaires sont mélangés en usine ou mélangés avec des 
polymères pour créer une meilleure résistance aux taches et 
fournir un éclat à la couleur, en plus de procurer une adhérence 
et une résistance à la compression plus élevées. Les coulis 
cimentaires modifiés aux polymères sont plus résistants aux 
dommages causés par les cycles de gel/dégel et à la pénétration 
d’eau. De plus, leur flexibilité améliorée peut leur procurer une 
meilleure résistance à la fissuration. Les produits répondant 
à la norme ANSI A118.7 « High Performance Cement Grouts 
for Tile Installations » sont un choix idéal pour les installations 
extérieures. Ils jouissent d’une absorption réduite par rapport aux 
coulis ANSI A118.6. Les coulis cimentaires de haute performance 
sont généralement offerts dans une grande variété de couleurs 
et, souvent, la couleur des scellants appliqués sur les joints de 
mouvement est harmonisée. Si les joints de coulis sont exposés 
aux éléments, il en ressortira du latex lessivé ainsi que de l’eau, 
alors que cette dernière s’évapore vers l’extérieur.
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En raison des installations de panneaux de carreaux 
de porcelaine calibrés mesurant plus de 1,52 x 3,05 m  
(5 x 10 pi), il n’est pas inhabituel de remplir les joints de coulis 
de scellant dans les installations extérieures afin de respecter 
les exigences en matière de mouvement des joints. Lorsqu’une 
installation de carreaux de porcelaine calibrés est exposée aux 
éléments et que le scellant est appliqué dans les joints de coulis 
avant que l’installation ait pu sécher complètement, il se produit 
un lessivage du latex.

Toutes les installations de carreaux nécessitent des joints de 
mouvements; toutefois, en raison des variations de température 
et du taux d’humidité plus élevé à l’extérieur, il est très important 
que ces joints soient présents dans ce type de projet. Pour 
choisir le bon scellant et la quantité appropriée de joints de 
mouvement, consultez la Méthode EJ171 du manuel du TCNA 
ainsi que l’ANSI A108.01. Les installations extérieures nécessitent 
davantage de joints de mouvement, soit tous les 2,44 à 3,66 m  
(8 à 12 pi), dans chaque direction. Selon les matériaux choisis et 
les conditions ambiantes, il peut être nécessaire de créer une plus 
grande quantité de joints de mouvement. Pour que les joints de 
mouvement soient efficaces, les cavités des joints doivent être 
vides et exemptes de coulis, de ciment-colle et de matériaux 
de pose. Les joints de mouvement doivent être créés selon la 
norme ASTM C1193 « Standard Guide for Use of Joint Sealants ». 
Les bords des carreaux auxquels le scellant adhère doivent être 
propres et secs. Pour une utilisation adéquate, toujours consulter 
les spécifications du fabricant du scellant.

Il est crucial de protéger l’installation des éléments non seulement 
durant l’installation, mais aussi pendant le durcissement. À 
cette fin, il faut généralement dresser une tente. Une fois les 
carreaux installés, l’installation doit être protégée des éléments. 
Si une installation de carreaux à aire ouverte reçoit une bonne 
pluie avant que le jointoiement soit effectué, elle peut absorber 
beaucoup d’eau; en procédant au jointoiement le jour suivant, les 
installateurs sont surpris de voir apparaître de l’efflorescence ou 
du lessivage de latex à travers les joints de coulis. La migration 
du latex peut également se produire lorsque le travail est mal  
planifié : par exemple, lorsque les carreaux sont installés, mais 
que le couvreur attend quelques semaines avant d’installer les 
moulures sur le parapet. La surface du panneau de ciment sur 
charpente est recouverte d’un produit d’imperméabilisation, 
d’un ciment-colle en couche mince appliqué en couche épaisse 
et de carreaux de porcelaine à faible absorption. Quelques jours 
durant, la pluie tombe et le mur absorbe beaucoup d’eau. Des 
semaines plus tard, les moulures sont installées sur le toit, et 
toute l’eau présente dans l’assemblage n’a qu’un seul endroit 
par lequel s’échapper : les joints de coulis. Cela peut aussi se 
produire lorsque l’installation est inadéquate, lorsque le solin ou 
les scellants sont manquants, etc. Pour toutes ces raisons, il vaut 
mieux soigneusement évaluer tous les endroits où l’eau pourrait 
potentiellement s’infiltrer avant de commencer l’installation. 
Protégez l’installation avant et pendant les travaux, ainsi que 
durant le durcissement. À noter également qu’une humidité 
élevée et des températures plus froides peuvent prolonger le 
temps de durcissement.

Il faut laisser les installations submergées durcir. Le temps de 
durcissement requis par les matériaux de pose, les coulis et les 
scellants doit être discuté avec le fournisseur. Selon le Guide du Tile 
Council of North America (TCNA) : « Lorsqu’un ciment-colle à base 
de ciment Portland, modifié aux polymères ou au latex est utilisé 
pour installer des carreaux de céramique, de verre et de pierre 
naturelle dans un endroit qui peut ne jamais être complètement 
sec lorsqu’en service (p. ex., les piscines, les douches collectives, 
etc.) ou dont le séchage initial est inhibé (entre les carreaux 
et les supports imperméables), il est recommandé de laisser 
l’installation durcir complètement avant de l’exposer à l’eau. Cette 
période de durcissement peut varier de 14 à plus de 60 jours selon 
la température, l’humidité et les autres conditions ambiantes, 
ainsi que selon l’emplacement de l’installation, soit à l’intérieur 

ou à l’extérieur. Pour obtenir le temps de pose minimal avant le 
jointoiement des carreaux ou avant de permettre la circulation, 
l’exposition à l’eau ou l’immersion, consulter le fabricant des 
matériaux de pose. »

Lors de l’installation de carreaux imperméables mesurant  
20 x 20 cm (8 x 8 po) ou plus sur un support imperméable, une 
membrane d’imperméabilisation ou une membrane de pontage 
des fissures, un temps de durcissement prolongé peut être 
nécessaire. Le temps de durcissement peut également être 
prolongé dans le cas de joints de coulis étroits et lorsque des coulis 
de haute performance sont utilisés, comme ceux qui répondent 
aux normes ANSI A118.3, A118.5 et A118.7. Lorsqu’une ou plusieurs 
de ces conditions sont réunies, le fait de retarder le jointoiement 
permettra une meilleure évaporation de l’humidité excédentaire.

Lorsqu’un temps de durcissement prolongé est nécessaire 
pour les planchers, il faut également prolonger le délai avant de 
permettre la circulation sur ceux-ci.

Un ciment-colle modifié aux polymères ou au latex à prise rapide 
peut être spécifié afin de permettre un durcissement plus rapide. 
Pour connaître les exigences et obtenir des recommandations, 
consultez le fabricant. Comme les polymères varient 
considérablement l’un de l’autre, les directives du fabricant d’un 
ciment-colle modifié aux polymères ou au latex doivent être 
suivies à la lettre.

Le phénomène du lessivage du latex n’est pas nouveau; ce 
problème persiste depuis plusieurs années. Il semble plus 
récurrent de nos jours en raison de la présence de membranes 
d’imperméabilisation sur les supports, de ciments-colles 
hautement modifiés, de carreaux de porcelaine plus grands et à 
faible absorption, ainsi que de travaux mal coordonnés.

Le lessivage du latex peut être évité. Si vous planifiez réaliser 
une installation extérieure, il est important que vous preniez en 
considération la protection de votre installation. Assurez-vous 
de sélectionner des ciments-colles de qualité, comme ceux qui 
répondent à la norme ANSI A118.15, et de vérifier la couverture 
en soulevant les carreaux de temps à autre. Avant de jointoyer, 
assurez-vous que l’installation reste sèche et que de la pluie ne 
soit pas attendue plus tard en journée. Durant l’installation et 
au moins pendant les 3 jours qui suivent, protégez l’installation 
achevée de la pluie et du gel. Protégez l’installation de l’eau en 
vérifiant que les scellants sont bien appliqués, que le solin est 
adéquatement installé et que le toit et les moulures redirigent 
bien l’eau loin de l’installation murale. Prenez le temps de 
discuter des besoins de votre installation avec les autres corps de 
métier, comme les couvreurs ou les entrepreneurs responsables 
des scellants. Si vous gardez ces éléments en tête et que vous 
choisissez des carreaux, des produits d’imperméabilisation, des 
ciments-colles, des coulis et des scellants qui s’agencent bien au 
sein d’un système complet, vous devriez obtenir une magnifique 
installation extérieure, d’une grande durabilité.

RUBRIQUE TECHNIQUE | PRÉVENIR LE LESSIVAGE DU LATEX 

Au sujet de l’auteur
Jim Whitfield, FCSI, PA LEED, est le 
directeur des Services techniques 
de MAPEI. Il participe activement 
à l’élaboration des normes de 
l’industrie des carreaux (notamment 
le manuel du TCNA et le comité de 
l’ANSI A108) à titre de président de 
la Materials & Methods Standards 

Association (MMSA), ainsi que d’ambassadeur et de 
membre du comité technique de la NTCA.
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La cafétéria d’un établissement de santé est non seulement soumise à la circulation 
piétonnière, mais aussi aux déversements de nourriture. Le plancher doit donc être en 
mesure de supporter la circulation intense ainsi que de résister aux aliments susceptibles 
de tacher, notamment les sauces tomates et la moutarde. De plus, le plancher doit 
répondre aux normes de propreté rigoureuses de l’établissement de santé. Cette solution 
de systèmes MAPEI répond à tous ces besoins et comprend deux de nos produits les 
plus populaires, soit le ciment-colle Keraflex Super et le coulis MAPEI Flexcolor CQ.

Défis : aires de haute visibilité soumises à la circulation intense nécessitant propreté 
et entretien sanitaire pour assurer le confort des patients, des visiteurs ainsi que des 
professionnels de la santé

Solution : un mortier et un ciment-colle de haute qualité pour la pose, avec un coulis 
facile entretenir

SYSTÈME DE SOURCE UNIQUE | PLANCHER DE CAFÉTÉRIA À CIRCULATION INTENSE (SOINS DE SANTÉ)

INTÉRIEUR

PLANCHER DE 
CAFÉTÉRIA À  
CIRCULATION  

INTENSE  
(SOINS DE SANTÉ) 

CARREAUX DE 
CÉRAMIQUE OU DE 

PIERRE

1  Béton

2  Membrane de 
désolidarisation

3  Modified Mortar Bed 

4  Keraflex MC Super

5  Carreaux ou pierres  
de grand format 

6  MAPEI Flexcolor ® CQ

7  Mapesil® T Plus

1

2
6

 4

 5

7

3



Les résines d’injection chimiques comprennent des variantes 
de polyuréthane (PUR) et de silicate de polyurée (PUS) 
permettant des applications de stabilisation rapides et 
permanentes. Le remplissage des cavités et des vides est 
un défi courant dans l’exploitation minière et la construction 
souterraine. Lorsque les parties A et B d’un coulis chimique 
sont combinées, il se produit une réaction exothermique 
durant laquelle le produit se transforme en une masse 
adhésive moussante qui arrête l’eau, remplit les cavités et 
fixe les roches instables en une masse solide. Grâce à notre 
expertise soutenue par des années d’expérience, nous aidons 
nos clients à choisir les technologies adaptées à des usages 
précis.

La variation de réaction thermique diffère radicalement 
entre les produits PUR et PUS, les produits PUR dégageant 
beaucoup plus de chaleur. Dans le cadre de nos études 
de cas, nous avons appris que le meilleur produit pour 
remplir les cavités présentes dans les mines de charbon est  
Silicajet EXP [NA : fabriqué en Amérique du Nord] de la ligne 
UTT de MAPEI, car il se dilate de 20 à 40 fois tout en produisant 
environ 2 fois moins de chaleur que les autres produits PUR 
sur le marché. Ces derniers jouent un rôle essentiel dans 
l’industrie minière souterraine; Foamjet T [NA] de la ligne 
UTT de MAPEI est très performant pour arrêter l’eau, pour 
consolider les digues ou encore pour remplir les vides créés 
par la formation naturelle de vacuoles ou de failles.

Issue de la ligne UTT de MAPEI, la solution d’ancrage de  
boulons serre-câbles Silicajet ANK [NA] tire parti de la 
technologie PUS. Ce produit au court temps de réaction 
ne se dilate pas, ce qui le rend idéal pour l’installation de 
boulons serre-câbles. Silicajet ANK développe toute sa 
résistance durant la première heure suivant son application; 
par conséquent, les mineurs peuvent passer sous les boulons 
serre-câbles installés en quelques heures, au lieu de quelques 

RUBRIQUE TECHNIQUE | SOLUTIONS POUR LA CONSTRUCTION SOUTERRAINE

Les technologies 
souterraines de 
MAPEI : des solutions 
personnalisées
L’Équipe des technologies 
souterraines (UTT) de MAPEI 
offre une gamme complète de 
coulis chimiques, minéraux et 
cimentaires permettant à nos 
clients de l’industrie minière 
souterraine de résoudre les 
problèmes épineux associés à la 
consolidation et à la stabilisation 
des sols, ainsi qu’à l’ancrage.

jours. Cela permet donc de réduire les temps d’arrêt et la perte 
de revenus de la mine. Nos clients de l’industrie minière ont 
également découvert que Silicajet ANK peut être pompé 
dans des barres creuses. Ces dernières sont habituellement 
remplies de coulis cimentaires pompables.

Nos clients nous demandent souvent une solution de rechange 
aux saucissons de résine de polyester, tout simplement parce 
qu’il est de plus en plus difficile de mettre la main sur l’un d’eux. 
La résine de polyester souffre grandement des problèmes liés à 
la chaîne d’approvisionnement mondiale; certains ingrédients 
clés sont actuellement très difficiles à obtenir. La réticence 
des mineurs à prendre des risques peut être très grande.  
Silicajet ANK garantit donc également que ses composants 
sont adéquatement et entièrement mélangés avant l’injection, 
alors que la qualité du mélange dans les saucissons dépend 
grandement de la tige utilisée et de l’expertise de l’opérateur. 
Un mélange inadéquat peut mener à la pollution des eaux 
souterraines, puisque les composants non mélangés peuvent 
s’y dissoudre lorsqu’ils ne participent pas à la réaction.

Avec de nombreuses parties prenantes, nous avons passé 
deux ans à tester nos technologies de coulis chimiques. Ce 
faisant, nous avons confirmé que nos technologies de coulis 
chimiques sont non seulement utiles, mais aussi meilleures 
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Au sujet de l’auteur
Tanner Murt est le chef du 
développement des affaires de la 
ligne UTT de MAPEI Amérique du 
Nord pour l’ouest des États-Unis.  
M. Murt fournit un soutien 
technique aux clients, tant pour les 
opérations par tunnelier que pour 
l’industrie minière. Titulaire d’un 

baccalauréat ès sciences en génie industriel qui lui 
a été octroyé par l’Université de West Virginia, il est 
également un ingénieur stagiaire certifié par le NCEES.

Nom du produit Description
Facteur  
d’expansion  
de la mousse

Cimentaire

Stabilcem T

Mortier prémélangé, 
monocomposant, thixotrope 
et à retrait compensé – avec 
sable

S.O.

Stabilcem AG

Mortier prémélangé, 
monocomposant, thixotrope 
et à retrait compensé – sans 
sable

S.O.

Microcem 8000

Liant hydraulique microfin 
à action pouzzolanique 
pour la consolidation et 
l’imperméabilisation de sols

S.O.

Microcem 12000

Liant hydraulique microfin 
à action pouzzolanique 
pour la consolidation et 
l’imperméabilisation de sols

S.O.

PUR, à deux composants

Foamjet T 

Résine polyuréthane à 
deux composants, de 
haute viscosité et à prise 
ultrarapide, à injecter 
pour la consolidation et 
l’imperméabilisation des 
structures soumises à une 
infiltration d’eau importante

3 à 10

Foamjet F

Résine de polyuréthane 
à deux composants, à 
prise ultrarapide et à 
consistance fluide, à injecter 
pour la consolidation et 
l’imperméabilisation des 
structures soumises à 
l’infiltration d’eau

20

PUS, à deux composants

     Non expansif

Silicajet ANK 

Résine organo-minérale 
à deux composants pour 
l’ancrage des barres 
structurales

– 

     Expansif

Silicajet EXP 

Résine organo-minérale à 
deux composants, à réaction 
rapide et à fort pouvoir 
d’expansion de la mousse 
pour le remplissage des vides 

30 à 40

à bien des égards que les technologies concurrentes 
traditionnelles.

La ligne UTT de MAPEI offre aussi à nos clients une gamme 
complète de coulis cimentaires. Nos excellents coulis en sac 
Stabilcem T et Stabilcem AG sont conçus pour être employés 
avec les boulons serre-câbles et d’ancrage pour empêcher 
l’infiltration d’eau et stabiliser les sols fragiles. Nos clients ont 
aussi obtenu de bons résultats avec notre gamme de ciments 
microfins, soit Microcem 8000 et Microcem 12000. Selon la 
méthode de Blaine, la finesse du ciment se mesure en surface 
spécifique du ciment, dont la surface totale est exprimée en 
centimètres carrés par gramme. Microcem 8000 possède une 
finesse de ciment (Blaine) de 8 000, et Microcem 12000, de 
12 000. Tous les coulis cimentaires de la ligne UTT de MAPEI 
ont une excellente durée de vie ainsi qu’une résistance initiale 
incroyablement élevée.

La ligne UTT de MAPEI offre des produits complexes, conçus 
pour satisfaire aux demandes individuelles des chantiers 
difficiles et souterrains. Avec l’aide de notre large éventail de 
solutions de technologie novatrice et éprouvée, notre équipe 
d’experts saura vous aider à compléter les projets les plus 
ambitieux. Pour plus de renseignements, consultez le utt.
mapei.com/en/home-page.
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Les revêtements de sol de carreaux ou de languettes de vinyle 
haut de gamme sont conçus pour être à la fois esthétiques 
et hygiéniques. Comme ils sont mis à rude épreuve par 
la circulation piétonnière et le nettoyage, ils s’usent et 
emprisonnent par le fait même la saleté et les bactéries. 
Plutôt que de remplacer vos revêtements de sol de carreaux 
ou de languettes de vinyle haut de gamme, une autre solution 
s’offre à vous – une solution qui vous fera économiser temps et 
argent tout en étant respectueuse de l’environnement.

En tant qu’un des leaders mondiaux de la fabrication de 
produits chimiques pour l’industrie du bâtiment, MAPEI a 
élaboré des systèmes qui règlent de façon rapide et efficace les 
problèmes d’entretien des revêtements de sol : il est possible 
de nettoyer, de rénover et de protéger les revêtements de sol 
de carreaux ou de languettes de vinyle haut de gamme au 
moyen de nos systèmes Ultracoat ReNewIt (É.-U. seulement).

DOSSIER | RENOUVELER LES CARREAUX DE VINYLE HAUT DE GAMME

Ne remplacez pas vos carreaux 
de vinyle haut de gamme : 
renouvelez-les grâce  
aux produits ReNewItMC  
du système Ultracoat® de MAPEI
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Les systèmes en un coup d’œil
 
Les systèmes Ultracoat ReNewIt de nettoyage et de rénovation des revêtements 
de sol de MAPEI peuvent comprendre les produits suivants.

• Ultracoat ReNewIt Remover : dissolvant prêt à l’emploi qui agit rapidement 
pour éliminer le poli et les contaminants du revêtement de sol.

• Ultracoat ReNewIt Cleaner : nettoyant prêt à l’emploi qui élimine les 
contaminants du revêtement de sol sans y laisser de résidus.

• Ultracoat ReNewIt Primer : agent d’encollage transparent, à deux 
composants et à séchage rapide, qui assure l’adhérence du nouveau fini au 
revêtement de sol existant.

• Ultracoat HT 2K : fini polyuréthane peu odorant, résistant aux rayons UV, 
à deux composants, à base d’eau et à faible teneur en COV qui procure 
une résistance supérieure à la circulation et à l’abrasion. Il protège et scelle 
hermétiquement les joints, ce qui donne au revêtement de sol un aspect 
plus neuf tout en étant plus facile à nettoyer et à entretenir; de ce fait, il 
offre un environnement plus propre à un coût d’entretien moindre.

• Mapecoat 4 LVT [NA] : fini polyuréthane aliphatique et antidérapant, à 
deux composants et dans une dispersion aqueuse, qui procure un fini 
antidérapant et une grande résistance à l’usure.

Les systèmes Ultracoat ReNewIt scellent les joints pour créer un revêtement 
monolithique attrayant, protégé, résistant à l’usure et plus facile à nettoyer. 
Communiquez avec votre représentant MAPEI pour en apprendre davantage sur 
ces systèmes.

Les ingrédients nécessaires au renouvellement des 
carreaux et languettes de vinyle haut de gamme

Laver les revêtements de sol de carreaux ou de languettes 
de vinyle haut de gamme existants à l’aide du duo Ultracoat 
ReNewIt Remover et Ultracoat ReNewIt Cleaner (É.-U. 
seulement). Ultracoat ReNewIt Remover est un nettoyant 
et un dissolvant de poli permettant d’assurer un nettoyage 
en profondeur qui élimine les contaminants existants sur 
le revêtement de sol. Ultracoat ReNewIt Cleaner est un 
nettoyant sans taches ainsi qu’une solution de rinçage 
conçu pour éliminer toute saleté restante avant l’application 
d’Ultracoat ReNewIt Primer (É.-U. seulement).

Rénover et protéger les revêtements de sol existants à l’aide 
d’Ultracoat ReNewIt Primer en combinaison avec Ultracoat 
HT 2K (É.-U. seulement) ou Mapecoat MC 4 LVT [NA]. L’agent 
d’encollage à séchage rapide Ultracoat ReNewIt Primer 
permet au nouveau fini d’adhérer au revêtement de sol 
existant. Le fini polyuréthane peu odorant et à faible teneur 

en COV Ultracoat HT 2K rénove et scelle hermétiquement 
les revêtements de sol existants, réduisant ainsi les risques 
de formation de moisissures ainsi que d’accumulation 
de bactéries et de germes dans les joints du revêtement 
de sol. Au besoin, le fini polyuréthane antidérapant  
Mapecoat 4 LVT [NA] peut être employé au lieu d’Ultracoat 
HT 2K pour procurer une résistance améliorée au glissement.

Au lieu d’arracher votre revêtement de sol de carreaux ou de 
languettes de vinyle haut de gamme existant, renouvelez-le… 
grâce aux produits ReNewIt de MAPEI. Pour de plus amples 
renseignements sur cette solution de systèmes, contactez 
votre représentant MAPEI ou visitez notre site Web au  
www.mapei.com.

Avant

Après
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EN PRIMEUR | FELLOW LEED

Notre directrice de la durabilité se voit décerner 
le titre de Fellow LEED

Notre directrice de la durabilité parmi les 20 leaders de la durabilité 
qui ont reçu la plus haute distinction pour les professionnels de la 

construction écologique 

MAPEI Corporation est fière d’annoncer que notre directrice 
de la durabilité, Brittany Storm, a été choisie par l’U.S. Green 
Building Council (USGBC) et Green Business Certification Inc. 
(GBCI) pour faire partie de la cohorte 2022 des Fellows LEED. 
GBCI est la première organisation à reconnaître de manière 
indépendante l’excellence des performances et des pratiques 
de l’industrie verte à l’échelle mondiale.

Vingt professionnels provenant des quatre coins du monde 
ont été admis dans la cohorte 2022 pour leur maîtrise du  
système LEED – le système d’évaluation de construction 
écologique le plus utilisé au monde – et pour leur travail 
exceptionnel visant à faire progresser les pratiques de 
construction écologique.

« Derrière chaque projet de construction écologique, il y a 
des professionnels dévoués qui sont déterminés à créer des 
bâtiments et des collectivités plus durables et plus sains. 
Le programme de Fellows LEED vise à reconnaître ces 
personnes et leurs réalisations dans l’environnement bâti », dit  
Peter Templeton, président et directeur général de l’USGBC 
et GBCI. « Les Fellows honorés cette année représentent 
un groupe de leaders audacieux et innovants qui ont eu un 
impact durable et positif dans leurs collectivités par leurs 
réalisations professionnelles impressionnantes. »

Jim Whitfield, directeur des Services techniques de MAPEI, 
déclare : « Il s’agit d’un honneur incroyable, et nous sommes 
extrêmement fiers de ce que Brittany a accompli. En sachant 

que l’USGBC compte plus de 200 000 membres, c’est tout un 
accomplissement que d’être promu au titre de Fellow. L’année 
dernière, ce sont 21 membres qui ont été promus. »

« Pour être admissible, le candidat doit porter un titre de 
professionnel accrédité LEED avec spécialisation depuis au 
moins huit ans, enchaîne-t-il. Le candidat doit également 
prouver qu’il a exercé un impact exceptionnel sur le  
système LEED pendant au moins 10 ans, dans les domaines 
clés des compétences techniques, de l’éducation et du 
mentorat, du leadership, de l’engagement et du service, ainsi 
que de la défense des intérêts. »

Mme Storm commente la nouvelle : « Je suis honorée d’avoir 
été reconnue par l’USGBC, et je me réjouis de continuer à faire 
progresser les principes qui sous-tendent la norme LEED dans 
le cadre de futurs projets. »

Luigi Di Geso, président-directeur général de MAPEI Amérique 
du Nord, remarque : « Nous sommes fiers des réalisations de 
Britanny et des efforts qu’elle déploie pour intégrer davantage 
la durabilité dans tous les aspects possibles des activités de 
MAPEI. Nous la félicitons d’avoir obtenu cette reconnaissance, 
et nous nous réjouissons des innovations à venir. »

Les récipiendaires 2022 du titre Fellow LEED ont été honorés le 
1er novembre 2022 lors de l’annuelle Greenbuild International 
Conference & Expo, qui s’est déroulée au centre Moscone à 
San Francisco, en Californie.
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Bâtir un avenir DURABLE 
 ensemble

La durabilité fait partie de notre quotidien. MAPEI a toujours été fondamentalement engagée dans la 
préservation de l’environnement d’aujourd’hui et de demain. Nous investissons dans la R. et D. afin d’assurer
que nos produits sont sûrs, fiables, durables et ont le moins d’incidence possible sur la santé humaine et
sur l’environnement.

Pour de plus amples renseignements, consultez le www.mapei.com.



NOUVELLES DE L’ENTREPRISE | OUTILS POUR LES ARCHITECTES, ATELIER POUR LES VÉRIFICATEURS 
ET ENGAGEMENT DES EMPLOYÉS

La documentation sur 
les produits MAPEI est 
maintenant disponible 
dans SpecLink, un outil 
en ligne conçu pour aider 

les architectes et les ingénieurs chargés des spécifications 
à planifier et à concevoir les spécifications d’un projet plus 
rapidement et efficacement.

SpecLink a développé l’un des logiciels de rédaction de 
spécifications les plus avancés sur le marché pour le secteur 
des architectes, ingénieurs, entrepreneurs et propriétaires. Le 
logiciel est également adapté aux fabricants de produits pour 
la construction, tels que MAPEI, qui y sont nommément cités.

Sa base de données sophistiquée comprend plus de  
820 sections, chacune pouvant être réduite ou agrandie, 
ce qui permet aux utilisateurs de créer un plan, une version 
abrégée ou une version longue des spécifications.

« SpecLink vient se joindre à MasterSpec et à ARCAT dans 
la grande gamme d’outils MAPEI pour les architectes », dit 
Mike Granatowski, directeur des projets commerciaux et 
architecturaux à l’échelle nationale de MAPEI. « Ces logiciels 
indiquent les premières étapes à suivre dans le cadre de 
notre approche “solution de systèmes”. Maintenant que nos 
produits ont été intégrés dans les trois logiciels [SpecLink, 
MasterSpec et ARCAT], nous serons en mesure d’atteindre 
tous nos principaux clients d’une certaine manière. »

M. Granatowski enchaîne : « En participant à ces logiciels, nous 
pouvons atteindre les équipes de conception avant même que 
le projet ne commence afin de les aider à trouver les produits 
les mieux adaptés à leur projet et à atteindre leur objectif – 
qu’il s’agisse de durabilité, du respect des normes, des coûts 
ou autre – de la spécification jusqu’aux dernières étapes du 
projet. MAPEI propose des solutions complètes de produits, 
et ces logiciels nous permettent de travailler de concert avec 
les rédacteurs de devis dès le départ afin de créer une solution 
complète et personnalisée pour chaque chantier. »

Les données de spécification pour environ 200 produits 
d’installation de revêtements de sol de MAPEI sont maintenant 
disponibles sur Floorcloud, une plateforme technologique 
en ligne qui a été conçue pour permettre aux utilisateurs 
de « suivre, partager et stocker » les données relatives aux 
conditions sur le chantier, en temps réel et à distance.

Floorcloud effectue le suivi des conditions sur le chantier, 
comme la température ambiante, l’humidité et le point de 
rosée, ainsi que l’humidité et la température du béton. Des 
capteurs envoient les données au logiciel propriétaire de 
Floorcloud, lequel est compatible à la fois avec les ordinateurs 
de bureau et les appareils mobiles. Cette compatibilité 
permet une surveillance active des conditions d’un projet 
par l’utilisateur, qu’il soit sur le chantier, dans son bureau ou 
ailleurs, tant qu’il a accès à un téléphone cellulaire. De plus, 
la plateforme héberge une base de données des fabricants 
contenant toutes les informations relatives aux spécifications, 
ce qui permet de comparer en temps réel les données du 
chantier aux recommandations du fabricant.

« La plateforme Floorcloud constitue un autre outil pour les 
entrepreneurs et les architectes leur permettant de s’assurer 
que le projet se déroule bien. Notre participation à ce logiciel est 
une autre étape importante de notre approche de solution de 
systèmes; cela nous permet d’offrir une solution entièrement 
personnalisée pour chaque projet auquel nous contribuons. 

[Parmi les autres logiciels en ligne 
auxquels nous participons, citons 
SpecLink, MasterSpec, Specpoint 
et ARCAT.] Toutefois, Floorcloud est 
le premier outil qui analyse le projet 
du point de vue de l’entrepreneur 
en revêtements de sol, et qui est 
disponible en tout temps sur le 
chantier », explique Jim Whitfield, 
directeur des Services techniques 
de MAPEI. « Grâce à Floorcloud, tout 
le monde sur le chantier a accès 
aux renseignements essentiels sur 
les produits, en temps réel. »

M. Whitfield continue : « La 
participation de MAPEI à ces 
logiciels signifie que nous pouvons 
atteindre les équipes de projet à 
toutes les étapes du processus 
avant que le projet ne commence, 
afin de les aider à trouver les produits les mieux adaptés à 
leur projet en offrant une assistance en matière de sélection 
des produits ainsi qu’à atteindre leurs objectifs, qu’ils soient 
liés à la durabilité, au respect des normes ou aux coûts. De 
la spécification à l’installation sur le chantier, nous pouvons 
maintenant recommander un logiciel en ligne (en plus des 
visites en personne de nos représentants) pour aider nos 
clients. MAPEI offre des solutions de système; ces logiciels nous 
permettent de créer une solution complète et personnalisée 
pour chaque chantier, alors que Floorcloud recueille les 
données du chantier lui-même. »

La plateforme Floorcloud héberge maintenant l’innovation de MAPEI

Les produits MAPEI sont maintenant listés dans SpecLink
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Dans le cadre des efforts déployés par MAPEI Amérique du 
Nord pour l’amélioration continue de son Système de gestion 
de l’entreprise (SGEn), un atelier visant à perfectionner les 
compétences des vérificateurs internes du SGEn s’est tenu 
durant la première semaine de novembre dernier au siège 
social de MAPEI Amérique du Nord, situé à Deerfield Beach, 
en Floride.

Les installations de MAPEI étant déjà certifiées ISO 9001 
et ISO 14001, l’implémentation de l’ISO 45001 (Système de 
management de la santé et de la sécurité au travail) va bon 
train, et nos vérificateurs doivent se préparer à relever ce défi.

Une formation de trois jours a été offerte portant sur les 
réglementations de l’OSHA et l’amélioration des processus, 
ainsi que sur les stratégies visant à établir des relations et à 
renforcer l’esprit d’équipe.

« L’organisation de cet atelier démontre que MAPEI comprend 
bien l’importance du rôle joué par nos vérificateurs internes 
dans le succès de notre SGEn », dit Gianpiero Cancelli, directeur 
des systèmes de gestion QESS pour l’Amérique du Nord. « Ils 
sont des acteurs clés qui garantissent que nos activités et 
opérations continuent à pleinement satisfaire nos clients, à 
protéger l’environnement et à assurer la santé et la sécurité 
de nos employés. »

MAPEI tient un atelier pour les vérificateurs

Oser le changement  
lors de la Journée internationale 
de la femme

Le mercredi 8 mars, MAPEI a souligné la Journée internationale 
de la femme en reconnaissant les femmes dans notre vie et 
leur contribution remarquable à l’entreprise. Notre siège social 
ainsi que quelques usines MAPEI – y compris celles de Garland, 
de Dalton, de Calhoun et de San Bernardino – ont réfléchi aux 
progrès réalisés et ont accueilli l’équité d’une étreinte.
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MAPEI célèbre la 
Journée internationale 

de la femme
#AdoptezlÉquité
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Installation de carreaux de grand format 

La taille des carreaux fabriqués et vendus a évolué en même 
temps que les technologies de fabrication de carreaux. Le 
temps où les carreaux de 30 x 30 cm (12" x 12") étaient considérés 
comme des carreaux de grand format n’est pas si lointain. Les 
formats et tailles de carreaux qui sont actuellement les plus 
populaires sur le marché sont les carreaux rectangulaires 
de 30 x 61 cm (12" x 24") ainsi que les carreaux ressemblants 
à des planches qui font souvent 15 cm (6") de largeur et de 
91 à 122 cm (36" à 48") de longueur. Si ce changement vous 
paraît énorme, dites-vous que des panneaux en porcelaine de  
1,5 x 3 m (5' x 10') sont fabriqués et installés quotidiennement 
à travers le monde. Cela démontre les grands progrès réalisés 
par l’industrie en une si courte période.

Un carreau est considéré comme étant de grand format 
lorsque la longueur d’un de ses côtés est supérieure à  
38 cm (15"). Cette distinction requiert l’apport de plusieurs 
changements importants aux exigences liées à la préparation 
du support et à l’installation de ce type de carreau. Pour les 
installations de petits carreaux, les normes ANSI exigent une 
planéité du support d’une variation maximale de 6 mm sur 
3 m (1/4" sur 10') et de 3 mm sur 0,6 m (1/8" sur 2'). Pour les 
installations de carreaux de grand format, les normes ANSI 
exigent plutôt une variation maximale de 3 mm sur 3 m  
(1/8" sur 10') et de 1,5 mm sur 0,6 m (1/16" sur 2'). Vous devez  
donc porter une attention particulière à la planéité de votre 
support et vous assurer de préparer ce dernier adéquatement. 

MAPEI offre une gamme complète de produits pour la 
préparation des supports qui peuvent vous aider à obtenir 
une surface plane.

Il faut également faire attention aux ciments-colles pour 
carreaux que vous choisissez, surtout si vous souhaitez 
installer des carreaux de grand format. Les ciments-colles 
pour carreaux lourds de grand format étaient auparavant 
connus sous le nom de ciments-colles en couche moyenne. 
Il s’agit de ciments-colles en couche mince pour les carreaux 
de céramique et de pierre, spécialement formulés pour 
minimiser l’affaissement et faciliter l’obtention d’une couche 
d’adhérence d’épaisseur moyenne. Cette dernière, qui ne 
devrait pas dépasser 12 mm (1/2") d’épaisseur une fois les 
carreaux posés, contribue à l’obtention de la couverture de 
ciment-colle requise. Comme les carreaux peuvent présenter 
un certain gauchissement (ce qui signifie qu’ils ne sont 
pas parfaitement plats), il est donc très utile que la couche 
d’adhérence soit d’épaisseur moyenne, surtout avec les 
formats de carreaux plus grands. L’affaissement est un autre 
problème qui peut survenir si le ciment-colle n’est pas conçu 
pour les couches moyennes et les carreaux lourds. Les coins ou 
bords de carreaux renfoncés sont des signes d’affaissement 
qui créent une balèvre inesthétique et qui peuvent même 
représenter un risque de trébuchement. Les nouveaux ajouts 
aux normes ANSI identifient de la lettre « H » les ciments-colles 
appropriés pour les installations de carreaux lourds de grand 
format.

RUBRIQUE TECHNIQUE | CONSEILS TECHNIQUES

Conseils techniques
L’installation de carreaux
de grand format et l’emploi
d’adhésifs autocollants 
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Au sujet de l’auteur
Logan Reavis est directeur des 
Services techniques de MAPEI. 
Porteur du titre USGBC LEED Green 
Associate, il s’est joint à l’équipe de 
MAPEI en 2014. M. Reavis a grandi 
dans le secteur des revêtements 
de sol et, peu après avoir obtenu 
son baccalauréat en administration 

des affaires à l’Université du Texas à Arlington, il a 
commencé sa carrière dans l’industrie. Il possède 20 ans 
d’expérience dans le domaine des revêtements de sol 
après avoir passé du temps dans la distribution et dans 
le secteur des entrepreneurs en revêtements de sol.

Adhésifs autocollants 

Au cours des 5 à 10 dernières années, les adhésifs autocollants 
ont acquis une très grande popularité. La croissance continue 
du marché des carreaux et des languettes de vinyle haut 
de gamme a largement contribué à cette tendance. Les 
applications autocollantes (ou applications d’adhésifs « secs 
au toucher ») ont gagné en popularité puisqu’elles permettent 
une installation facile et efficace. L’adhésif sec permet à 
l’installateur de travailler du centre de la pièce jusqu’à son 
périmètre, en se tenant sur les planches ou carreaux de vinyle 
pendant l’installation. Grâce à son long temps d’emploi (ou la 
période durant laquelle il demeure collant), les installateurs 
peuvent l’étaler sur une large surface puis installer le 
revêtement de sol, le tout avec une grande efficacité. Comme 
l’adhésif est sec et collant, l’adhérence de l’installation est 
améliorée par la circulation qui enfonce le revêtement 
directement dans l’adhésif.

Bien que les applications autocollantes possèdent 
plusieurs avantages, elles présentent aussi un inconvénient 
considérable : la force d’adhérence d’un adhésif autocollant 
est moindre que celle d’un adhésif humide ou semi-humide. 
Lorsque des languettes ou carreaux de vinyle haut de gamme 
sont posés à l’aide d’un adhésif humide et que ce dernier 
sèche de façon adéquate, la force d’adhérence qui en résulte 
est beaucoup plus forte. Cette notion est très importante 
en raison de l’instabilité dimensionnelle inhérente à certains 
produits offerts sur le marché. Même si les languettes ou 
carreaux de vinyle haut de gamme satisfont aux normes de 
l’industrie quant à la stabilité dimensionnelle (ASTM F2199), 
le mouvement dimensionnel permis peut tout de même 
entraîner d’importants problèmes apparents. La contraction 
thermique des languettes ou carreaux de vinyle peut causer la 
formation de vides aux extrémités, et l’expansion thermique, 
de balèvre.

Il est donc d’une importance capitale de passer en revue les 
directives d’installation du fabricant du revêtement de sol fini, 
ainsi que la méthode d’installation recommandée pour ce 
dernier. Si le fabricant du revêtement de sol fini recommande 
que le produit soit installé sur un adhésif humide, vous 
devriez suivre ces directives lors du choix et de l’application 
d’un adhésif MAPEI. Il s’agit d’un élément important à 
considérer, car le fait de poser un revêtement sur un adhésif 
humide modifie le niveau d’humidité acceptable ainsi que 
les exigences en matière de porosité du support. De plus, le 
processus de pose est totalement différent selon qu’il s’agit 
d’un adhésif humide ou sec.

Au cours de la dernière décennie, la tendance générale a été 
de penser que la plupart des produits souples modulaires 
pouvaient être installés selon la méthode autocollante. 
Toutefois, les tendances récentes indiquent tout le contraire. 
MAPEI offre une gamme complète d’adhésifs pour 
revêtements de sol souples pouvant être utilisés dans des 
applications humides, semi-humides ou autocollantes. Le 
plus important est de s’assurer de connaître la méthode 
d’installation recommandée pour les languettes ou carreaux 
de vinyle haut de gamme choisis, et de ne pas simplement 
supposer la connaître.



L’Institut technique MAPEI (ITM) offre aux architectes, aux 
entrepreneurs, aux installateurs et aux distributeurs des 
connaissances de base de la plus haute qualité sur les produits 
grâce à des formations en ligne (y compris des webinaires 
fréquents et des conseils techniques de l’ITM-TV), ainsi qu’à 
des démonstrations et des formations pratiques, et ce, dans 
10 emplacements stratégiques : Laval (Québec), Brampton 
(Ontario) et Delta (Colombie-Britannique), au Canada; ainsi que 
Deerfield Beach (FL), Fredericksburg (VA), San Bernardino (CA), 
Garland (TX), Dalton (GA), West Chicago (IL) et Swedesboro (NJ), 
aux États-Unis. 

Les formations de l’ITM, pour s’épanouir en personne 
et en ligne

L’Institut technique MAPEI offre une variété d’options 
éducatives pour l’apprentissage en personne et en 
ligne. 

Vous souhaitez obtenir une formation pratique? 
Joignez-vous à l’un de nos événements de formation 
en classe, qui se déroulent en personne. Offerts par 
les formateurs de l’Institut technique MAPEI, les cours 
offrent un mélange de théorie et de formation pratique, 
qu’ils soient donnés à l’un de nos établissements de 
formation au Canada ou aux États-Unis, ou encore sur 
place chez l’un de nos partenaires distributeurs.

Vous ne pouvez pas vous joindre à nous pour un cours 
en personne? Apprenez en ligne grâce à l’un de nos 
webinaires informatifs. Ces webinaires, offerts par les 
experts MAPEI à la tête de l’industrie, abordent des 
sujets touchant à toutes nos lignes de produits.

En mai 2023, lors d’une formation de l’ITM sur les systèmes d’installation de 
carreaux et de pierres à Albuquerque, au Nouveau-Mexique, les participants ont 
suivi un cours théorique et pratique sur de nombreux produits MAPEI. Parmi ces 
produits, on retrouvait Keraflex ® Super et le système de chauffage de planchers par 
rayonnement Mapeheat MC.  

Formations en ligne 
(pour les États-Unis 
seulement)

Vous ne pouvez pas venir 
en personne? Pas de 
problème. Pour savoir 
comment vous inscrire à 
un webinaire, balayez le 
code adjacent.

Formations offertes 
aux États-Unis

Pour en savoir plus 
sur la participation 
à un événement de 
formation de l’ITM aux 
États-Unis, balayez le 
code adjacent.

Formations 
offertes au Canada

Pour en savoir plus 
sur la participation 
à un événement de 
formation de l’ITM 
au Canada, balayez 
le code adjacent.

NOUVELLES DE L’ITM

Connaissance des produits Emplacement des clients Dîner-causerie Conférences

Types d’événements de formation
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Depuis plus de 85 ans, le monde  
est notre chantier. Peu importe où 

vous irez, MAPEI sera là.

Les produits de MAPEI sont fabriqués avec une consommation 
d’énergie réduite ainsi que localement dans des installations de 
production respectueuses de l’environnement. Nos produits sont 
certifiés conformément aux normes officielles les plus strictes. Pour 
ses milliers de chantiers dans le monde, MAPEI a fourni la gamme 
de produits la plus complète. Souvent invisibles, mais toujours 
indispensables : voilà ce que représentent les produits MAPEI.

Consultez nos ressources au www.mapei.ca.

Conférences

SYSTÈMES 
D’IMPERMÉABILISATION

ADJUVANTS 
POUR BÉTON

PRODUITS POUR 
LA CONSTRUCTION 
SOUTERRAINE

PRODUITS POUR LE 
RENFORCEMENT 
STRUCTURAL

SYSTÈMES DE 
RÉFECTION DU BÉTON

PRODUITS POUR 
PLANCHERS DE BOIS

SYSTÈMES 
D’INSTALLATION 
POUR REVÊTEMENTS 
DE SOL

PRODUITS POUR 
REVÊTEMENTS DE SOL 
SPORTIFS

SYSTÈMES 
D’INSTALLATION DE 
CARREAUX ET DE 
PIERRES

ADDITIFS POUR  
CIMENT

PRODUITS POUR 
L’INDUSTRIE MARITIME

SYSTÈMES DE 
REVÊTEMENTS DE SOL  
À BASE DE CIMENT ET 
DE RÉSINE

SOLUTIONS D’ENTRETIEN 
ULTRACARE POUR  
LA PIERRE, LES CARREAUX 
ET LE COULIS



NOUS
SUIVEZ-VOUS?

AIMEZ,
COMMENTEZ,
COMMUNIQUEZ

REGARDEZ
LE PORTRAIT
COMPLET

REGARDEZ
EN LIGNE
À TOUT MOMENT

CONSULTEZ
NOTRE RÉCENT
BLOGUE

twitter.com/mapeicanada linkedin.com/company/mapei-canada

instagram.com/mapeicanadayoutube.com 
Canal : MAPEI Canada

mapei.com/CA-FR/tech-talk.asp

AIMEZ,
PARTAGEZ,
COMMENTEZ

facebook.com/mapeicanada



SYSTÈMES D’IMPERMÉABILISATION

ADJUVANTS POUR BÉTON

PRODUITS POUR LA CONSTRUCTION 
SOUTERRAINE

PRODUITS POUR LE RENFORCEMENT 
STRUCTURAL

SYSTÈMES DE RÉFECTION DU BÉTON

PRODUITS POUR PLANCHERS DE BOIS

SYSTÈMES D’INSTALLATION POUR 
REVÊTEMENTS DE SOL

PRODUITS POUR REVÊTEMENTS DE SOL 
SPORTIFS

SYSTÈMES D’INSTALLATION DE CARREAUX ET 
DE PIERRES

ADDITIFS POUR CIMENT

PRODUITS POUR L’INDUSTRIE MARITIME*

SYSTÈMES DE REVÊTEMENTS DE SOL  
À BASE DE CIMENT ET DE RÉSINE

*	Aux	États-Unis	et	à	Porto	Rico	seulement

SOLUTIONS D’ENTRETIEN ULTRACARE POUR  
LA PIERRE, LES CARREAUX ET LE COULIS

AIMEZ,
COMMENTEZ,
COMMUNIQUEZ

Siège social de l’Amérique du Nord
1144 East Newport Center Drive
Deerfield Beach, FL 33442

Service à la clientèle
1 800 42-MAPEI (1 800 426-2734)

Services techniques
Canada : 1 800 361-9309
É.-U. et Porto Rico : 1 800 992-6273
Revêtements de sol : 1 800 992-6273
Béton et construction lourde :  
1 888 365-0614

AMÉRIQUE DU NORD                                
Canada
 Colombie-Britannique
 Ontario
 Québec  

États-Unis
 Arizona
 Californie
 Floride
 Géorgie
 Illinois
 Minnesota
 New Jersey
 Texas
 Virginie

Mexique

AMÉRIQUE DU SUD/CARAÏBES/
AMÉRIQUE CENTRALE                              
 Argentine 
 Brésil 
 Colombie
 Costa Rica
 Panama
 Pérou
 Porto Rico
 République dominicaine
 Venezuela

EUROPE                                                  
 Allemagne
 Autriche
 Belgique et Luxembourg
 Bulgarie
 Croatie
 Danemark
 Espagne
 Fédération de Russie
 Finlande
 France
 Grèce
 Hongrie 
 Italie (siège social mondial)
 Norvège
 Pays-Bas
 Pologne
 Portugal
 République slovaque 
 République tchèque
 Roumanie
 Royaume-Uni
 Serbie
 Slovénie
 Suède
 Suisse
 Turquie
 Ukraine

ASIE/OCÉANIE                                   
 Arabie saoudite
 Australie
 Chine
 Corée du Sud
 Émirats arabes unis
 Hong Kong
 Inde
 Indonésie
 Malaisie 
 Nouvelle-Zélande
 Philippines
 Qatar
 Singapour
 Vietnam

AFRIQUE                                                    
 Afrique du Sud
 Égypte
 Kenya
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Le son de la COULEUR

Tout comme il y a de vieilles chansons que vous fredonnez toujours et de nouvelles mélodies qui vous 
donnent des frissons, la nouvelle palette de coulis de MAPEI est aussi composée d’anciennes couleurs 
classiques et de nouvelles sélections tendance. Voulez-vous simplement relaxer? Ou préféreriez-vous 
danser la samba jusqu’aux petites heures du matin? Dans tous les cas, ces couleurs sauront donner le ton. 

La palette rafraîchie de 6 nouvelles collections de couleurs comprend 12 couleurs entièrement nouvelles. De 
plus, comme tout le monde aime les duos classiques, ces nouvelles collections de couleurs comprennent 
des coulis et des mastics qui s’accordent pour offrir la performance à la pointe de l’industrie à laquelle 
vous vous attendez venant de MAPEI.

Trouvez la couleur qui vous représente au www.mapei.ca.

Les 6 nouvelles collections de couleurs de coulis  
MAPEI comprennent 12 nouvelles couleurs

ÉNERGIQUE RÉTRO COUNTRY ROCK RELAX DISCO


